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Sintesis Ejecutiva
Cargo OIA 23/2017- Control Técnico Integral
Divisién Aduana de Rio Grande

Fundamentos de la
auditoria

La auditoria integral es
una evaluacion
independiente sobre el
grado y forma de
cumplimiento  de los
objetivos de una
organizacion, de la
relacion con su entorno,
asf como de sus

operaciones, con el objeto
de proponer alternativas
para el logro mas
adecuado de sus fines y/o
el mejor aprovechamiento
de sus recursos.

En ese marco, la
evaluacion periédica de la
gestion de las aduanas
constituye una importante
herramienta en el
diagnostico del
funcionamiento del
Sistema de Control Interno
definido por la
Organizacién, toda vez
que posibilita la adopcion
oportuna de cursos de
accion correctivos ante los
desvios producidos.

Impacto en la ciudadania

El cumplimiento de los
principios de eficacia,
eficiencia y economicidad
en la gestion posibilita a la
Direccion  General de
Aduanas, a través de las
acciones ejercidas sobre

las operaciones de
comercio exterior, el
control del trafico
internacional de

mercaderias, con el objeto
de asegurar la seguridad
nacional, la salud publica,
el medio ambiente y la
renta fiscal.

Estado de situacion de las observaciones y recomendaciones de Auditoria
Interna

A partir de la labor desarrollada es posible concluir que la Division Aduana de
Rio Grande ha avanzado en la adopcion de medidas tendientes a subsanar las
cuestiones observadas.

En ese marco, se destaca la utilizacion del Parte Electronico de Novedades
(PEN) para dejar reflejado el traslado de mercaderia de la Aduana de Rio
Grande a la Aduana de Ushuaia, la emision de un Memorandum instruyendo a
todas las areas la implementacion de rutinas de control sistémico y la
incorporacion de la transaccidn “Registro del circuito de liquidaciones” que
permitird modificar el estado de la liquidacién manual (LMAN) a no ejecutable
(NEJ).

Por otra parte, cabe sefialar la persistencia de los aspectos normativos e
informéticos inherentes al Area Aduanera Especial (AAE) que dificultan el cobro
de tributos a operaciones de hidrocarburos mediante la opcion de
autoliquidacion e impiden la registracion de post embarques en las
exportaciones a consumo con diferencia. Asimismo, existe la necesidad de
readecuar manualmente el plazo de permanencia de las exportaciones
temporales en el SIM.

En lo que respecta al Régimen de Equipaje, continla sin existir una definicion
normativa para la aplicacion de tributos internos sobre los egresos de
mercaderia con origen en el AAE.

Con relacién a la tramitacion de operaciones aduaneras se advirtié la ausencia
de rutinas de supervision y falencias en la gestion de las garantias.

Sumado a ello, la habilitacion de la transaccion de contragiro de verificadores en
las destinaciones se encuentra asignada a una importante cantidad de agentes,
resaltandose un volumen importante de contragiros realizados por el propio
agente que efectud el control, aspecto que denota la falta de controles por
oposicion.

Finalmente, en lo que respecta a los expedientes de habilitacién de los puntos
operativos persisten las falencias en relacion a los requisitos normados.
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Direccién General de Aduanas

Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior
Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera
Subdireccién General de Recaudacion

Subdireccién General de Asuntos Juridicos

Analizar el estado de situacion de la totalidad de las observaciones y recomendaciones
presentadas en el Informe de Auditoria Interna cuyo objeto fue evaluar el cumplimiento de
las tareas y controles de gestion llevados a cabo por la Divisién Aduana de Rio Grande con
relacién a las destinaciones definitivas a consumo y suspensivas de exportacion e
importacion, circuito de pago de derechos y estimulos a la exportacion. Como también,
relevar la gestion de la Aduana frente al impacto ambiental que podrian provocar la
mercaderia secuestrada y/o la de la operatoria aduanera.

Las tareas se desarrollaron segin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria
Interna de la Unidad de Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos
en un todo de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion
SIGEN N°152/02) en el marco de la Ley 24.156 de Administracién Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarcé el relevamiento y analisis del cumplimiento de la normativa aplicable y las
actividades y procedimientos de control relativos a la gestidon de la Division Aduana de Rio
Grande por el periodo comprendido entre el 01/01/2016 y el 10/10/2017. (Marco de
referencia y normativa aplicable en el Anexo A).

En relacién a la gestion de la Aduana frente al Impacto Ambiental, las tareas de auditoria se
circunscribieron a las mercaderias en depdésitos, en transito o a ser liberadas/cumplidas por
la Aduana, como también sujetas a procesos de destruccion, que puedan identificarse como
peligrosas para el medio ambiente.

Respecto de la temética referida a Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (Ley
25.246), se verific el cumplimiento dado por el area operativa a las pautas establecidas en
la Resolucion N°38/2011 (UIF) y en la Instruccion General N°1/16 (DI INFI).

Las tareas se llevaron a cabo entre el 23 de febrero de 2018 y el 6 de septiembre de 2019.
(Mayor detalle en el Anexo B)

Se solicitd la opinion del area auditada y/o con injerencia en el tema aqui tratado. (Mayor
detalle en el Anexo C)

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico ni
instruccion de servicio, los cuales deberdn ser expedidos por las instancias de gestion
competentes. Se procura poner en conocimiento de las areas de gestién, desvios o posibles
desvios para que éstas analicen si comparten esa calificacion y, en su caso, decidan la
adopcién de cursos de accién correctivos, tomando en cuenta los sugeridos por la
Subdireccién General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumir el riesgo que los
mismos implican.
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1. Limitaciones asociadas al régimen especial fiscal y aduanero de la Ley N°19.640

Se el

Observacion:

El Decreto N°751/2012 dej6 sin efecto los beneficios impositivos vy
aduaneros, previstos en el Régimen Especial Fiscal y Aduanero de la Ley
N° 19.640, para las actividades de extraccién de petroleo crudo y gas
natural, actividades de servicios relacionadas con la extraccion de
petrdleo y gas, excepto las actividades de prospeccion, servicios
geoldgicos y de prospeccion relacionadas con la producciéon de gas y
petréleo.

En relacién a ello, de las tareas realizadas surge que persiste lo
observado en oportunidad del Cargo OIA 07/2013 respecto a la falta de
definicion de un marco procedimental especifico para la liquidacion y

compromete
desarrollo eficaz y eficiente
de los controles propios del
servicio aduanero toda vez
que aumenta el cimulo de
tareas y de controles
manuales.

Se le resta utilidad al SIM
como herramienta de
apoyo a la gestion.

cobro de los tributos respectivos y de los controles aplicables por las
areas aduaneras de registro y destino.
Criticidad:

Como consecuencia, el operador debe recurrir a la opcién de
A Me ]| Mo |B]

autoliquidacion motivo LML-00 para documentar exportaciones desde el
Territorio Aduanero General (TAG) al Area Aduanera Especial (AAE) e
importaciones a consumo de mercaderias asociadas a la produccion de
gas y petroéleo.

Recomendacion:

En el marco del Cargo OIA 07/2013, la Direccion de Técnica inform6 que la regularizacién de la cuestion
aqui planteada se encontraba supedita a la clarificacién de ciertos aspectos del Decreto N°751/2012 por
parte de la Direccién Nacional de Impuestos, los cuales fueron motivo de consulta a ésta Gltima; por tal
motivo, se requiere que el area técnica continde con las gestiones e informe los avances alcanzados en
tal sentido.

Amplitud del impacto:
| A Me | Mo | B |

No obstante ello, y en el entendimiento que resulta importante la emisién de una norma que regle el
procedimiento aplicable para el control y cobro de los tributos, asi como las adecuaciones informaticas
en el SIM que eviten el uso de la opcién de autoliquidacion; correspondera arbitrar todos los medios
necesarios para subsanar ese aspecto.

Por tal motivo, se requiere la intervencién de la Direcciébn de Técnica en pos de establecer las
definiciones que correspondan y dar traslado del requerimiento a la Direcciéon de Programas y Normas
de Procedimientos Aduaneros, a fin de avanzar en las adecuaciones necesarias en el SIM con el objeto
de evitar el uso de la autoliquidacion.

Se solicita tener a bien informar los avances alcanzados al respecto.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista

v' Direccion de Técnica No informa

v" Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera

Opinién / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera

El Departamento Técnica de Exportacién sefiala que las importaciones para consumo cuyo tratamiento
se encuentra definido en el articulo 11 de la Ley 19640, son las que resultarian alcanzadas por el
Decreto N° 751/2012; criterio sobre el cual la Direccion Nacional de Impuestos aln no se ha expedido,
teniendo en cuenta que se ha reiterado la misma mediante el Expediente N° 1-252955-2012.
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Por otra parte, esa instancia habia manifestado, en el Informe de Auditoria Interna, que entendia que los
ingresos al AAE a través de destinaciones suspensivas de removido y destinaciones definitivas de
exportacion para consumo, provenientes del TNC, se encuentran fuera del alcance de lo establecido en
el Decreto N°751/2012.

En ese sentido, aclara que la observacién oportunamente efectuada hace referencia a las
exportaciones/importaciones documentadas desde el Territorio Aduanero General (TAG) con destino al
Area Aduanera Especial (AAE), cuyo tratamiento se encuentra definido en los articulos 12 y 20 de la
citada Ley.

Opinién de Auditoria Interna:

De la respuesta recibida no surgen avances respecto de las definiciones técnicas por parte de la
Direccién Nacional de Impuestos; siendo éstas necesarias para la elaboracion de los procedimientos de
control y evaluacién de desarrollos informaticos para la automatizacién del proceso. Ante ello, se
requiere la realizacion de nuevas consultas ante la Direccién Nacional mencionada.

Por otra parte, se reitera lo sefialado en el Informe de Auditoria Interna, que el citado decreto en su
articulo 1 excluye taxativamente de los beneficios conferidos por la Ley N°19.640 a mercaderias
asociadas a actividades de extraccion de petrdleo crudo y gas natural y de servicios relacionados con
éstas que operen entre el TAG y el AAE, no compartiendo la aclaracion realizada por el area técnica.

Por lo tanto, y debida la importancia que reviste definir el procedimiento aplicable para el control y cobro
de los tributos correspondientes a las operaciones de importacion al AAE, se requiere a la Direccién de
Técnica avanzar sobre la misma y gestionar las adecuaciones informaticas en el SIM que eviten el uso
de la opcién de autoliquidacion, tal como fuere recomendado oportunamente.

Ante lo expuesto, se deja bajo la orbita de la Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera su
seguimiento y regularizacion.

Estado de la observacion: No compartida.

. Inconvenientes asociados a Subregimenes utilizados en el Area Aduanera Especial

Observacion:

Mediante la Resolucion General AFIP N°709/1999 se reglamentd lo
concerniente a las destinaciones aduaneras y subregimenes que se
generan como consecuencia del tréfico de mercaderias entre las areas
creadas por la Ley N°19.640 y de éstas con el exterior. A partir de ello, se
desprende la particularidad de que existen destinaciones que cumplen la
doble funcién de registro en el SIM como ser el caso de los subregimenes
ECA1 y ECA2 - Egreso de mercaderias originarias del Area Aduanera
Especial (AAE) para consumo en el Territorio Aduanero General (TAG) -,
es decir, una exportacion para el AAE y una importacion para el TAG.

En este contexto, este 6érgano auditor advirtié que persiste la probleméatica
sefialada en distintas auditorias (Cargos OIA 32/2006, OIA 10/2009, OIA
19/2011 y OIA 07/2013) respecto de que el Sistema Informatico Malvina
no permite el registro de una Declaracién Post Embarque cuando existen
diferencias entre las cantidades declaradas y las efectivamente
exportadas de mercaderia a granel (gas natural), documentadas por los
subregimenes mencionados.

Dicha situacién ocasiona que las destinaciones registradas no se
cancelen automaticamente, quedando en estado “salida” en el SIM.

Resta confiabilidad de la
informacion 'y de los
registros informéticos,
pudiendo  dificultar las
tareas de control, a la vez
de restarle utilidad al SIM
como herramienta de apoyo
a la gestion.

Dispendio administrativo
por parte del servicio
aduanero motivado en la
rectificacion de los datos
consignados en el Sistema.

Criticidad:
| A Me | Mo | B |

Amplitud del impacto:
| A Me [ Mo | B |
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Recomendacion:

En oportunidad del Informe de Seguimiento Final del Cargo OIA 07/2013 se tomd conocimiento que la
solucién a la problematica descripta se encontraba supeditada a la modificacién de las Resoluciones
Generales AFIP N°709/1999 y N°744/1999, toda vez que la misma incluye la creacion e implementacion
del subrégimen ECA5 que cumplira la doble funcién de exportacion al AAE e importacion en el TAG de
operaciones de gas natural, permitiendo dicha destinacién el cumplido con diferencia mediante la
oficializacién y presentacion en el SIM de la declaracion “post embarque”.

Por tal motivo, y en atencién al tiempo transcurrido sin conocer avances al respecto, este 6rgano
auditor considera necesario que las areas competentes contindien con las acciones que conlleven a su
materializacion.

En ese marco, se requiere a la Subdireccidon General de Operaciones Aduaneras del Interior informar el
estado de situacién en el que se encuentra la actualizaciébn de las normas aludidas, proyecto que
tramita bajo Actuacion SIGEA N°12758-254-2006.

Area con competencia en la solucion: Fecha prevista

v Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior No informa

Opinién / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Subdireccién General a través del Departamento Supervisién Regional manifiesta que la actuacion
SIGEA N°12758-254-2006, ha sido recibida desde la Direccién Regional Aduanera Patagénica en
diciembre de 2017 conteniendo la necesaria actualizacibn de los proyectos normativos en trato,
destacando que a la fecha, se encuentra en analisis en el &mbito de ese Departamento.

Asimismo, sefiala que los proyectos en trato seguiran su tramite a través del expediente madre,
Actuacion SIGEA N° 13289-45194-2014, en la que se aborda la temética del asunto conjuntamente con
otros proyectos normativos como el referido a la exportacién de gas natural desde el AAE, que fue
remitido para emitir su opinion mediante el Correo Oficial N°23/2018 (DV COSOQ), a la Direccién Regional
Aduanera Patagénica.

Por ultimo, la Division Coordinacion y Seguimiento Operativo remitid6 en devolucién la némina de
propuestas a fines de que se analicen nuevamente los proyectos elevados oportunamente, habida
cuenta de las modificaciones de las jurisdicciones de las Aduanas de Rio Gallegos y Puerto Santa Cruz,
ambas originalmente involucradas en esta operatoria.

Opinién de Auditoria Interna:

Esta Unidad de Auditoria recepta lo informado, no obstante resulta prioritaria la concrecion del proyecto
normativo a los efectos de solucionar la temética planteada.

En ese sentido, de las consultas realizadas a la Actuacion SIGEA 13289-45194-2014 surge que se
encuentra desde el 28/03/2018 en la Division Evaluacién Operativa Regional, dependiente de la
Direccién Regional Aduanera Patagonica.

En virtud de lo expuesto, queda bajo la 6rbita de la Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del
Interior el seguimiento y regularizacion de los aspectos pendientes de la presente observacion.

Estado de la observacion: Con accion correctiva informada.
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3. Necesidad de readecuar en el SIM el plazo de permanencia de las exportaciones temporales

(ETAL)

Observacion:

Con motivo de los Cargos OIA 10/2009 y OIA 07/2013 se relevd que el
Sistema Informatico Malvina, al momento de oficializar exportaciones
temporales amparadas por el Subrégimen ETAL, otorga automaticamente
un plazo de permanencia de 2 dias, siendo que lo previsto en la
Resolucion General AFIP N°709/1999 es de 90 dias.

Dicha cuestion obliga al declarante al momento de la oficializacion o bien
al Servicio Aduanero previo a la presentacion informética de la
destinacion, a corregir el plazo en el sistema en funcion a lo dispuesto en

Disminuye la eficacia del
Sistema Informatico
Malvina como herramienta
de apoyo a la gestion,
restandole confiabilidad a
la informacion registrada,
dificultando a su vez el
adecuado seguimiento de

la normativa vigente las exportaciones
9 ' temporales.

Dispendio administrativo

por parte del servicio

aduanero motivado en la
rectificacion de los datos
consignados en el Sistema.

Criticidad:
| A] Me | Mo | B |

Amplitud del impacto:
| Al Me [ Mo | B |

Recomendacion:

Con el objeto de alcanzar una congruencia entre la normativa vigente y el Sistema Informatico Malvina,
y considerando que la cuestion planteada es de antigua data, este 6érgano auditor entiende conveniente
gue la Direccion de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros evalle la viabilidad de elevar el
requerimiento de adecuacién informatica del plazo de permanencia para las destinaciones en trato a la
Direccién de Informatica Aduanera.

Al respecto, es menester sefialar que el proyecto de modificacion de las Resoluciones Generales AFIP
N°709/1999 y 744/1999 contempla el plazo de 90 dias, motivo por el cual dicha modificacion sistémica
incrementara la utilidad del SIM como herramienta de gestion, garantizando la claridad y calidad de la
informacion empleada por los usuarios.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista

v Direccién de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros No informa

v" Subdireccién General de Recaudacion

Opinién / Plan de accidn del auditado:

Subdireccion General de Recaudacion

La Direccion de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros manifiesta que el inconveniente
planteado debié haberse solucionado con la versién 4.9 del Kit MARIA que fue obligatorio a partir del
30/06/2011 y permite que se declare el plazo correcto antes de efectuar la oficializacion.

En consecuencia, de no existir casos nuevos para analizar, deberia darse por resuelta esta observacion.

Opinién de Auditoria Interna:

Se recepta lo informado por la Direccidon de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros, no
obstante en las tareas de campo se pudo visualizar a través de consultas al sistema DISCOVERER que
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dicha falencia persiste. El Sistema Informatico Malvina al momento de oficializar las exportaciones
temporales amparadas por el Subrégimen ETAL, otorga automaticamente un plazo de permanencia de 2
dias, siendo que lo previsto en la Resolucion General AFIP N°709/1999 es de 90 dias.

En virtud de ello, se sugiere rever la situacion planteada y reiterar el requerimiento de adecuacién
informatico del plazo de permanencia para las destinaciones en trato al area informatica.

Por lo expuesto, queda bajo la dérbita de la Subdireccién General de Recaudaciéon su regularizacion y
seguimiento.

Estado de la observaciéon: Con accién correctiva informada.

4. Aplicacion de procedimientos no contemplados en la normativa en vigencia

Observacion:

A partir de las tareas de auditoria realizadas se relevo que la Division
Aduana de Rio Grande documenta una solicitud particular para dar
traslado a la mercaderia en camion hasta la ciudad de Ushuaia, en caso
de falta de espacio de bodega en el avién o de desvios de ruta por causa
de condiciones climaticas adversas, aspecto oportunamente advertido en
el marco del Cargo OIA 07/2013.

En ese sentido, una vez arribado el medio de transporte al aeropuerto de
Ushuaia, el personal de la Aduana de la citada ciudad realiza la puesta a
bordo de la mercaderia en el avion e informa dicha situacién a la Aduana
de registro, a fin que el guarda interviniente de esta Ultima registre el

La aplicacion de
alternativas no
contempladas en la
normativa vigente resiente
los controles aplicados,
provocando la falta de
determinacion  sobre la
responsabilidad de Ia
operacion, al transferir el
control 'y su riesgo

} inherente a otra aduana.
control de salida en el SIM.

Resta confiabilidad a Ila
informacién contenida en el
Sistema Informatico
Malvina, toda vez que no
refleja la realidad operativa
ni las correspondientes

Si bien el &rea auditada informa que dicha metodologia se aplica de
manera excepcional, la cual fue oportunamente comunicada a la
Direcciéon Regional Aduanera Patagonica mediante Nota N°1614/2016
(AD RIOG), la misma no se encuentra prevista en la normativa vigente.

intervenciones de los
agentes aduaneros
actuantes.
Criticidad:

[A[ Me ]| Mo | B |

Amplitud del impacto:
[A] Me | Mo | B |

Recomendacion:

Teniendo en cuenta que la modalidad operativa descripta fue abordada con anterioridad, y no se han
informado acciones tendientes a definir un encuadre normativo a la misma, es opinion de esta instancia
auditora que, hasta tanto se implemente una metodologia que refleje el accionar del servicio aduanero
en el SIM, es necesario que las Divisiones Aduanas de Rio Grande y de Ushuaia extremen los recaudos
y controles aplicados, para aquellos casos donde resulte indispensable el traslado entre dichas
jurisdicciones. En tal sentido, se requiere informar el temperamento adoptado.

En relacion a lo sefialado precedentemente, y considerando que el area auditada di6 intervencién a la
Direccion Regional Aduanera Patagdnica, corresponde a ésta Ultima, en conjunto con las areas
técnicas, la evaluacién de la practica utilizada a fin de avanzar en una solucion definitiva, entendiendo
que aquel agente que realiz6 la puesta a bordo de la mercaderia debe ser el que efectie la
confirmacion de salida en el SIM.
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Por lo expuesto, se solicita tener a bien informar el estado de situacion de los cursos de accién
iniciados, remitiendo la documentacion que se considere pertinente.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista
v Divisi6n Aduana de Rio Grande Cumplida
v Divisién Aduana de Ushuaia Cumplida
v Direccién Regional Aduanera Patagénica Cumplida
v Direccién de Técnica Cumplida
v" Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplida

Opinién / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Division Aduana de Rio Grande manifiesta que hasta tanto se instituyan las enmiendas
reglamentarias acerca de la modalidad operativa en andlisis, se recepta la recomendacion extremando
los recaudos y controles aplicados en este contexto —fiscalizacién y precintado de la carga, emision de la
salida de zona primaria aduanera, remision de la mercaderia al aeropuerto de Ushuaia con intervencion
en la hoja de ruta consignando la salida via Ushuaia desde donde se confirmaré el fehaciente egreso
para la formalizacién del pertinente control de salida-, y visto la Nota Conjunta 396/2016 (DE TEEX) y
635/2016 (DE TEIM) se ha instruido a las areas competentes de la Division para que se adopte como
procedimiento habitual el oportuno registro de las constancias operacionales en el Parte Electronico de
Novedades (PEN) asociado a la destinacion ECA registrada.

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera

El Departamento Técnica de Exportacion habia informado en oportunidad del Informe de Auditoria
Interna que mediante Nota conjunta N°396/2016 (DE TEEX) y N°635/2016 (DE TEIM) se brind6
respuesta:

“Advirtiendo que las destinaciones referidas son ECA y que las mismas se encuentran asociadas a nivel
informatico al Régimen General de Importacion, aplicando en tal sentido el tratamiento para la operatoria
vigente de las destinaciones de importacién, se analizd6 el tema entre ambos Departamentos,
concluyendo que se daria una solucién inmediata y definitiva a la metodologia operativa dejando
constancia en el Parte Electrénico de Novedades (PEN), el que quedard relacionado a la destinacién que
se trate en el SIM, dejando asi constancia y reflejando en forma correcta la tramitacién de la operacion y
las correspondientes intervenciones de los agentes aduaneros.”

Opinién de Auditoria Interna:

De la respuesta aportada, se resalta la implementacién de la metodologia definida por el area técnica, en
cuanto a la utilizacion del Parte Electronico de Novedades (PEN), que dejara un reflejo real del
procedimiento de control de las operaciones inherentes al Area Aduanera Especial, dando por
subsanada la presente observacion.

No obstante, se reitera que dicha metodologia es provisoria hasta tanto se materialice el proyecto
normativo en curso que podra ser evaluada en futuras auditorias.

Estado de la observacion: Regularizada
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5. Problematica derivada de la normativa aplicable al Régimen de Equipaje

En el marco de las tareas realizadas sobre los controles aplicados en el | La inexistencia de
Régimen de Equipaje, se relevé que ante egresos de mercaderia | definiciones normativas
fabricada en el Area Aduanera Especial (AAE), la Division Aduana de | atinentes al AAE posibilita la
Rio Grande liquida el 21% de Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre | aplicacion de temperamentos
el valor del equipaje que exceda la franquicia estipulada en la | disimiles en el desarrollo de
Resolucién ANA N°3751/1994 y modificatorias, quedando registro de tal | determinados

procedimiento en el Formulario OM 2087. procedimientos, con posibles
reclamos por parte del
administrado.

Al respecto, se sefiala que en oportunidad del Cargo OIA 13/2011 se
advirtié que la Division Aduana de Ushuaia aplicaba idéntico criterio al
descripto, motivo por el cual se solicitd la intervencion de la Direccion
de Técnica atento que la normativa vigente referida al régimen en trato | criticidad:
no contempla las particularidades del Area Aduanera Especial de Tierra
del Fuego. LAl Me[mMo]B]
Amplitud del impacto:

| A Me ]| Mo | B |

Recomendacion:

En virtud de la intervencién otorgada oportunamente a la Direccién de Técnica, y que a la fecha no se
informaron avances respecto a la aplicacion de los procedimientos del Régimen General de Equipaje en
el Area Aduanera Especial, se requiere que esa instancia se expida sobre la cuestion planteada,
analizando e impulsando las modificaciones o aclaraciones que resulten necesarias.

En tal sentido, se solicita informar las conclusiones arribadas.

Area con competencia en la solucion: Fecha prevista
v Direccién de Técnica No informa

v Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera T

Opinién / Plan de accién del auditado:

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera

El Departamento Técnica de Importacion informa que mediante SIGEA N°13567-15-2011/11 se emitid
respuesta a través de las Notas N°765/2011 (DE TEIM), N°1973/2011 (DI TECN) y N°2075/2011 (SDG
TLA) respecto de la misma tematica (OIA 13/2011), actuacion que a la fecha se encuentra en la Division
Auditoria Operativa Aduanera dependiente de la Direccion de Auditoria de Procesos Operativos.

Por otro lado, sefiala que oportunamente se elabord un proyecto de Resolucién General que sustituira a
la Resolucion ANA N°3751/1994 — Regimen de Equipaje, en el que se incorporaron las categorias
pertenecientes a los pasajeros procedentes del Area Aduanera Especial, no habiendo concluido el
mismo.

Sobre el particular, el citado proyecto se encuentra aln en etapa de definicion funcional, operativa y de
control por parte de las distintas Subdirecciones Generales dependientes de la Direccion General de
Aduanas; por lo que solo restara elaborar la propuesta integral de actualizacion una vez concluida la
etapa citada precedentemente. Se destaca que recientemente se han retomado las reuniones de trabajo,
a fin de lograr inmediatos avances en torno a su desarrollo, producto de las prioridades formuladas por la
Direccién General.
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Opinién de Auditoria Interna:

Se receptan los comentarios vertidos por el area, destacandose la activacion del proyecto de Resolucion
General que sustituira a la Resolucion ANA N°3751/1994 — Régimen de Equipaje.

En ese sentido, se requiere imprimir celeridad a todas las areas dependientes de la Direccién General de
Aduanas, a fin de poder evaluar los comentarios emitidos y elevar el proyecto normativo.

Por lo expuesto, queda en cabeza de la Subdireccibn General de Técnico Legal Aduanero su
seguimiento y regularizacion.

Estado de la observacion: Con accion correctiva informada.

6. Desvios en la tramitacién de declaraciones aduaneras y en la ejecucion de transacciones en los
Sistemas Informaticos

Del analisis realizado sobre la tramitacion de las declaraciones | La falta y/o demora en la
aduaneras surge que el &area operativa presenta debilidades en la | registracion de los eventos
intervencion de los sistemas informaticos utilizados. En ese sentido, se | asociados a las
visualizaron: declaraciones podria

Destinaciones Definitivas afectar el - cumplimiento
oportuno de los procesos,

1. Omision y/o demora en el registro informatico del cumplido por la | dificultando el control de

Aduana de Rio Grande; gestion de la operatoria y
2. Demora en la anulacién de permisos de embarque por el Servicio | los intereses de los
Aduanero; administrados.

3. Falta de registro del control de salida de Zona Primaria Aduanera; | La ausencia de aplicacion

4. Demoras en la cancelacion de transitos detallados por la Aduana | 9€ sanciones

de Rio Grande: oportunamente, debilita la

L . s percepcion del riesgo de

5.. F.alta de rem|S|o.n de muestras extraidas para su analisis. los administrados

Destinaciones Suspensivas alentando la reiteracién de
6. Demoras en la formulacion de la denuncia por incumplimientos al | conductas indebidas.

régimen temporal; No proceder a la

7. Declaraciones vencidas pendientes de cancelacion por parte del | conciliacion en el SIM de

Servicio Aduanero; pagos realizados con

tarjeta de crédito/débito,
impide identificar la
correcta afectacion de los
fondos recaudados.

8. Operaciones de removido manual sin cancelar sin acciones de
reclamo a la Aduana de destino.

Declaraciones Sumarias
9. Omision y/o demora en la cancelacion de Transitos Sumarios;
10. Diferencias de bultos en los envios fraccionados respecto a los intervenciones

distintos parciales; documentales no garantiza
11. Manifiestos de exportacion sin presentar y Manifiestos de | el adecuado reflejo de la
importacion sin cancelar; operacion.

12. Manifiestos de importacion cuyo Ultimo evento registrado es Las falencias en el proceso

BATT, SBFA; de digitalizacion dificulta las
13.Incorrecta utilizacion del evento CAOA, ANNA para la anulacion | tareas de controles expost.
de los manifiestos de importacion.

Admisién/Salida temporal de vehiculos

14. Movimientos de entrada o salida de vehiculos sin cancelar o
canceladas fuera de término.

La ausencia de

Criticidad:
| Al Me]| Mo | B |

Régimen de Equipaje Amplitud del impacto:
15. Falta de conciliacién de pagos efectuados con tarjeta de débitoy | LA [ Me [ Mo [ B |
crédito.
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En relacién a los puntos 1, 3, 6, 8, 9, 14 y 15, se sefiala que los casos
informados fueron subsanados durante el transcurso de la auditoria; en lo
que respecta al punto 11 sélo se ha regularizado el aspecto asociado a
los manifiestos de exportacion y al punto 12 manifiestos de importacion
que registraban SBFA.

Finalmente, del analisis documental efectuado sobre una muestra de
destinaciones, se advirtieron cuestiones asociadas a la falta de
intervencién del agente verificador y registro de fecha de pre-cumplido en
el Formulario OM1993 SIM, ausencia de digitalizacion de documentacion
y casos cuyos legajos no pudieron visualizarse.

Recomendacion:

Se entiende necesario que las areas responsables incorporen instructivos de trabajo que establezcan la
debida intervenciéon documental, asi como rutinas periédicas de control, mediante la utilizacion de los
sistemas disponibles, en pos de mejorar la gestion sobre los temas sefialados y evitar su reiteracion,
aplicando oportunamente las sanciones correspondientes.

Sumado a ello, es necesario avanzar con la remisién de las muestras al ITEM (punto 5) y con la
regularizaciéon de la totalidad de los casos aldn pendientes de los puntos sefalados, evaluando la
correspondencia de formular la denuncia en cada caso.

En relacion a lo expuesto, se solicita informar a este 6rgano auditor las medidas impulsadas sobre los
aspectos observados, remitiendo la documentacion que se considere pertinente.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista

v Division Aduana de Rio Grande No informa

v' Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior

Opinién / Plan de accién del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Divisiébn Aduana de Rio Grande manifiesta que se ha elaborado Memorandum N°3/2018 (AD RIOG)
direccionado a las areas operativas de la Division instruyendo sobre la implementaciéon de rutinas de
control sistémico que eviten las deficiencias observadas en este apartado.

Destinaciones Definitivas

= punto 2: Se ha establecido como método de control la utilizacion periddica del Sistema
Discoverer para controlar el estado de las destinaciones y paralelamente, mediante el
Memorando N°2/2017 (Sec. Insp. Ex Ante) se ha instruido al personal de la Seccién Inspeccién
Ex Ante el procedimiento a seguir para los eventos de anulacion y su puntual registro en el SIM
procurando evitar dilaciones de tramite.

* punto 4: Las destinaciones suspensivas constituidas por transitos de importacion se cumplen en
tiempo y forma en este ambito, empero ocurrié en reiteradas oportunidades que el SIM no
modifica su estado, ante lo que se oficiaron los respectivos actos administrativos para respaldar
la emision de sendas comunicaciones electronicas en los términos de la Instruccion General
N°3/2013 (SDG SIT) con el propésito de obtener la regularizacion sistémica de los eventos
detectados.

= punto 5: Complementando réplicas previas se informa que se ha procedido a otorgar continuidad
a los tramites incoados especialmente para los siguientes casos:

e Destinaciones 17049ECA1012504G (SIGEA 12817-10711-2017), 16049ECA1003907M
(actuacion SIGEA 17613-39-2016), 17049ECA1005725N (SIGEA 12817-4686-2017),
16049ECA1019242L (SIGEA 12817-13059-2016) fueron remitidas al ITEM, recepcionadas
por la aduana y archivadas en la Seccion Inspeccién Simultanea.
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e Destinaciones 16049ECA1019510J y 160491C05006224V, las muestras se asentaron en
el sistema conforme el registro EXTR-20180206-00017393 y EXTR-20180314-00017920
y se consolidaron su remision a través de las actuaciones SIGEA 12817-3621-2018 y
SIGEA 12817-5772-2018.

e Destinacion 16049ECA1017078Z, recepcionada la actuacion SIGEA 12817-10564-2016
rechazada por la Seccion Muestras (DI TECN) se corrigieron formalidades y se reenvio
al &rea remitente para su intervencion conforme el Remito N°19 del 12/03/2018.

Destinaciones Suspensivas

= punto 7:

e 15049IDA4000012D: Ante la falta de resolucion por el area informatica competente, en
el perfeccionamiento del ajuste sistémico, mediante el Correo Electrénico N°34/2018 (AD
RIOG) se reiterd la Comunicacion Electrénica N°12/2016 (AD RIOG).

e 15049IDA4000013E: A los fines de resolver la inconsistencia sistémica que impide
generar un MARE a los fines de dar continuidad al trdmite de desaduanamiento y
cancelacién de la destinacion de depdsito de almacenamiento observada, se dio curso a
la Comunicacion Electrénica N°9/2018 (AD RIOG) para intervencién del Departamento
Control de Desarrollo y Operaciones de Sistemas Aduaneros (DE CDSA).

Declaraciones Sumarias

= punto 10: Cuando se producen diferencias de bultos entre la carga documentada por la Aduana
de origen y la constatacién en destino se abre una orden de procedimiento por el suceso
novedoso continuando con las actuaciones administrativas y contenciosas emergentes.

= punto 11: Se regularizaron los asientos sistémicos para los registros observados. Asimismo se
emiti6 desde la Seccién Inspeccion Operativa un memo para el cumplimiento del personal
operativo idéneo.

= punto 12: Con referencia a los manifiestos de importacion que se encuentran en la situacion
advertida por el 6rgano auditor, se expresa que el dominio BATT en este particular comprende
aquellos manifiestos generados para las destinaciones de transito que arriban e ingresan a
depésito para ser destinadas y se vence el plazo de permanencia y serdn canceladas con una
destinacion definitiva de importacion, o reembarco al exterior o se pongan a disposicion
siguiendo los lineamientos del articulo 417 del CA, mientras que el dominio SBFA se genera
cuando se producen correcciones de ingreso a depésito, cuando eventualmente existen errores
por parte del depositario.

Por otra parte, se informa que los manifiestos 17049MANI011427G y 17049MANI011428H se
encuentran en base de difusion por edicto, para la consecuente generacion del manifiesto de
rezago.

Para la declaracion sumaria 17049MANI002018C se procedié a solicitar la intervencion
competente del Departamento Control de Desarrollo y Operaciones de Sistemas Aduaneros (DE
CDSA), emitiendo el F.8009 a los fines de la regularizaciéon de su estado, y para la declaracion
17049MANI016304E, una vez evaluada la contingencia, se procedi6 a la anulacion del referido
manifiesto de importacion.

* punto 13: Con relacion a la utilizacién de las transacciones de anulacién para los manifiestos de
importacion que obran en estado presentado en el SIM, solo se admiten dos motivos para esa
cancelacion, a saber, "Manifiesto de carga cancelado en otra Aduana" y "Medio no arribado".

A los fines de la aplicacion que corresponda a los eventos indicados desde la Seccidn
Inspeccidn Operativa se instruy6 a las areas con intervencion directa en su tratamiento.

Por su parte, la Direccién Regional Aduanera sefiala que a fin de brindar soporte de gestidn a todas las
Aduanas dependientes de la Direcciébn Regional Aduanera Pataglnica, mediante el Memorando ME-
2017-25234623-APN-DIRAPT#AFIP se dispuso la creacion de un servidor SFPT, alojado en la IP
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10.47.0.56 (\WS25403056), como medio de intercambio de informacion a los fines de disponer de una
base de datos unificada de actualizacion en linea.

El mismo contiene ndminas de destinaciones y/o registros en estado irregular, obtenidos del Sistema
Discoverer Plus y demas Sistemas de Gestion Aduanera disponibles. Dicho servidor ya se encuentra
habilitado y actualmente se trabaja en la confeccidn de listados histéricos de irregularidades (2012 a
2017).

Opinién de Auditoria Interna:

En el marco de las tareas de seguimiento realizadas, se destaca la emisién del Memorandum N°3/2018
(AD RIOG) instruyendo a todas las areas que le dependen sobre la implementacién de rutinas de control
sistémico constantes para evitar recurrir en las falencias halladas por esta Unidad de Auditoria.

Por otra parte, se pudo constatar la remisiébn de muestras al Instituto Técnico de Examen de Mercaderia
(ITEM), y la cancelacion de la destinacion 15049IDA4000013E, dando por subsanado el presente punto.

En cuanto a las destinaciones suspensivas 15049IDA4000012D y a los manifiestos con motivo CAOA y
ANNA, se encuentran a la espera de su cancelacién por parte del area informatica, por lo que si bien la
tarea del area ha concluido, se debera realizar el seguimiento del cambio de estado.

Con referencia a los Manifiestos de importacion, se resaltan las medidas tomadas tendientes a
solucionar las falencias observadas; no obstante ello, no se ha visualizado el cambio de estado de las
declaraciones que se encuentran en el punto 11.

En ese sentido, de las consultas realizadas al Sistema Discoverer, se visualiza la persistencia de las
falencias apuntadas. Ante ello, se requiere implementar rutinas de supervisiébn a fin de efectuar un
seguimiento sobre la aplicacion de las instrucciones emitidas.

Por lo expuesto, queda bajo la 6rbita de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
su seguimiento y regularizacion.

Estado de la observaciéon: Con accion correctiva informada

7. Debilidades vinculadas a los controles por oposicion
Observacién:

La auto-delegacion del
control, resiente el sistema
de control interno y afecta

Del andlisis efectuado a la transaccién de contragiro utilizada en el SIM,
se pudo observar que la misma se encuentra asignada a una gran
cantidad de agentes en el ambito de la Division auditada.

. . . : la confiabilidad del

En virtud de ello, se comprobd que para el periodo comprendido entre resultado

septiembre de 2016 y septiembre de 2017 la transaccién fue ejecutada '
por 20 agentes diferentes, observandose un total de 13.703 contragiros. | La falta de controles por
Al respecto de esto Ultimo, resulta importante remarcar que el 98% se | oposicion, resta
tratd de contragiros materializados por el propio agente que efectlo la | transparencia a la
verificacion, auto delegandose de esa manera el control de la operacion. | tramitacion de las
operaciones, impactando

En otro orden de ideas, se advirtié6 que en horario habil la presentacion,
control documental y fisico de las operaciones registradas en los
Depdsitos Fiscales son realizadas por un mismo agente verificador,
procedimiento que no garantiza los controles por oposicion sobre la
tramitacion de las destinaciones aduaneras.

ello en la confiabilidad de
los procedimientos y en la
percepcion del riesgo por
parte de los administrados.

Criticidad:
[A] Me ]| Mo | B ]

Amplitud del impacto:
| A Me ]| Mo | B ]
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Recomendacion:

Con motivo de la entrevista de cierre, el area informé autorizar a sélo cuatro agentes de la Seccién
Inspeccién Simultanea para la utilizacién de la transaccion del contragiro en orden a desarrollar una
tarea mas eficiente, evitando la auto-delegacién del control.

En tal sentido, si bien se considera que la medida impulsada conllevara a la no utilizacion discrecional
de la transaccion, dado que se limitd6 su empleo a sélo los agentes designados, la efectividad de la
misma sera objeto de evaluacién por este cuerpo auditor durante las tareas de seguimiento del
presente informe.

Por otra parte, en lo que respecta a los controles aduaneros en los Depdsitos Fiscales, se deberan
encarar las acciones que garanticen que el agente presentador sea distinto al que efectuara los
controles documentales y fisicos de la operacion; o bien, de no resultar ello posible, evaluar la
redistribucion del personal mediante la incorporacion de un agente presentador en dichos ambitos.

Asimismo, y en orden a todo lo expuesto, se entiende favorable establecer rutinas de supervision que
permitan detectar desvios como los sefialados en pos de asegurar los controles por oposiciéon que
debieran primar en todo procedimiento organizacional.

Finalmente, se requiere informar a esta instancia los cursos de accion adoptados al respecto.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista
v Division Aduana de Rio Grande No informa

v' Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior 77777

Opinién / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Division Aduana de Rio Grande indica que, en orden a la amplia competencia territorial constituida
por sesenta y dos puntos operativos de fiscalizacién del mapeo operativo jurisdiccional, y con apego a la
racional observaciéon planteada se entiende prudente circunscribir la transaccién de contragiro para su
aplicacion por cuatro agentes del plantel de verificadores que han sido nominados por la Jefatura de
Seccién con anuencia del Administrador.

Sumado a ello, se indica que en la actualidad los controles operacionales que demandan la intervencién
de un empleado especializado en fiscalizacion y operativa aduanera (verificador DGA), en los depdésitos
fiscales jurisdiccionales son ejercidos por un agente distinto al verificador afectado a la presentacion de
las destinaciones en los mencionados predios habilitados, reafirmando con esta metodologia la
proteccion del control por oposicion en la gestidn de la referida documental.

Opinién de Auditoria Interna:

De las tareas de seguimiento, no se vislumbra lo informado por el area, en virtud que de las consultas
realizadas al sistema Malvina, por el periodo junio de 2018 a junio de 2019, se visualiza que la
transaccion de contragiro fue utilizada por mas de 10 agentes.

Por lo expuesto, queda bajo la 6rbita de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
su seguimiento y regularizacion.

Estado de la observaciéon: Con accion correctiva informada.
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8. Garantias de larga data asociadas a la falta del Certificado de Origen del AAE

Observacion:

Como resultado de las tareas realizadas se advirtié la existencia de
alrededor de 17.300 garantias en estado “a ejecutar” (AEJ), donde el 96%
del total se corresponde a la falta de presentacion del Certificado de
Origen del Area Aduanera Especial (motivo FCAE) atento que el SIM, en
forma automatica, las incluye en dicha situacién transcurridos 180 dias

La falta de adecuacion del
SIM a la realidad operativa,
condiciona el seguimiento y
control de las garantias, asi
como la ejecucién oportuna

desde la oficializacion de la destinacion. de las mismas y la
En relacién a esto ultimo, es importante senalar que las mencionadas veracidad de la
’ P q informacion.

garantias no cuentan con plazo de vigencia de acuerdo a lo establecido

en el punto 2.9 del anexo XIV de la Resolucion ANA N°4712/1980 que | Dificultad en la trazabilidad

del proceso de cobranza

versa ‘en caso de exportaciones con garantias, las mismas se | Y€ | |
constituiran a partir de la fecha de oficializacion del respectivo permiso de | judicial, en detrimento de la
embarque hasta el momento de acreditarse origen”. renta fiscal.

Asimismo, corresponde indicar que la encargada de otorgar dicha

acreditacion de origen es la Comision del Area Aduanera Especial, | Criticidad:

habiendo informado el area auditada que hay casos donde la certificacion

A M M B
aludida demord mas de 5 afos. | [ Me [ Mo | |

Amplitud del impacto:
| A Me ]| Mo | B |

Por otra parte, para aquellas garantias presentadas por otros motivos las
que ascienden a un total de 690 aproximadamente, se relevé que la
Seccion Econdmica Financiera no utiliza el Sistema de Seguimiento de
Garantias a fin de registrar los avances en la gestién de la cobranza
judicial, situacién que fuera puesta oportunamente en conocimiento del
area auditada a través de la remision de las inconsistencias (Anexo Il).

Recomendacion:

Con motivo de la entrevista de cierre el area auditada informé que la Direccion Regional Aduanera
Patagodnica con la participacion de las Divisiones Aduanas de Rio Grande y de Ushuaia se encuentran
disefiando propuestas de modificacién a la normativa vigente que incluyen la informatizacién del
Certificado de Origen sefialado. En tal sentido, se solicita a esa Direccion Regional Aduanera informar
los avances que existan al respecto.

En ese sentido, se considera propicio evaluar la adaptacion del Sistema Informatico Malvina al
procedimiento de acreditacion de origen de productos del Area Aduanera Especial a fin de impulsar la
propuesta de adecuacion al area competente.

No obstante lo indicado, teniendo en cuenta la vigencia del anexo XIV de la Resolucion ANA
N°4712/1980 y que el anexo | de la Resolucién General AFIP N°709/1999, indicd un plazo de 180 dias
para las garantias motivo FCAE, es necesaria la intervencion de la Direcciéon de Técnica a fin de que
evalue la discrepancia en el plazo de vigencia de las garantias objeto de analisis emanada de la
normativa mencionada.

Por dltimo, y con el objeto de mejorar la gestidon sobre las garantias, se entiende necesario que la
Seccion Econdémica Financiera, avance en la regularizacion del estado de las mismas (Anexo Il de las
inconsistencias) y ajuste los mecanismos de control a través de la utilizacién del Sistema Discoverer.

Sumado a ello, se debera incorporar dentro de las tareas del area la utilizacién del Sistema de
Seguimiento de Garantias para el proceso de cobranza judicial.

Se requiere remitir los antecedentes que permitan concluir sobre el avance en la regularizacion de la
presente observacion.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista
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v Divisi6n Aduana de Rio Grande No informa
v Direccion Regional Aduanera Patagénica No informa
v Direccién de Técnica Cumplida
v Divisi6n Dictamenes en Régimen Tributario Aduanero Cumplida
v Divisién Coordinacion y Seguimiento Operativo No informa
v' Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior 777777

Opinion / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Division Aduana de Rio Grande manifiesta que el sistema de garantias resulta de uso corriente para
aguellas comprendidas en procesos de cobranza, asi cuando se toma conocimiento de la existencia de
alguna garantia en condiciones de ser ejecutada, una vez confeccionada la liquidacién manual para su
cobranza, se procede a ingresar la hovedad al sistema para efectuar su seguimiento.

Por su parte, la Direccion Regional Aduanera expone que en el marco de las acciones de control de
gestién llevadas a cabo por la misma con el objeto de regularizar la nGmina de garantias de larga data,
en estado “A ejecutar” (AEJ), correspondientes a las aduanas pertenecientes a esta jurisdiccion, se
procedié a analizar los circuitos administrativos y procesos internos llevados a cabo por las distintas
areas intervinientes desde la constitucidon de la garantia hasta su liberacién/ejecucién y la interrelacién
entre las mismas, promoviéndose las siguientes acciones sobre las garantias en trato:

Respecto al cumulo de garantias de larga data en estado AEJ, motivo FCAE, mediante el Email
N°239/2017 (DI RAPT) se di6 intervencion a la Divisién Regional Juridica 5, a fines de:

1. Conciliar un criterio entre las aduanas de Rio Grande y Ushuaia respecto si el hecho que una
acreditacion de origen se encuentre en el seno de la Comisiéon para el Area Aduanera Especial
suspende la prescripcién del fisco para percibir tributos en el marco del art. 803 y siguientes del CA,
todo ello considerando que, conforme surge de la normativa en trato, no hay plazo para que la
autoridad de aplicacién se expida sobre las acreditaciones de origen tramitadas por los exportadores.

2. Determinar plazo perentorio maximo de espera entre la emision del instrumento de certificacién de
origen definitivo por la Comision del Area Aduanera Especial y su presentacion formal ante la Aduana
para tramitar su levantamiento, como asi también las medidas a adoptar ante el incumplimiento del
Importador/ Exportador.

Dicha consulta fue oficializada mediante el SIGEA N°18027-37-2017 y posteriormente elevada al
Departamento Asesoramiento y Coordinacién Juridica Interior, mediante la Nota del 08/08/2017 junto al
Dictamen Juridico N°47/2017 (DV RJU5). Mediante el Dictamen N°8/2018 (DE ASAD) el Departamento
Asesoramiento Aduanero concluye que “...no advirtiendo otras causales distintas a las contempladas en
los arts.805 y 806 del CA, la pendencia en el pronunciamiento de la CAAE no comporta suspension ni
interrupcién alguno del instituto en andlisis...”. El mismo fue remitido para conocimiento de las Aduanas
de TDF mediante la Nota N°76/2018 (DI RAPT).

Mediante el SIGEA N°18091-11-2017, se elevaron propuestas de modificacion sobre los aspectos
funcionales del Sistema Informatico Malvina, médulo garantias, a fines de agilizar el circuito asociado a
la liberacion/ejecucion de dichos avales; segin consulta al Sistema SIGEA, la actuacién se encuentra
actualmente en el Departamento Programas y Normas de Procedimientos de Recaudacion Aduanera.

Con el objeto de brindar soporte de gestidn a las Aduanas, se procedié a notificar de forma centralizada,
desde la Direccién Regional Aduanera, a los Importadores y Exportadores sobre garantias de larga data
en estado AEJ, a efectos de que en el plazo perentorio de 10 dias, se presenten en la Divisién Aduana
cabecera a fines de regularizar el estado de las mismas, bajo apercibimiento de iniciar las acciones del
Art. 1122 y concordantes del Cédigo Aduanero. Se incluyeron las garantias previas al 2015.

Mediante el Correo Electrénico N°125/2017 (SANP DV EORT) se puso en conocimiento de la Aduana la
némina de las notificaciones cursadas.
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Asimismo, se destaca que el seguimiento de garantias estd contemplado en los controles de gestién
detallados en el Memorando ME-2017-25234623-APN-DIRAPT#AFIP referenciado en la Observacion 6.

Finalmente, se sefiala que del cimulo de garantias en estado “AEJ” para el periodo 2016/2017 se ha
regularizado alrededor del sesenta y cinco (65%) porciento, quedando pendientes:

Motivo Garantia/Afio | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | Total general
EGTR 1 3 4

FCAE 428 |399 |555 |376 |1046 (918 |3722

FCTX 3 34 12 123 |95 40 307

IMTE 7 1 2 2 12

Total general 438 (433 |568 |501 |1144 (961 |4045

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera

Con relacién a la recomendacion referida a la discrepancia respecto del plazo de vigencia de las
garantias objeto de analisis emanada de la normativa mencionada, el Departamento Técnica de
Importacién entiende que no habria contradiccién con lo establecido en la Resolucién General AFIP
N°709/1999.

La norma antes citada mantiene los propositos perseguidos por la Resolucibn ANA N°4712/1980
implementando en el SIM el procedimiento de la declaracion detallada de las operaciones de importacién
y exportacion en el Area Aduanera Especial y fijando un vencimiento para las garantias motivo FCAE, ya
que toda garantia debe tener un plazo de vigencia cierto, el cual en este caso es de 180 dias.

Subdireccion General de Asuntos Juridicos

La Direccion de Asesoria Aduanera sefiala que comparte los argumentos vertidos por la Division
Regional Juridica 5 y la Direccién Legal, entendiendo que, para el caso venido en consulta, el cémputo
de la prescripcion habra de efectuarse al amparo de los articulos 803 y 804 primera parte del CA, en
tanto el presupuesto de hecho queda constituido por la exportacion para consumo prevista en el Art. 724
del citado plexo legal.

Bajo dicho prisma, ciertamente, se desprende que las disposiciones legales en comentario no dejan
lugar a interpretaciones que habiliten a extender su aplicacibon a supuestos diversos a los
especificamente contemplados, debe recordarse que en materia de gravamenes, sanciones y multas la
interpretacion debe ser restrictiva, no correspondiendo proyectar sus consecuencias a hipétesis no
previstas expresamente en la ley.

Por lo expuesto y no advirtiendo otras causales distintas a las contempladas en los articulos 805 y 806
del CA, la pendencia en el pronunciamiento de la Comision del Area Aduanera Especial (CAAE) no
comporta suspension ni interrupcion alguna del instituto en analisis.

Opinién de Auditoria Interna:

De las tareas de seguimiento se destaca la continuacion de las acciones implementadas a fin de reducir
el cumulo de garantias en estado “a ejecutar” de larga data, observadas por esta UAI.

Por otra parte, el area juridica coincide con los argumentos vertidos por las areas técnicas; no obstante,
manifiesta que “la pendencia en el pronunciamiento de la Comision del Area Aduanera Especial (CAAE)
no comporta suspension ni interrupcién” respecto a la acreditacién de origen.

Ante ello, se debera continuar impulsando las modificaciones al Modulo Garantias del SIM que fuera
elevada por la actuacion SIGEA N°18091-11-2017. Actualmente se encuentra en la Oorbita del
Departamento Programas y Normas de Procedimientos de Recaudacién Aduanera para su intervencion.

Por lo expuesto, queda bajo la 6rbita de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
su seguimiento y regularizacion.

Estado de la observaciéon: Con accién correctiva informada.
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9. Falencias en la gestion para la acumulacion de deudas aduaneras

Observacion:

Mediante Instruccion General DI PLCJ N°4/2017, la Direccién de
Planificacién y Control Judicial adecué los montos minimos para la
emisién de las boletas y certificados de deuda previstos en la Instruccion
General DI PLCJ N°3/2008, el cual surgira de la sumatoria de deuda que
compongan el mismo titulo ejecutivo.

En relaciéon a ello, y a fin de facilitar la acumulacién de deuda, el
Departamento Programas y Normas de Procedimientos de Recaudacion
Aduanera, establecio a través de la Instruccion General DE PNPR
N°1/2014 que las aduanas deberan modificar en el SIM el estado de las
liquidaciones manuales (LMAN) a no ejecutable (NEJ), en aquellos
casos en que el monto de la deuda no alcance al minimo fijado para su
ejecucion.

En ese sentido, de las tareas realizadas se advirti6 que la Seccion

La ausencia del registro
informatico  asociado  al
estado “no ejecutable” de
una LMAN dificulta el

seguimiento de las deudas
aduaneras a nivel
organizacional.

Criticidad:

Al Me] Mo [ B |
Amplitud del impacto:
| A Me ]| Mo | B |

Econdmica Financiera no procedia al cambio de estado de las LMAN
para garantizar la acumulacién descripta.

Como consecuencia de ello, la Seccion informd la imposibilidad del
cambio atento que el SIM arrojaba un mensaje de error, y habiendo
canalizado una consulta a la Divisién Coordinacion y Seguimiento
Operativo sobre el curso a seguir, tom6 conocimiento que desde la
Divisiéon Analisis y Diseflo de la Recaudacion Aduanera se evalu6 la
inconsistencia como error en las bases sistémicas, dandole traslado de
la consulta al area informatica competente, sin respuesta a la fecha.

Recomendacion:

En virtud del hallazgo obtenido, el area auditada instruyé al personal modificar el estado de las LMAN a
no ejecutable en concordancia con lo dispuesto en la Instruccion N°1/14 (DE PNPR), cuya observancia
fue oportunamente recordada mediante E-mail N°330/2017 (DV COSO).

Asimismo y en funcién a lo expuesto por la Seccién Econdmica Financiera, se solicita a la Divisién
Andlisis y Disefio de la Recaudacién Aduanera informe el analisis realizado y los avances en su
subsanacion, asi como si el error planteado corresponde al area auditada o responde a una
problemética general.

Por su parte, y una vez resuelta la misma, correspondera que la Divisién auditada proceda al registro en
el sistema del estado NEJ de las liquidaciones manuales, sin perjuicio de realizar un seguimiento y
control de gestién sobre el universo de casos de manera tal de identificar oportunamente estos desvios.

Finalmente, se solicita a las areas competentes en la solucion informar los avances alcanzados.

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista

v Division Aduana de Rio Grande No informa

v Divisién Anlisis y Disefio de la Recaudacién Aduanera Cumplida

v' Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior
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Opinién / Plan de accién del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Division Aduana de Rio Grande manifiesta que ha intentado sin éxito informatico mutar el estado de
aquellas liquidaciones manuales (LMAN) en la que procedia su cambio de dominio a no ejecutable (NEJ)
a tono con el fondo normativo de la Instruccion N°1/2014 (DE PNPR).

En ese sentido, y no habiéndose expedido las areas técnicas competentes en la resolucion de la
inconsistencia sistémica que impide modificar el dominio de determinadas liquidaciones manuales
instaurando la condicién “No Ejecutable” (NEJ) en concordancia con las prevenciones normativas
establecidas por la Instruccién N°1/2014 (DE PNPR), se adopta la recomendacién del 6rgano auditor y a
la espera de que se subsane el inconveniente informatico se ha oficializado la Comunicacion Electrénica
N°5/2018 (AD RIOG) en los términos de la Instruccion General N°3/2013 (SDG SIT), solicitando el ajuste
de estado de las LMAN afectadas.

Subdireccion General de Recaudacion

La Direccién de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros informa que la nueva funcionalidad
transaccion “Registro del circuito de liquidaciones” (mrimrecm) ya se encuentra implementada y permite
modificar a estado NEJ (No ejecutable) cualquier LMAN cuyo estado sea distinto de PAGADO o
ANULADO. La misma ya esta disponible para ser utilizada por las Aduanas.

Opinién de Auditoria Interna:

De la respuesta aportada por la Direccion de Programas y Normas de Procedimientos Aduaneros se
resalta la creacion de la transaccion “Registro del circuito de liquidaciones” (mrimrecm) que permitira
poder cambiar el estado de la LMAN a NEJ (No ejecutable).

Por otra parte, se destaca el envio al area informatica del listado de liquidaciones a modificar su estado a
no ejecutable; no obstante, de las consultas realizadas al Sistema Malvina sélo se visualiza que las
liquidaciones manuales 16049LMANO043674R, 17049LMANO035940P y 17049LMANO035941Z se
encuentran anuladas.

Ante ello, y solucionada la problemética planteada, se requiere que la Divisibn Aduana proceda a la
utilizacion de esta herramienta y realizase el registro respectivo.

Por lo expuesto, queda bajo la 6rbita de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
Su seguimiento y regularizacion.

Estado de la observacion: Con accion correctiva informada

10. Deficiencias asociadas a la habilitacion de puntos operativos
Observacion:

Se dificulta corroborar el
cumplimiento de los
requisitos normados por
parte de beneficiarios que
han sido habilitados para

Como resultado del analisis practicado en relacién a la habilitacion de los
lugares operativos de la jurisdiccion auditada se advierten ciertas
falencias respecto del cumplimiento de los requisitos nhormados.

En ese sentido, se observa que las actuaciones que integran los legajos

del los Iugares_ ,operatlvo_s. hat,)l|ltad.0.S no se encuentran debidamente operar por Servicio
foliadas, situacion que dificulto verificar las constancias documentales | oquanero.

asociadas al domicilio actual del depésito, a la habilitacion de las

balanzas fiscales y poélizas de seguros. Se compromete la

confiabilidad de las tareas

Respecto a los registros del SIM, se advierte que la fecha de habilitacion

del control aduanero que

con vencimiento 31/12/3000 registrado en las tablas LOT del sistema | debe primar en el
para los Depbsios Fiscales NN , NN | Orconisro - stento e
no se ajusta a lo establecido en la Resolucion General AFIP | ytilizacidn de puntos

N°3871/2016, la cual indica que el vencimiento debe limitarse a la fecha
de caducidad de la habilitacion municipal, debiendo ser el 19/04/2018 y
12/06/2019, respectivamente. En particular, sobre este Gltimo depdésito
fiscal, se advirti6 también que su habilitacion provisoria se encuentra

operativos que podrian no
encontrarse habilitados.

Las demoras en la
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vencida (enero 2017). tramitacion de la baja del
Depédsito  Fiscal podria

En ese mismo orden de ideas, se sefiala el otorgamiento de ocasionar reclamos ante

habilitaciones para Operadores de Cargas de Exportacién en Planta que esta Administracion
exceden el plazo maximo de 10 afios establecido por el E-mail | Foqeral
N°265/2013 (DV ZPYF); en ese sentido, se sefalan las firmas

(Vto. 2052), (vto. 2085), IEGNG (Vto.
2087), (Vto. 2088) y (Vto. 2099), como | cyiticidad:

ejemplos. A T Me Mo | B ]
Por ultimo, y en relacién a la firma | |GGG sc relevo que se
encuentra pendiente de resolucién el tramite de baja del depdsito fiscal.
Al respecto, se destaca que dicha solicitud fue presentada por el operador || A | Me | Mo | B |
en octubre de 2016, y que habiéndose dado intervencién a la Direccion
Gestion de los Recursos y Presupuesto en noviembre del mismo afio, adn
se encuentra inconclusa y a la fecha continGia vigente en las tablas LOT
del SIM.

Recomendacion:

Se estima necesario impulsar las acciones tendientes a la regularizacién de los aspectos sefalados; en
ese sentido, correspondera otorgar adecuado reflejo en los expedientes de toda la documentacion
requerida en la normativa vigente, actualizar la informacion y ajustar los registros del SIM.

Por su parte, habiéndose tomado conocimiento que la habilitacion del Depdsito | TG s<
encuentra enmarcada por lo dispuesto en la Instruccion General DGA N°6/2016, se requiere que la
Division Zonas y Fronteras impulse las acciones necesarias en orden a que el Director General de
Aduanas se expida sobre la tramitacion sefalada.

En cuanto a la habilitacion de Operadores de Exportacion en Planta, si bien se informé la regularizacién
del plazo de vigencia en el SIM conforme lo establecido por la Division Zonas Primarias y Fronteras, no
consta la emision de los nuevos Actos Administrativos, debiendo avanzarse en tal sentido.

No obstante todo lo expuesto, se entiende necesario realizar un analisis del estado de situacion de la
totalidad de los expedientes de habilitacion tramitados en jurisdiccion de la aduana auditada con el
objeto de minimizar la ocurrencia de aspectos como los sefialados, procurando la estricta observancia a
las Resoluciones Generales AFIP N°3871/16 y N°2977/2010 y modificatorias, como también asi a la
Instruccion General DGA N°28/2011.

Finalmente, en lo que respecta al Depésito Fiscal || BB teniendo en consideracién que la
tramitacion de baja es competencia de la Division Zonas Primarias y Fronteras, se solicita otorgar
celeridad al tramite de su desafectacién en orden al tiempo transcurrido.

Se solicita la remisién de los antecedentes que permitan concluir respecto del cumplimiento de los
preceptos normados.

Amplitud del impacto:

Areas con competencia en la solucion: Fecha prevista
v Divisién Aduana de Rio Grande Cumplida
v' Divisién Zonas Primarias y Fronteras No informa
v Direcci6n de Coordinacién y Evaluacién Operativa Aduanera Cumplida
v' Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior 7777

Opinién / Plan de accion del auditado:

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Divisiébn Aduana auditada informa que fueron subsanadas las formalidades documentales en los
expedientes de habilitacion de los espacios e instrumentos fiscales, procediéndose igualmente a
rectificar los plazos de vencimiento otorgados a las plantas habilitadas para exportacion adecuando el
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interregno a la instruccion contenida en el E-mail N°265/2013 (DV ZPYF) y a emitir los actos
administrativos que disponen la correccién de la vigencia facultada.

En ese sentido, se destaca
contribuyentes
(LOT 50002) y
suspendidos.

ue no se pudieron corregir los vencimientos correspondientes a los

, CUIT (LoT 50049); G cu'T

, CUIT (LOT 50046), que en la actualidad se encuentran

En cuanto a la potestad de insertar las fechas de vencimiento en las tablas LOT para los depdésitos
fiscales jurisdiccionales corresponde a la Divisibn Zonas Primarias y Fronteras, a cuyo efecto se ha
requerido la intervencién competente, sin respuesta a la fecha.

Por su parte, la Division Zonas Primarias y Fronteras brinda la informacion oportunamente suministrada
por el Departamento Analisis de Requerimientos de Tecnologia No Intrusiva y Nuevas Tecnologias en el
E-Mail N°31/2017 y sefiala que desde esa Division se han efectuado consultas a la Direccién de
Coordinacion y Evaluacion Operativa Aduanera, tendientes a impulsar el tramite de las actuaciones
pendientes, no habiéndose recibido respuesta a la fecha.

Opinién de Auditoria Interna:

En lo que respecta a los depésitos fiscales, se destaca que se ha efectuado la baja de || EGczcNzNG =
través de la Resolucion N°150/2018 y mediante Resolucién N°189/2019 la habilitacion de
, ante ello se da por subsanado el presente punto.

En cuanto a los operadores en planta, se recepta lo informado; no obstante se deberia rever la situacién
de I oue. de las consultas realizadas al sistema Registral, no surge que se encuentre
suspendida.

Por otra parte, con relacion a los depésitos fiscales, se reitera que los puntos observados requieren que
la Division Zonas Primarias y Fronteras realice el seguimiento de las acciones encaradas para su
regularizacion.

Por lo expuesto, si bien la intervencion de la aduana ha culminado, quedan pendientes de resolucién los
cambios del plazo de vigencia del operador en planta || ]I y ¢ deposito fiscal

guedando bajo la 6rbita de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del
Interior el seguimiento de los aspectos pendientes.

Estado de la observacion: Con accion correctiva informada.
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La acciéon de la Aduana de Rio Grande conforme a la estructura,
consiste en aplicar la normativa vigente para el control del trafico
internacional de mercaderias y regimenes especiales para la cual se
hallare habilitada, como asi también entender en el control y
fiscalizacion de la recaudacién, adoptando las medidas que establecen
las normas vigentes, y ejercer las facultades de juez administrativo en el
ambito de su jurisdiccion.

Cabe sefialar que mediante el dictado de la Ley N°19.640 se establecio
un régimen especial fiscal y aduanero para el Territorio Nacional de
Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sud, eximiendo del pago

1. Permisos de exportacion cumplidos. Todos los regimenes
Periodo: Enero - Diciembre 2016

Operaciohes para consumo

Dependencia Casos Montos en délares

Total % Total %
TOTAL PAIS 425,634 100,00% | 53.310.195.623 100,00%
Depto. Aduana San Larenzo 15213 357%| 16.086.170.294 W07
D A. de Buenos Aires 110,208 2589%| 5792533517 10,87%
Depto. A duana Campana 26427 597%| 6605087.064 10,51%
Aduana Rosario 13 3689 314% 5500962691 10,34%
Aduana Bahia Blanca 6631 1,66% 3013435787 5,66%
D A de Ezeza 47323 1112%) 2622653 557 492%
Aduana Necochea 1514 0,36% 1.802858.894 35T%
Depto. Aduana Mendoz a 40619 9,64% | 1446095462 271%
Aduana Rio Grande 30 0.01% 5.483.044 0.01%
Otras Aduanas con 0,01% a 0,00% monto en dblares [ o0 10716714 | 0,02%

Fuente: Datarart Andisis de Gestion - Sistema Irforrético Malvina

de todo impuesto nacional que pudiere corresponder a los hechos,
actividades u operaciones relativas a bienes, siempre que dichos bienes
se encontraren radicados en la jurisdiccion amparada por la franquicia
o se importaren a esa.

Con el objeto de reflejar la operatoria de la aduana e incidencia relativa
al area dentro de la AFIP, se exponen a continuacién cuadros con datos
de gestion del drea auditada para el periodo enero - diciembre 2016,
segln informacion recibida del Departamento Analisis de Gestion
dependiente de la Direccién de Planeamiento y Andlisis de Gestion.

Depto. Aduana
Mengoza, 2,7 15

Exportacion

Aguzna Rio Gra Otra:

Aduans Neco
3,57%

epto. AduanaSan

Aduana BzhfaBlanca, Lorenzo, 30,17%

5.65%

Aguana Rasario,
10,34%

Depta. Aduanz
Campana, 10,51%

Otras Aduanas de 0,01% a 0,00%: Corrientes, Thogasta, Santa Criz, San Carlos de Bariloche, Formosa, Ushuaia, San Marti de los A ndes, V¥ enado Tuerto y Esuel

2 de i i

. Todos losri
Periodo: Enero - Diciembre 2016

Operaciones para Consumo

Importacion

Dapta. Adusn

de losLibres,

D. A. de Buenos Aires,
A0,093%

Dependencia Casos Montos en délares:
% Total %

TOTAL PAIS TH539 | 100,00% 49.561.032.336 | 100,00%
D. A de Busnos Aires 331835 4253% 19866033611 | 40,09%
Depto. Adusna Campana 2758 4.20% 81203819 | 1637%
D. &, de Ezeiza 422 | 3042% 6442533251 | 1300%
Aduana Rio Grande 21881 2,80% 3.536.794.365 714%
duana Chrdoba TEIS 432% 1335423728 2,70%)
Aduana Ushusia 3967 0,51% 1296223391 2,62%)
Depto. Adusna Paso de los Libres 3305 4,40% 1.109.031 077 2,24%)
Aduana Rosario 203 2,68% 1.056 452514 2,13%)
duana San Nicolds 1647 021% 1.026.421.910 2,07%)
duana Posedas 151 0,02% 753442810 1,52%)
Otras Aduanas de 1,51% a0,00% monto en délares 61765 TH% 5.ME.637.560 | 10,12%
Fuente: Datemart Andlisis de Gestion - Sistema Infarméatico Malvina

Martin cie los Andss, Corriertes, Orén, San Pedro, Santiago del Estero, General Pico, Rio Galegos, Vila Redins, La Quiaca, Diamants, Barrandueras, Goya, Formosa, Oberd, Venads Tusrto, Esqusl y San Antonio Osste

Otras Aduanas de 1,51% a0,00%: Batiia Blanca, Pocitos, La Plata, Mendoza, San Lorenzo, Santa Tomé, Salta, Puerto Madryn, Gualeguaychi, Concordia, illa Canstitucion, Necochea, Sen Rafael, La Ricia, lguazi, Berrardo de Irigoyen, Sarta Fe, San
Luis, Jujuy, San Juan, Mar del Plata, Clorinda, Tucumén, Sarla Cruz, General Deheza, Comodara Rivadavia, Tinogasta, San Javier, Puerto Deseadn, Neuquén, San Carlos de Barloche, Rafeela, Concepcidn del Uruguay, Perand, Caleta Clivia, Calén, San

3. Dotacién
Dotacion periodo: Diciembre 2016
Ausentismo periodo: Octubre 2016

Dependencia Dotacién 1/ Ausentismo
DG ADUA 5.406 13,46%
SDG OP Aduaneras del Interior 2.452 15,60%)
Depto. Aduana Mendoza 180 15,68%
Aduana Posadas 128 20,54%!
Depto. Aduana Paso de los Libres 107 17,25%
Aduana Rosario 101 11,95%
Aduana Cérdoba 99 17,36%)
Depto. Aduana San Lorenzo 80 15,31%)
Aduana Mar del Plata 73 12,49%
Aduana Clorinda 69 20,33%
Aduana Rio Grande 68 15,96%
Aduana lguazt 61 18,02%)
Aduana Bahia Blanca 60 11,64%
Aduana Ushuaia 60 24,54%
Aduana Pocitos 59 14,53%

Fuente: Sistema SARHA - DataMart Reportes RRHH
1/Dotacién correspondiente al tiltimo dia hébil del mes de Diciembre 2016.
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Informe de Seguimiento Final

Normativa aplicable

Ley N©22.415 - Cédigo Aduanero.

Ley N°19.640 - Régimen especial fiscal y aduanero para
el Territorio Nacional de Tierra del Fuego, Antartida e
Islas del Atlantico Sur.

Decreto N°751/12 - Se deja sin efecto los beneficios
impositivos y aduaneros, previstos en el Régimen
Especial Fiscal y Aduanero de la Ley N° 19.640, para las
actividades de extracciéon de petréleo crudo y gas
natural, actividades de servicios relacionadas con la
extraccion de petrdleo y gas, excepto las actividades de
prospeccion, servicios geolégicos y de prospeccion
relacionadas con la produccién de gas y petréleo.
Decreto N°1622/07 - Mercaderias ingresadas en
importacién temporaria en los términos y condiciones del
Decreto N° 1330/04.

Decreto N°1330/04 - Condiciones para la importacién
temporaria de mercaderias destinadas a recibir un
perfeccionamiento industrial.

Decreto N°1001/82 - Cébdigo  Aduanero  —
Reglamentacion.
Decreto N°9208/72 - Area Aduanera Especial.

Reglamentacion de la Ley N°19.640.

Resoluciéon General AFIP N°3915/16 - Régimen de
Envios Postales.

Resolucion General AFIP N°3891/16 - Muestras y
analisis. Sistema de Trazabilidad de Muestras (STM).
Resoluciéon General AFIP N°3890/16 - Emision de
comprobantes de medicion fiscal como documentacion
complementaria.

Resoluciéon General AFIP N°3885/16 - Constitucion,
prérroga, sustitucion, ampliacion y extincion de garantias
otorgadas en resguardo del crédito fiscal.

Resolucion General AFIP N°3871/16 - Depositos
Fiscales. Resolucion ANA N° 3.343/1994, sus
modificatorias y complementarias. Su sustitucion.
Resoluciéon General AFIP N°3628/14 - Codigo AFIP.
Resolucion General AFIP N°3560/13 - Se aprueba el
Sistema Informatico Malvina (SIM) el cual estara
conformado por distintos médulos que en el futuro se
incorporen.

Resoluciéon General AFIP N°3473/13 - Admision y
salida temporal de vehiculos particulares utilizados en
viajes de turismo desde y hacia el Estado Plurinacional
de Bolivia. Exclusion de los procedimientos vy
condiciones a los vehiculos de alquiler.

Resolucion General AFIP N°3311/12 - Salida vy
admision temporal de vehiculos en alquiler hacia y desde
la Republica de Chile. Utilizacion del formulario OM-
2112/A. Registracion por parte del servicio aduanero en
el Sistema de Entrada y Salida de Automéviles (ENYSA).
Resolucion General AFIP N°3134/11 - Cancelacion de
obligaciones  aduaneras  mediante  transferencia
electronica de fondos. Se establece la utilizacion
obligatoria del Volante Electrénico de Pago (VEP).

Resoluciéon General AFIP N°3083/11 - Se modifica la
Resolucién General AFIP N° 1921/05. Procedimientos
por los que se tramitan las Destinaciones de Exportacion
gue se registran a través del SIM.

Resolucién General AFIP N°3069/11 - Se aprueba la
actualizacion de las condiciones fisico-ambientales y
tecnoldgicas para la conservacién y digitalizacién de la
documentacién aduanera.

Resolucion General AFIP N°3054/11 - Modificacién de
la Resolucién General AFIP N° 743/99. Procedimientos
Generales del Tramite de Importacion.

Resolucién General AFIP N°3017/11 - Procedimiento
informatico de cancelaciéon de destinaciones suspensivas
de transito y de operaciones de trasbordo. Resolucion
General AFIP N° 898/00, sus modificatorias y sus
complementarias. Su modificacién.

Resoluciéon General AFIP N°2977/10 - Cargas de
exportacion en planta. Resolucion General. AFIP
N°1020/01. Su sustitucion.

Resolucion General AFIP N°2864/10 - Digitalizacion de
legajos aduaneros. Depositario fiel. Resolucién General
AFIP N°2721/09. Procedimiento.

Resolucién General AFIP N°2833/10 - Documentacion
aduanera. Conservacion y digitalizacion. Depositario fiel.
Resolucién Gral. AFIP N°2721/2009. Norma
modificatoria y complementaria.

Resolucion General AFIP N°2721/09 - Lineamientos
operativos aplicables a la documentacion de
destinaciones y operaciones aduaneras, su conservacion
y digitalizacion. Depositario fiel.

Resolucion General AFIP N°2147/06 - Régimen
Especial de Importacion Temporaria de Mercaderias
Destinadas a ser sometidas a un Proceso de
Perfeccionamiento Industrial.

Resolucion General AFIP N°1921/05 -
S/Reglamentacion de los procedimientos por los que se
tramitan las destinaciones de exportacion que se
registran a través del SIM.

Resolucion General AFIP N°1807/05 - Medios de pago
tributos motivo de equipaje.

Resolucion  General AFIP  N°1796/04 - Las
destinaciones suspensivas de importacion temporaria
con y sin transformacion serdn canceladas
automaticamente a través del SIM.

Resolucion General AFIP N°898/00 - S/ Procedimientos
informéticos de cancelacion de transitos/trasbordos.
Resolucion General AFIP N°744/99 - Operaciones de
importacién de mercaderias provenientes del Area
Aduanera Especial.

Resolucion General AFIP N°743/99 - Reglamentacion
de los requisitos y procedimientos relativos a las
destinaciones Definitivas de Importacion a Consumo.
Resolucion General AFIP N°709/99 y modif. -
Operaciones Importacion/Exportacion en el Area
Aduanera Especial.
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Resolucién General AFIP N°2382/91 - Acuerdo de v'Instruccion General DI INFI N°1/16 - Lavado de activos
Alcance Parcial de Transporte Internacional Terrestre. y financiacion del terrorismo.

MIC/DTA. v" Instruccién General DE PNPR N°1/14 - Regularizacion
Resoluciéon UIF N°38/11 — Procedimientos a observar de deudas aduaneras.

por los Sujetos Obligados para prevenir, detectar y v' Instruccién General DI PNPA N°23/13 - Procedimiento
reportar los hechos vinculados a la comisién de los de aplicacion al régimen de equipaje. Pago de exceso de
delitos de Lavado de Activos y Financiacion del franquicia de equipaje con tarjetas de débito y creédito.
Terrorismo. Observaciones.

Resolucion  ANA  N°2728/97 -  Destinaciones v' Instruccién General DGA N°22/11 - Destruccién, robo
Suspensivas de Exportacion Temporaria en el Sistema y/o extravio de documentacion aduanera en poder del
Informatico MARIA. Normas. Depositario Fiel o Prestador de Servicios de Archivo y
Resolucién ANA N°2771/96 - Destinacion Suspensiva Digitalizacion (PSAD). Procedimiento. Su
de Importacién Temporaria. Sistema Informatico Maria. implementacion.

Normas. v'Instrucciéon General SDG OAl N°4/11 - Sistema de
Resoluciéon ANA N°3751/94 - Régimen general de Actas Lote de Secuestros.

equipaje. v" Instruccién General DGA N°5/10 - Informatizacién del
Resolucion  ANA  N°2231/93 - Establecer las proceso de entrega y registro de precintos Aduaneros.
condiciones para el control del peso de los contenedores v" Instruccién General DI PNPA N°4/10. Procedimiento
vacios y llenos y de mercaderias a granel y bultos depositario fiel. Transmisiones por SETI sin final de
sueltos. Balanzas Fiscales. envio. Instruccion General DI PNPA N°2/10 -
Resoluciéon ANA N°2780/92 - Normas para productos Resolucién General (AFIP) N° 2619. Sistema Informatico
que se comercialicen sobre la base de Precios FOB de Transito Internacional Aduanero (SINTIA).

sujetos a una determinacion posterior al momento el v" Instruccién General AFIP N°1/10 - Depositario fiel.
registro. Documentacién aduanera. Su entrega al declarante.
Resolucién ANA N°1268/86 - Importacion temporaria v"Instruccién General DGA N°7/08 - Sistema Informéatico
sin transformacion. de registro de Entradas y Salidas de Automotores.
Resolucién ANA N°1371/85 - Transito de exportacion. v' Instruccién General DGA N°4/06 - Modelo de acto
Instruccién General Conjunta N°2/16(Dl PRFI), 31/16 administrativo de habilitacién de balanzas.

(DI PNPA) y 21/16 (DI SERE). Nuevo procedimiento v' Instruccién General DI PNPA N°12/05. Registro y
para la constitucién y devolucion de garantias en efectivo Tramite de Rezagos en el Sistema Informatico MARIA.
de operaciones aduaneras. Depuracién y cierre de v"Instruccién DI PLCJ N°4/17. Montos minimos para la
cuentas utilizadas en la actualidad. emision y radicacion de Certificados o Boletas de Deuda.
Instruccién General SDG TLA N°3/16 - Régimen de Instruccién General N°3/08 (DI PLCJ). Su Modificacion.
Destinacion Suspensiva de Importacion Temporal. v/ Circular AFIP N°6/10. Depositario Fiel. Organizacion

operativa y administrativa.
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Datos Referenciales

Division Auditoria Operativa Aduanera

Tipo de Auditoria: Planificada - Operacional Aduanera
Auditor: Cdor. Pib. VATTIMO, Analia Silvana
Supervisor: Téc. PARAMOS, Juan Pablo

Jefe de Divisién: Cdor. Pub. TORRES, Diego Porfirio

Departamento Auditoria Aduanera

Jefe de Departamento: Cdor. Pub. IORIO, Atilio Hernan

Direccion de Auditoria de Procesos Operativos

Director: Abog. OCAMICA, Pedro Daniel

Subdireccién General de Auditoria Interna

Subdirector: Cdor. Plb. SOSA, Néstor Abelardo

Area Auditada: Division Aduana de Rio Grande

AREA

AUTORIDADES DURANTE LAS TAREAS DE CAMPO

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

Abog. JIMENEZ KOCKAR, Jorge Arnulfo

Direccién Regional Aduanera Patagénica

Sr. MANCUELLO, Alberto Angel

Divisién Aduana de Rio Grande

Sr. ECHEGOYEN, Gustavo Adolfo

AREA

AUTORIDADES DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Informe de Seguimiento Final

Sr. MENGARELLI, Esteban Claudio (1)
Sr. CHAPAR, Pedro Luis (2)

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

Abog. JIMENEZ KOCKAR, Jorge Arnulfo (3)

Direccién Regional Aduanera Patagénica Lic. PAGNUSSAT, Sandra Clelia (4)

Sr. MANCUELLO, Alberto Angel (5)
Sr. GODOY ALLENDE, Daniel Alfonso (6)
Sr. ECHEGOYEN, Gustavo Adolfo (7)

Divisién Aduana de Rio Grande

(1) Con la Disposicion AFIP N°572/2015 inicia funciones el 15/12/15 y las finaliza el 01/05/16.

(2) Con la Disposicion AFIP N°94/2016 inicia funciones el 02/05/2016 y las finaliza el 16/11/2016.
(3) Con la Disposicion AFIP N°420/2016 inicia funciones el 25/11/16.

(4) Con la Disposicion AFIP N°96/2016 inicia funciones el 02/05/2016 y las finaliza el 15/03/17.
(5) Con la Disposicion AFIP N°48-E/2017 inicia funciones el 15/03/17.

(6) Con la Disposicion AFIP N°123/2016 inicia funciones el 02/05/2016 y las finaliza el 15/03/17.
(7) Con la Disposicion AFIP N°48-E/2017 inicia funciones el 15/03/17.

Tareas Realizadas:

v' Se analizaron las respuestas brindadas por las Subdirecciones Generales de Operaciones Aduaneras del Interior, de Técnico Legal
Aduanera, Asuntos Juridicos y de Recaudacion al Informe de Auditoria Interna, emitiéndose opinion sobre el estado de situacion
de las observaciones contenidas en el mismo.
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Informe de Seguimiento Final

REFERENCIAS DEL INFORME

v' En el presente informe, la criticidad y la amplitud del impacto de las observaciones, se interpreta de la siguiente
manera:

A

Me

Mo

Alta/o
Media/o
Moderada/o

Baja/o
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Informe de Seguimiento Final

A continuacion se presenta un detalle de la comunicacion establecida entre la comision auditora y las distintas areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Fecha Nota Asunto

Direcciéon General de Aduanas

23/02/2018 Nota N°146/2018 (SDG AUI) Remisién Informe de Auditoria Interna

Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior

23/02/2018 Nota N°145/2018 (SDG AUI) Remisién Informe de Auditoria Interna
Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera

23/02/2018 Nota N°147/2018 (SDG AUI) Remisién Informe de Auditoria Interna
Subdireccién General de Recaudacion

23/02/2018 Nota N°148/2018 (SDG AUI) Remisién Informe de Auditoria Interna

04/07/2018 E-mail S/N /2018 (SDG AUI) Otorgamiento de prérroga
Subdireccion General de Asuntos Juridicos

23/02/2018 Nota N°149/2018 (SDG AUI) Remisién Informe de Auditoria Interna

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Fecha Nota Responde a

Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior

27/04/2018 Nota E-Mail N°135/2018 (SDG OAl)  Nota N°145/2018 (SDG AUI)
Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera

04/07/2018 E-mail S/N /2018 (SDG TLA) Solicitud de prérroga

16/07/2018 Nota N°877/2018 (DI TECN) Nota N°147/2018 (SDG AUI)
Subdireccion General de Recaudacién

28/03/2018 Nota N°170/2018 (SDG REC) Nota N°148/2017 (SDG AUI)
Subdireccion General de Asuntos Juridicos

01/03/2018 E-Mail N°S/N /2018 (DI ASLA) Nota N°149/2018 (SDG AUI)
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