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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

La evaluacién continua de los procesos
desarrollados por lasareas operativas
posibilita la deteccidn oportuna de
desvios y el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno de las
areas auditadas.

En tal sentido, yatento que la ultima
auditoria en la Divisién Aduana de
Villa Constituciéndata del afio 2012,
se entiende conveniente evaluar el
cumplimiento dado pordicha unidad
de estructura, a las tareas y controles
encomendados por la normativa
vigente, comotambién procedera la
identificacién de oportunidades de
mejora respecto de los
procedimientos y actividades a su
cargo.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

El perfeccionamiento de los
procedimientos y controles aduaneros
resulta excluyente a finde combatirel
trafico ilegal de mercaderias, la
comisiéndetransgresionesyevitar el
perjuicio fiscal.

Sumado aello, el fortalecimiento de
los circuitos ejecutados contribuira a

optimizar la gestion y permitira
minimizarlaocurrencia de falencias

y/o desvios

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

En base a la evaluacion efectuada
sobrelaefectividad del Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular
Bueno

Optimo.

Lu v vy

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Las tareas de seguimiento desarrolladas permiten advertirla adopddnde cursos de
acciondestinados a solucionar los hallazgos obrantes en el Informe de Auditoria
Interna.

En ese orden,enrelaciona los desvios enla tramitacion de operaciones aduaneras,
y conforme alorecomendado ainstancias del Informe de Auditoria Interna, se han
reforzadolos controles de gestion aplicados porlas jefaturas respecto de la
tramitacion delasdestinaciones aduaneras yse han impulsado las medidas
tendientesa regularizarla situacion informdtica y/o documental de los casos
individualizados porla comision auditora.

En cuanto alafalta de actualizadéndelainformacién obrante en el Sistema de
Administracion de Precintos Aduaneros, la Seccidn Inspeccddn Operativa Aduanera
(AD VICO) instrumentd consultasde gestion periddicas dirigidas a solucionarla
problematica asociada a los precintos pendientes de aceptacidon/ rendicion yla
incorrecta rendicion informatica de los instrumentos empleados.

Porultimo, el dreahaavanzadoenla modificacién de los circuitos operativos y
administrativos que presentabanfalencias, instruyendo acerca de la recepcién
erroneadelas declaraciones sumarias vinculadas a encomiendas postales
internacionales y estableciendo procedimientos internos para el control de
garantias yla tramitacion informdtica de denuncias.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

Seccién Econdmica Financiera (AD VICO)
Seccidn Inspeccidon Ex Ante (AD VICO)

Seccién Inspeccion Simultanea (AD VICO)

U

Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior (DG ADUA)

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior
e Subdireccién General de Recaudacién

Objeto
e Tareasycontroles degestidnllevados a cabo conrelacionalasdestinaciones definitivas a consumo y
suspensivas de exportacidén e importacion, circuito de pago de derechos y estimulos a la exportacion.
Gestion dela Aduana frente al impacto ambientalque podrian provocar la mercaderia secuestrada y/o dela
operatoria aduanera.
Objetivo

e Evaluarelcumplimiento de las tareas ycontroles de gestidn llevados a cabo con relacién a las
destinaciones definitivas a consumoysuspensivas de exportacion importacion, circuito de pago de derechos
y estimulos a la exportacion. Analizar la gestion de la Aduana frente al impacto ambiental que podrian
provocarla mercaderia secuestrada y/o de la operatoria aduanera.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: Integral
e Segln sutemdtica: Aduanera

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la LeyN.°27.275 de Derecho de Acceso a la Informacion Publica, lasa ctuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastala fecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Gltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serdan de acceso pleno para las areas auditadas, las dreasdelas que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funciéon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiquental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccién General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgadénde lainformacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuara con ajuste a las
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previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcidon de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidn
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicion AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros debera contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma serd exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enquesu divulgacién sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolidtante, debidamente acreditada, se evaluard la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

La acciondela Divisién Aduana de Villa Constitucidon de acuerdo a la estructura, consiste en aplicar la normativa
vigente para el control del traficointernacional de mercaderias yregimenes especiales parala cual se hallare
habilitada, como asitambién entender en el control yfiscalizaddn de la recaudacién, adoptando las medidas
que establecenlas normas vigentes, y ejercer las facultades de juez administrativo en el dmbito de su
jurisdiccion.

Es dable sefialarque, acorde lo expuesto en el acapite “Fundamentos de la Auditoria”, |a Subdireccién General
de Auditoria Interna noha desarrollado tareas enla unidad de estructura en trato desde el afio 2012, haciendo
necesariala programacién yejecucionde una auditoria de tipo integral en el marco del Plan Anual 2021.
Con el objetodereflejarla operatoria desarrollada enjurisdiccién del drea auditada, durante el periodo enero
2020 - junio 2021, se exponen a continuacion cuadros y graficos estadisticos, segunlainformacién publicada
porla Direccion de Planeamiento y Andlisis de Gestidon (SDG PLA):

Enero a diciembre 2020
1. Permisos de exportacién cumplidos. Todos los regimenes

Operaciones para consumo EXPORTACIONES 2020
Enero a diciembre 2020

Dependencia

Casos Montos en délares 34,42%
% Casos % Monto
Total Total
SDG OAM 158.807 9.343.382.534
SDG OAl 264.457 42.417.721.417 19,53% 21,26%
D.R. A Central 87.150 5.398.368.376
13,06%

D. R. A. Hidrovia 76.190 | 100,00%| 24.019.752.221 | 100,00%

Depto. Aduana San Lorenzo| 16201 | 21,26%| 14.998.534.513| 62,44% 4,85% 6,87%

Aduana Col6n 3.030 3,98% 125.539.484 0,52% -

Aduana Conc. del Uruguay 2.038 2,67% 100.237.100 0,42%

. o o Ad.Villa Ad.SantaFe Ad.San Ad.Rosario Otras Depto.Ad.

Aduana Concordia 3.153 4,14% 129.340.703 0,54% Constitucion Nicolés Aduanas (1) San Lorenzo

Aduana Diamante 1.040 1.37% 35.739.856 0,15%

Aduana Gualeguaycht 5.091 6,68% 378.531.485 1,58%

guaye o i MONTOS 2020 - DI RAHI
Aduana Parana 3.025 3,97% 168.183.110 0,70% .
Ad.Santa Fe; Ad.Villa

Aduana Rafaela 3.200 4,20% 320.066.342 1,33% 2,53% Constitucion;

Aduana Rosario 14881 1954% 5.720.599.764 | 23,82% Ad.San 1,29%

Aduana San Nicolas 5.233 6,87% 669.603.399 2,79% Nicolss; 2,79% _——\

Aduana San Pedro 5.646 7,41% 454.694.835 1,89% .

Ad.Rosario;___

Aduana Santa Fe 9.953 13,06% 608.535.316 2,53% 23,82%

Aduana Venado Tuerto 0 0,00% 0 0,00%

Aduana Villa Constitucién 3.699 4,85% 310.146.316 1,29%
D.R. A Noreste 37.112 1.176.152.783 \-Depto. Ad.San

Otras Aduanas. Lorenzo;

D.R. A Noroeste 11.832 1.153.742.849 (1) 7,13% 62,44%
D.R. A Pampeana 41.145 6.571.083.665
D. R. A Patagé6nica 11.028 4.098.621.523

Fuente: Baboracion propia sobre informe «Datos de Gestién Aduaneros 2020 (DI PLAG)».
(1): Aduana Colén; Aduana Concepcidn del Uruguay; Aduana Concordia; Aduana Diamante; Aduana Gualeguaychy; Aduana Parana; Aduana Rafaela; Aduana San Pedro y Aduana Venado
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2. Permisos de exportacion cumplidos. Todos los regimenes
Operaciones para consumo
Enero a junio 2021

Dependencia

Casos Montos en délares
st % Casos st % Monto
SDG OAM 98.658 8.569.402.316
SDG OAI 139.606 28.339.837.279
D.R. A Central 46.126 2.850.391.683
D. R. A. Hidrovia 37.573 100,00%) 17.357.603.367 100,00%
Depto. Aduana San Lorenzo 8.956 23,84%| 12.165.400.947 70,09%
Aduana Col6n 1.316 3,50% 53.327.891 0,31%
Aduana Conc. del Uruguay 973 2,59% 46.249.612 0,27%
Aduana Concordia 1.631 4,34% 62.998.405 0,36%
Aduana Diamante 523 1,39% 18.383.190 0,11%
Aduana Gualeguaycht 2.760 7,35% 314.194.788 1,81%
Aduana Parana 1.525 4,06% 81.156.692 0,47%
Aduana Rafaela 1.730 4,60% 175.974.711 1,01%
Aduana Rosario 7.044 18,75% 3.356.185.043 19,34%
Aduana San Nicolas 2.016 5,37% 411.381.887 2,37%
Aduana San Pedro 2.674 7,12% 224.890.746 1,30%
Aduana Santa Fe 4.770 12,70% 303.454.501 1,75%
Aduana Venado Tuerto 0 0,00% 0 0,00%
Aduana Villa Constitucion 1.655 4,40% 144.004.955 0,83%
D.R. A Noreste 21.457 1.140.540.271
D. R. A Noroeste 5.390 438.354.617
D.R. A Pampeana 22.859 4.236.599.641
D. R. A Patagénica 6.201 2.316.347.701

Fuente: Baboracion propia sobre informe «Datos de Gestion Aduaneros 2021 (DI PLAG)».
(1): Aduana Colén; Aduana Concepcidn del Uruguay; Aduana Concordia; Aduana Diamante; Aduana Gualeguaychu; Aduana Parand; Aduana Rafaela; Aduana San Pedro y Aduana Venado Tuerto.

Enero a diciembre 2020
3. Despachos de importacion oficializados. Todos los regimenes
Operaciones para consumo
Enero - Diciembre 2020

Dependencia

Casos Montos en délares

% Casos % Monto
Total Total

SDG OAM 465.636 26.809.063.657

SDG OAl 147.875 13.318.764.164

D.R. A Central 43.914 1.818.363.583
D. R. A. Hidrovia 29.831 100%) 4.113.520.758 100%i
Depto. Aduana San Lorenzo 671 2,25% 443.192.659 | 10,77%
Aduana Colén 90 0,30% 4.081.942 0,10%
Aduana Conc. del Uruguay 134 0,45% 3.542.004 0,09%
Aduana Concordia 401 1,34% 1.043.981.969 | 25,38%
Aduana Diamante 42 0,14% 1.851.514 0,05%
Aduana Gualeguaychu 3.487 11,69% 170.569.060 4,15%
Aduana Parana 214 0,72% 12.787.689 0,31%
Aduana Rafaela 1.153 3,87% 38.091.979 0,93%
Aduana Rosario 20.466 68,61% 1.110.050.000 | 26,99%
Aduana San Nicolas 1.206 4,04% 1.071.382.596 | 26,05%
Aduana San Pedro 10 0,03% 186.051 0,00%
Aduana Santa Fe 1.069 3,58% 44.498.882 1,08%
Aduana Venado Tuerto 0 0,00% 0 0,00%
Aduana Villa Constitucién 888 2,98% 169.304.412 4,12%

D. R. A Noreste 48.667 2.194.626.379

D.R. A Noroeste 3.153 1.351.815.427

D. R. A Pampeana 2.349 407.756.895

D. R. A Patag6nica 19.961 3.432.681.122

Fuente: Baboracion propia sobre informe «Datos de Gestién Aduaneros 2020 (DI PLAG)».
(1): Aduana Colén; Aduana Concepcidn del Uruguay; Aduana Santa Fe; Aduana Diamante; Aduana Parand; Aduana San Pedro; Aduana Rafaela; Aduana Venado

EXPORTACIONES 2021

34,95%

23,84%
18,75%

12,70%

4,40% 537%

Ad.SantaFe Ad.San Otras Depto. Ad.
Nicolas Aduanas (1) San Lorenzo

Ad. Villa Ad. Rosario

Constitucion

MONTO 2021 - DI RAHI

Ad. San Ad.SantaFe  Ad.villa
Nicolés 1,75% Constitucion
2,37% 0,83%
Ad. Rosario
19,34%
Otras V
Aduanas (1) Depto. Ad.
5,64%
San Lorenzo
70,08%

IMPORTACIONES 2020

68,61%
11,69% 10,44%
2,98% 4,04% 2,25%
— |
Ad. Villa Ad. San Ad. Rosario Ad. Otras Depto. Ad.
Constitucion Nicolas Gualeguaychu Aduanas (1) SanLorenzo
MONTOS 2020 - DI RAHI
Ad. Villa
Constitucion; Depto. Ad. San

Lorenzo; 10,77%

4,12%

Ad. San Nicolas;
26,05% "
Otras Aduanas
(1);27,93%
Ad. Rosarlo
26,99% Gualeguaychu

4,15%
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Enero a junio 2021
4. Despachos de importacidn oficializados. Todos los regimenes
Operaciones para consumo IMPORTACIONES 2021
Enero a junio 2021

Dependencia

Casos Montos en délares 9
% Casos % Monto 69,27%
Total Total
SDG OAM 259.324 16.738.344.884
SDG OAl 89.772 8.791.278.068
D.R. A Central 29.080 1.218.995.525
D. R. A. Hidrovia 17.912 100%) 2.871.237.179 100%)
Depto. Aduana San Lorenzo 337 1,88% 251.068.426 8,74%
. 11,51% 11,28%
Aduana Col6n 64 0,36% 3.317.324| 0,12%
1,95% 4,11% 1,88%
Aduana Conc. del Uruguay 96 0,54% 1.621.996 0,06% ! —— !
Aduana Concordia 276 1,54% 228.522.087 [ 7,96%|  ad. villa Ad.San  Ad. Rosario Ad. Otras Aduanas Depto. Ad.
Aduana Diamante 17 0.09% 569.796 0.02% Constitucién Nicolas Gualeguaychu (1) San Lorenzo
Aduana Gualeguaychu 2.062 11,51% 111.678.331 3,89% MONTOS 2021 - DI RAHI
Aduana Parana 136 0,76% 8.842.715 0,31% ALVl .
. Villa
Aduana Rafaela 731 4,08% 28.212.390 | 0,99% Constitucion: Depto. Ad. San
o Lorenzo; 8,74%
Aduana Rosario 12.407 | 69,27% 711.458.010 | 24,78% 6,34% _\
Otras Aduanas
Aduana San Nicolas 737 4,11% 1.312.121.914 | 45,70% (1);10,55%
Aduana San Pedro 0 0,00% 0 0,00%
Ad.
Aduana Santa Fe 700 3,91% 31.849.688 1,11% __ Gualeguaych(;
Aduana Venado Tuerto 0 0,00% 0 0,00% 3,89%
Aduana Villa Constitucion 349 |  1,95% 181.974.502 | 6,34% p S ol
D.R. A Noreste 27.531 1.541.892.380
D. R. A Noroeste 1.395 695.207.314 \_Ad. Rosario;
D.R.A Pampeana 1.367 386.430.502 24,78%
D. R. A Patag6nica 12.487 2.077.515.168

Fuente: Blaboracion propia sobre informe «Datos de Gestién Aduaneros 2021 (DI PLAG)».
(1): Aduana Coldn; Aduana Concepcion del Uruguay; Aduana Santa Fe; Aduana Diamante; Aduana Parana; Aduana San Pedro; Aduana Rafaela; Aduana Venado

DATOS DE GESTION ADUANEROS
5. Recaudacion Enero 2020 - Junio 2021

Recursos aduaneros Impuestos Recursos aduaneros Impuestos
Dependencia Enero - Diciembre 2020 Enero - Junio 2021
Pesos % Pesos %
SDG OAM 892.138.747.067 | 61,97%|301.812.768.165 | 47,02%]| 590.325.978.902 | 74,00%| 755.639.125.194 | 56,06%]| 278.907.908.355 | 40,79%]| 476.731.216.839 | 71,79%)
SDG OAl 478.325.236.846 | 33,23%|307.794.283.139 | 47,96%]| 170.530.953.708 | 21,38%]| 531.890.506.747 | 39,46%| 383.610.813.645 | 56,10%| 148.279.693.103 | 22,33%)
D. R. A. Central 74.711.390.007 5,19%| 33.355.929.370 5,20%| 41.355.460.636 5,18%| 54.146.615.006 | 4,02%| 21.947.912.133 | 3,21%| 32.198.702.873 | 4,85%
D. R. A. Hidrovia 241.554.739.855 | 16,78%]170.351.651.297 | 26,54%| 71.203.088.558 8,93%]| 294.757.857.560 | 21,87%| 221.546.460.322 | 32,40%| 73.211.397.239 [11,02%)
Aduana San Lorenzo 113.243.990.562 7,87%| 96.550.310.079 | 15,04%| 16.693.680.483 2,09%| 137.842.466.034 | 10,23%| 125.395.234.744 | 18,34%| 12.447.231.290 | 1,87%
Aduana Colén 904.074.790 0,06% 788.758.254 0,12% 115.316.536 0,01% 496.466.535 [ 0,04% 404.176.008 | 0,06% 92.290.526 | 0,01%
Aduana Con. del Uruguay 590.748.123 0,04% 526.001.918 0,08% 64.746.204 0,01% 363.005.022 [ 0,03% 319.240.756 | 0,05% 43.764.266 | 0,01%
Aduana Concordia 622.875.877 0,04% 327.193.883 0,05% 295.681.994 0,04% 368.487.945 [ 0,03% 163.658.161 | 0,02% 204.829.784 | 0,03%
Aduana Diamante 217.603.911 0,02% 175.278.024 0,03% 42.325.887 0,01% 134.174.959 | 0,01% 112.033.535 | 0,02% 22.141.424 | 0,00%
Aduana Gualeguaycht 5.894.640.879 0,41%| 1.994.913.899 0,31%| 3.899.726.981 0,49%| 5.371.043.107 | 0,40%| 1.930.812.240 | 0,28%| 3.440.230.867 | 0,52%)
Aduana Parana 970.307.782 0,07% 712.934.762 0,11% 257.373.020 0,03% 718.575.769 | 0,05% 415.077.973 | 0,06% 303.497.796 | 0,05%
Aduana Rafaela 2.720.569.328 0,19%| 1.658.566.440 0,26%| 1.062.002.888 0,13%| 2.135.443.433 | 0,16%| 1.127.489.126 | 0,16%| 1.007.954.307 [ 0,15%
Aduana Rosario 79.814.945.889 5,54%| 54.899.442.597 8,55%| 24.915.503.292 3,12%]| 102.872.469.025 | 7,63%| 80.723.460.094 | 11,81%| 22.149.008.931 | 3,34%
Aduana San Nicolas 25.388.880.183 1,76%]| 5.644.796.432 0,88%| 19.744.083.751 2,48%| 35.135.701.502 | 2,61% 6.637.023.608 | 0,97%| 28.498.677.894 | 4,29%)
Aduana San Pedro 2.099.915.948 0,15%| 1.984.949.352 0,31% 114.966.596 0,01% 1.158.053.808 | 0,09% 1.080.383.040 | 0,16% 77.670.768 | 0,01%
Aduana Santa Fe 4.551.894.873 0,32%| 3.423.716.055 0,53% 1.128.178.818 0,14% 3.247.761.017 | 0,24% 2.200.724.458 | 0,32% 1.047.036.559 | 0,16%
Aduana Venado Tuerto 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0] 0,00% 0] 0,00% 0] 0,00%
Aduana Villa Constitucién|  4.534.291.709 0,31%| 1.664.789.601 0,26%| 2.869.502.108 0,36%| 4.914.209.407 [ 0,36%| 1.037.146.579 [ 0,15%| 3.877.062.828 | 0,58%
D. R. A. Noreste 52.891.959.705 3,67%| 7.653.137.420 1,19%| 45.238.822.285 5,67%| 35.302.019.492 | 2,62%| 4.760.616.426 [ 0,70%| 30.541.403.066 | 4,60%
D. R. A. Noroeste 7.970.319.331 0,55%| 5.438.394.612 0,85%| 2.531.924.720 0,32%| 4.627.704.522 | 0,34%| 3.072.148.737 | 0,45%| 1.555.555.785 | 0,23%
D. R. A. Pampeana 78.119.369.768 5,43%| 71.523.518.581 | 11,14%| 6.595.851.187 0,83%] 127.328.719.711 | 9,45%| 120.754.753.089 | 17,66%| 6.573.966.622 [ 0,99%
D. R. A. Patagénica 23.077.458.180 1,60%)| 19.471.651.858 3,03%| 3.605.806.322 0,45%]| 15.727.590.457 | 1,17%| 11.528.922.939 | 1,69%| 4.198.667.518 | 0,63%
Sin asignar 69.092.492.446 4,80%]| 32.226.040.725 5,02%| 36.866.451.721 4,62%| 60.325.433.113 | 4,48%| 21.252.235.006 | 3,11%]| 39.073.198.106 | 5,88%

Fuente: Haboracion propia sobre informe «Datos de Gestién Aduaneros 2020 y 2021 (DI PLAG)».
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Constitucion

Distribucion de recaudacion DI RAHI - Principales Aduanas

46,82%
34,06%

11,29%

H Depto. Ad. San Lorenzo ® Ad. Rosario B Ad. San Nicolas B Ad. Santa Fe = Ad. Villa Constitucidn
Fuente: Elaboracidon propia sobre informe «Datos de Gestién Aduaneros 2020-2021 (DI PLAG)».

Alcance

Las tareas se desarrollaronseginla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos ala gestionde la Division Aduana de Villa Constitucion por el periodo
comprendidoentre el 01 de enero2020yel 01 de septiembre de 2021 (Unidad auditable y Normativa aplicable
en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona cabo entre el 22 de marzo de 2022 y el 15 de junio de 2023 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicité la opinidondel drea auditada y/o coninjerencia en el tema aquitratado (mayor detalle en el Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 15de junio de 2023 yno contempla la eventual ocurrenciade hechos posteriores que puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayor o menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyo unanalisis de pistas electrdnicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el prindpio de confianza en que toda
informacién suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacionde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concrecionde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de la labor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situadones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Cédigo de Eticay demasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlasinstancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
las dreasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificacion y, en su
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Control Integral en Otras Aduanas — Division Aduana Villa
Constitucion

Aclaraciones

previas

Analisis del
SCI

caso, decidanlaadopcidonde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccién
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 21 de enero de 2022; el Informe de Auditoria Interna
fue emitido el 22 de marzo de 2022.

Con la emisidn del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, diseifiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacidn (SIGEN) ha definido-mediante la Resolucidon N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrarlos Componentes del Control Internoy, en un
mayorgradode detallg, | os principios y normas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccion General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada porSIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Prioridad y
Auditado (*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Componente 3: Actividades de Control

Principio 10: Definicion e implementacion de actividades de control

1.1;2.1;5.1;

10.2 Integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 6.1 8.1

10.4 Procedimientos de control sobre operaciones o transacciones 1.1;5.1;6.1;9.1

1.1;3.2;5.1;

0.6 Actividades de supervision o monitoreo 6.1:8.1

Principio 12: Politicas y Procedimientos

12.1 Definicionde politicasy procedimientos 1.1;3.1

12.2 Aplicadédnde controlesespecificados en politicas y

procedimientos 11255161

Componente 4: Informacion y comunicacion

Principio 13: Relevancia de la informacion

13.3 Calidaddelainformacidn | 11

Componente 5: Supervision

Principio 16: Evaluaciones

1
2
4
1
1
12.4 Analisis de los resultados de los controles 1.1
12.6 Actividades de supervision o monitoreo 4.1;7.1;8.1 3
| 1

16.1 Evaluadones continuas y/o especificas | 4.1;7.1;8.1
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Constitucion

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

7 N Y L

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidn correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo enloinmediatolos aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacién respecto de las demas:

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
: .
Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3
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SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

&EEDDj | AUDITORIA INTERNA OIA 18-2021
Control Integral en Otras Aduanas — Division Aduana Villa

Constitucion

Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1. Desvios en la tramitacion de operaciones aduaneras.
Observacion

La Resolucion SIGEN N.°172/2014 establece que, en pos de una adecuada gestiényfuncionamiento del control interno resulta
necesariocontarcon informacién relevante y que cumpla conlos objetivos de confiabilidad, suficiencia, oportunidad, entre otros.
En ese marco, del andlisis efectuado sobre lasoperaciones correspondientes al periodo auditado se establecieron, con diferente
nivel de ocurrencia, diversasfalendas enlaregistracion de transacciones, eventos informaticos e intervenciones documentales, a
saber:

a) Omisidn en el registro de cumplido de transitos detallados como Aduana de Registro;

b) Demoraenlacancelacionde transitos sumarios correspondiente a Encomiendas Postales Internacionales como Aduana
de destino;

c) Salidas de Zona Primaria Aduanera pendientes de registro de control de salida;

d) Falta de anulacién de oficio de destinaciones de exportacién vencidas;

e) Demora en la oficializacidén y presentacidon de declaraciones Post Embarque;

f) Demora en la oficializacidn de destinaciones de importacion del subregimen 1CO5;

g) Destinaciones pendientes de digitalizacidn;

h) Manifiestos de Importacidon que registran SBFA/BATT como ultimo evento;

i) Declaraciones Juradas de Venta al Exterior (DJVE) vencidas en estado “SALI”;

j)  DJVE vencidas cuyas cantidades embarcadas incumplen los minimos y maximos previstos por el régimen;
k) Liquidaciones en estado “VEE” -vencidas y exigibles- pendientes de inicio del trémite de boleta de deuda;

1) Ausencia de documentacién o de intervenciones documentalespor parte del servicioaduaneroenel legajo digitalizado
de la destinacion (mayor detalle en el Anexo D).
Cabe destacarque, durante el transcursode lastareasde auditoria, el area auditada haimpulsado las acciones tendientes a la
regularizacién de los casos que presentaron las inconsistencias citadas.
Causa
Debilidades en la supervisidon ejercida porla Jefatura.
Efecto
La faltay/o demoraenlaregistraddnde eventos enel SIM afecta el cumplimiento oportuno de los procesos yobstaculiza la
ejecucion de controles de gestion sobre la operatoria.
La faltay/o demora enelinicio de reclamos para el cobro de deudas aduaneras impacta negativamente en la integridad de larenta
fiscal.

Las deficienciasenla digitalizacion de ladocumentaddn afectan el debido resguardo de lasoperaciones, limitando la trazabilidad
de lo actuado yla delimitacidén de responsabilidades.

Recomendacion

Se estima necesario reforzarlos procedimientos de control existentes, en pos de mejorarla gestion documental e informatica de
las operaciones yminimizar la reiteracién de los desvios expuestos, avanzando en la subsanacién de | os casos individualizados en
el Anexo D (puntos 6y 7).

Enreladdnal puntoa),se entiende conveniente que la division auditada proceda conforme el compromiso asumido al momento
de cierre de auditoria, remitiendo al area informdtica la solicitud parala correccién de los casos que presentan errores en el
precumplidoyreiterando los reclamos a las aduanas de destino de las operaciones que no cuentan con registro del cumplido.
En otro orden correspondera dar seguimientoa la consulta efectuada a la Seccién Analisis de Procesos Operativos Regionales (DI
RAHI) a los efectos de determinar el tratamiento a brindara la falencia expuesta en el punto h).

Porultimo, respectoal punto k), la Divisidn auditada indicd en respuesta al Memorando de Cierre que al tratarse de un operador
alcanzado porel DecretoN.°335/2019 no correspondia el pago delderechoadicional. Sin perjuicio de ello, esta instancia ha
relevado que la partida arancelaria documentada enlasdestinaciones asociadas a las liquidaciones expuestas en el archivo
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Constitucion

embebido (casos 1a 6) no se encuentra comprendida enlas excepciones previstas por el referido Decreto, correspondiendo
avanzarcon las gestiones tendientes al cobro de las mismas.

Plan de accién

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Seccion Inspeccidén Operativa (AD VICO) Cumplida
Seccion Inspeccidon Ex Ante (AD VICO) Cumplida
Seccion Inspeccidn Simultdnea (AD VICO) Cumplida
Seccién Econdmica Financiera (AD VICO) Cumplida
Division Analisis yDisefio de la Recaudacion Aduanera (DI PNPA) Cumplida

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Divisidn Aduana Villa Constitucion informa que ha realizado gestionestendientesa solucionar los aspectos observados, a saber:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

k)

Realizada la consulta a través delsistema Discoverer |a dependenciadetermind que solo seis (6) declaraciones detalladas
poseen falta de cumplido porlaterminal de salida. Tambiensefiala que realizd reunién de trabajo a fines de instruira los
agentes a cargo de la operatoria de efectuarla cancelacién de los mismos ysolucidn definitiva de los desvios.

Se realizd la cancelacién de los transitos pendientes e instruyd al personal a finesde evitar la generacion de MANI para estos
transitos. Asimismo informa, redujeron los plazos de cancelacion de los transitos arribados.

Se Ilevaron a cabolos controlespendientes delassalidas de zona primaria. La Seccidn Inspeccidn Operativa (AD VICO)
procedid a instruira los agentes a fin de no olvidarrealizar esa transaccién.

Se regularizaronlos casos pendientes, la Seccion Inspeccion Ex Ante (AD VICO) releva periddicamente lasdestinaciones en el
sistema Discoverer.

Se regularizaronlos casos pendientes y con respecto a las presentacionesextemporaneasaplicdla correspondiente sancion
porinfraccion prevista en art. 994 del Codigo Aduanero. Se instruyd al personal para tal fin.

Se advierte que las demoras en los tramites de reimportacidon responden en parte a la falta de documentacién
complementaria(F.8400) en mercaderia que nopuede seringresada a depdsitoporrequerir cadena de frio. Por otro lado,
gran partede los casos corresponderianalaimportacionde mineral de hierro, situaddn que, dada las particularidades de
dicha operatoria, la descarga se extiende porvarios dias. No obstante lo sefialado, se procedio a notificara los despachantes a
fin de regularizarla situaciéon yevitaren el futuro desvios similares.

Se notificd mediante SICNEA a los despachantes a finde regularizarlos desvios. Asimismo, se procedid a iniciar Sumario
Disciplinario enlos términos del art.51 C.A contra un despachante para sancionar suconducta. Finalmente sesefiala que, se
realizan consultas periddicas en Discoverer para detectar posibles irregularidades de este tipo.

Se procedida realizarla cancelacion manual yla debida justificacion, se trataba de SBFA que se habian generado por errory
no se cancelaban porsistema.

La DJVE Nro._ no permitia sucanceladdn, ante la consulta realizada a la Seccién de Andlisis de Procesos
Operativos Regionales (DI RAHI), ésta recordé las instrucciones de los Correos Electronicos N° 24 y 220/2020 (SAPO DV ECHI)
porlo que, ladependencia realizé la cancelacién de las DJVE por encontrarse dentro de los maximos y minimos del régimen.
Se continlan haciendo controles porla Seccidn Inspeccion Ex Ante para prevenir futuras situaciones analogas.

Se realizd el andlisisde los casos detallados enel anexorealizando la denuncia correspondiente en los aquellos que lo
ameritaron. Se constataron diferencias entre las cantidadesexportadas y el sistema Malvina, notificandose a las firmas a fin
de su regularizacion. Como consecuencia de lanombrada consulta a la Direccién Regional Aduanera Hidrovia, Secddn Andlisis
de Procesos Operativos Regionales, el area determindlo siguiente:a)21 DJVE en encuentran canceladas. b) Existen 13 DJVE
que cuentancondestinaciones denunciadaso a la declaracddnde venta se encuentra denunciada. c) Fueron detectadas seis
(6) DJVE cuyos permisos de embarque poseen procesos pendientes de cancelacidn, fueron notificados a fines de
regularizacion.

Finalmente, indica que la Seccién Inspeccion Ex Ante periédicamente realiza consultas en el sistema Discoverera fin de
detectar nuevos casos en los cuales sobre o sub aplican las cantidades documentadas.

Se sefialaque se trata de seis(6) liquidacionesmanuales por derechos de exportacién adicional adeudados por una firma en
particular,a laquese le dejé sin efecto la excepcidén automatica cargada debido a que no estaba alcanzado porla
desgravaciéndel Dec.Nro.280y335/19.Se generd boleta de deuda en concepto de derechos de exportacidon adicional e
intereses resarcitorios. Se encuentra en tramite en la Agencia Venado Tuerto.

La Seccion Inspecddn Ex Ante (AD VICO), informdé que | os legajos digitalizados que se encuentran en el depositario fiel al
consultarlos indican “Legajo Completo”, de todas formas se realizan controles periédicos para detectarinconsistencias.
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Constitucion

También informa que generd Instrucciones de Trabajo sobre las temdticas abordadas.

Subdireccidon General de Recaudacién

La Direcciénde ProgramasyNormas de Procedimientos Aduaneros con referenciaal punto k), para el cual solicité laintervencidn
de la Divisidn Andlisis y Disefio de la Recaudacion Aduanera (DI PNPA) indic que ya puso en conocimientode la Aduana de Villa
Constitucién que las exportaciones documentadas con las destinaciones _, _,
y no estan alcanzadas porla desgravacion
establecida porlos Decretos 280/19y335/19, dejando entoncessin efecto la excepcidn ala suspensidn automatica que fuera
cargada en las respectivas LMAN.

g g

, el monto correcto que debidliquidarse porel derecho de exportacion es de USS
, la cual fue pagada el 07/07/2021. Porlo tanto, corresponde que
(USS 3.958,50) la cual tiene cargada una excepciéna lasuspensidn automdtica.

Con relacidnaladestinacion
2.297,10, tal como consta en la liquidacion
se anulelaliquidacion LAEX

Opinién de Auditoria Interna

La respuesta aportada porel area auditada denota que se ha trabajadoenla regularizaciénde los hallazgos individualizados por la
comisidnauditora, receptandose en forma positiva lo manifestado respecto de lasreuniones de trabajo celebradas con el objeto
de instruira los agentes sobre la correcta ejecucién de los procedimientos operativos.

En tal sentido, durante las tareas de seguimiento este drgano auditor pudo corroborarla regularizacion de los casos obrantesenel
archivo embebidoyunadisminucionde los legajos que presentaron falencias enla documentacidn digitalizada, permitiendo i nferir
la ejecucion eficiente de los controles de gestion implementados.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg | MRe Bue Opt Regularizada

2. Falencias en el circuito de registro de precintos aduaneros
Observacion

Mediante la Instruccion General DGA N.°5/2010se dispusola informatizacion delprocesode entrega, registro y rendicion de los
precintos Aduaneros, estableciendo el empleodel Sistema de Administraciéon de Precintos Aduaneros (SAPA) y definiendo el
procedimiento operativo a cumplir porel personal ylas instancias encargadas de la guarda de dichos instrumentos.

En ese marcoya través delrelevamientoinformatico efectuado sobre el SAPA, se advirtid la existencia de 15.317 y 6.889 precintos
gue se encuentran pendientesde aceptaciony/o rendicidn, respectivamente, por parte de | os agentes aduaneros, datando algunos
de ellos delafio 2016. Es dable mencionar que la Seccidn Inspeccion Operativa ha inidado el proceso de regularizacionde los casos
informados durante el transcursode la auditoria, detallandose aquellos que contintan pendientes en el archivo embebido al
presente informe.

Sumado aloanterior, del andlisisrealizado sobre una muestra de 10 destinaciones que comprenden 26 precintos aduaneros se
verificaronfalendas enlos registros efectuados en el SAPA, a saber: | os precintos se encuentran rendidos a la

destinacién_, habiendo sido utilizados en la destinacién ; los precintos _y

, empleados en las destinaciones respectivamente, no se encuentran
ingresados en el sistema.

Causa
Falta de ejecucién de controles de gestion para la deteccidn de desvios.
Efecto
Pérdida de trazabilidad de los elementos de control utilizados en cada operacidn.
Recomendacién

Esta comision auditora entiende conveniente la instrumentaciénde rutinas de control que contribuyan al cumplimiento de los
procedimientos normados, propiciando la registracion oportuna de los eventos asociados a los precintos aduaneros en el Sistema
SAPA, yasegurando la concordancia entre los registros documentales e informaticos de la operatoria.

En ese sentido, corresponde avanzaren la regularizaddnde | os casos individualizados en el archivo embebido yen el Gltimo parrafo
de la observacion.
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Constitucion

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Seccién Inspeccion Operativa (AD VICO) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La auditada informa que la Seccion Inspeccién Operativa (AD VICO) desarrollé tareas orientadas a la solucidn definitiva del aspecto
informado mediante consultasal sistema Discoverer notificando a | os agentes de la reparticién a fin de que efectien la aceptaciony
posteriorrendicion de los precintos en trato.

Asimismo, informd que, con periodicidad mensual, se realiza una consulta en sistema Discoverer a fines de establecer correlacidon
entre precintos ydestinadones, la que luego remite a todos los agentes a fines de larendicdn por sistemay continua con la labor de
asignar precintos a cada agente ysolicitando a cada uno que lleve al dia la rendicion de los mismos.

Respecto de los casos individualizados en el archivoembebido, sefiala que ha avanzado en la regularizacién de los mismos,
encontrandose dichas acciones en proceso, con seguimiento del grado de avance.

Finalmente, en particular, sobre los predntos_y_, atentoa quela agente interviniente se encuentra en
licenciapor maternidad no se ha podido realizarla rectificacién. En el mismo orden, respecto los precintos _y

, l0s mismos ya se encuentraningresados en el sistema de administracion de precintos aduaneros yrendidos.
Opinion de Auditoria Interna

Resulta favorable la rutina de control mensual establecida a fin de asegurar la oportuna registracddn de | os eventos asociados a los
precintos y el correlato entre la rendicion efectuada en SAPAylos datos asentados en el SIM.

Sumado aello, las consultasinformaticas efectuadasdurante las tareas de seguimiento permiten apredarun avance del 83% en la
subsanacionde los casos que s e encontraban “pendientes de aceptacion”, restando Unicamente regularizaraquellos asociados a
agentestrasladados a otras dependenciaso jubilados. Respecto de aquellos i nstrumentos “pendientes de rendicion”, se verificé un
progreso del orden del 69% en su regularizacidn.

Atento que el drea ha reforzado los controles de gestion de los precintos asignados, y habida cuenta de las mejoras producidas en el
proceso, se entiende procedente dar por concluido el seguimiento de la presente observacion. Sin perjuicio de ello, se deja en
cabezadeladivisiénaduana auditada la continuidad a las medidas destinadasa regularizarla totalidad de los casos obrantes del
archivo embebido comunicados en oportunidad del Informe de Auditoria Interna.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg MRe Bue Opt Regularizada

3. Deficiencias en la ejecucién de procedimientos
Observacion

A partirde la evaluacion de los circuitos operativos, e condmicos y administrativos desarrollados por el drea auditada, pudieron
identificarse ciertasfalendas susceptibles de tratamiento, a fin de disminuir el riesgo inherente a los procesos yfortalecer el sistema
de control interno:

a) Incorrectarecepcién de dedaracionessumarias vinculadas a encomiendas postales i nternacionales. La Resolucién General
AFIP N.°775/2000 aprueba los procedimientos referidos a la registracionenel Médulode Manifiesto SIM de los envios
postales, estableciendo lasintervenciones informaticas para surecepcidn. En ese orden, se advirtié queenel proceso de
cancelacioninformatica de |l os transitos sumarios arribados, la Seccidén Inspeccidn Ex Ante efectuaba la réplica del
Manifiesto de Importaciénasociado, resultando ello improcedente atento la inexistencia de una destinacién aduanera
posterior, generando eventos de sobrantes/faltantes sobre dichos manifiestos.

b) Deficiencias enlaanulaciénde destinaciones de exportacién. La Resolucidon General AFIP N.°1921/2005 y modif. prescribe
que, cuandoladestinacion de exportacion se encuentre en estado “PRESENTADOQ”, la solicitud de anulacién debe
efectuarse mediante la presentacion de una Multinota Electrénica (formulario OM-2241/E) ante el servicio aduanero. En
este orden, serelevd la existencia de solicitudes realizadas mediante multinota manual, a modo de ejemplo se cita la
destinacion

c¢) Inadecuadoseguimientode garantias. Del relevamientoinformatico efectuado, se advirtié que la Seccién Econdmico
financiera noemplea el Médulo de seguimiento de garantias (Malvina Web 2) a fin de reflejar el estado actual de las
garantias que se mantienenencarteraalaesperadesuliberaciéno ejecucién, situaddn evidenciada porla existencia de
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Constitucion

garantias con motivo GPIN e IMTE en estado PRAD que no registran ingresos de subestados de seguimiento.

d) Falencias en registroinformatico de denuncias. En el marco de la Resolucion General AFIP N.° 1957/2005, que establece
los procedimientos relativos al registrode denuncias sobre destinaciones u operaciones aduaneras en el SIM, se
identificarondenunciasregistradas en SIM sin la identificacidén de las actuaciones aperturadas en SIGEA para su
tramitacion.

Causa

Deficienciaenlasactividades de control ysupervision ejercida porlasJefaturasde las Secciones a fin de garantizar el cumplimiento
de los procedimientos y/o requisitos normados.

Efecto

La falta de utilizacion delMddulo de seguimiento de garantias para los casos sefialados dificulta la ejecucidn de controles de gestidn,
restando eficiencia en la administracion de garantias en cartera.

Las falendas enlas registraciones informaticas dificultan la trazabilidad de lo actuadoy disminuyen la confiabilidad de la informacién
almacenada en el SIM.

Recomendacion

Enlo referentealarecepciénde transitos sumarios para encomiendas postales internacionales, en respuesta al Memorando de
cierre, el dreainformd que elevé consulta a la Seccidon Andlisis de Procesos Operativos Regionales (DI RAHI) a los efectos de
determinarel mejortratamiento a seguir para solucionar las falencias detectadasenreladdna dedaraciones sumarias MANI con
SBFA, correspondiendo efectuar suseguimientoa finde regularizar las irregularidades detalladas en el archivo embebido, como asi
también perfeccionar el circuito en trato en pos de garantizarla correcta tramitacién informatica de las operaciones.

Porotra parte, en cuantoa los puntos b), c) yd), anteriormente expuestos, resulta necesario dar estricto cumplimiento a las
formalidades y pautas de registro establecidas enlas normativasvigentes. Asimismo, enrelacion al punto c) es dable sefialarel
dictado del Instructivo IT-2021-01439010-AFIP-ADVICO#SDGOAI del 18 de Noviembre 2021 que instruye la registracion del
subestadode lasgarantias en estado AEJ, entendiéndose conveniente ejecutar las tareas de supervisién que garanticen suadecuada
observancia yavanzaren la actualizacion del subestado de garantias en cartera.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Secciéon Inspeccion Ex Ante (AD VICO) No informa
Seccion Econdmica Financiera (AD VICO) No informa
Seccion Inspeccion Simultdnea (AD VICO) No informa
Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior (DG

ADUA)

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

La Division Aduana Villa Constitucién informa lo siguiente:

a) La totalidad de los casos bajo analisis fueron regularizados. Al respecto la Seccidn Inspecciéon Ex Ante instruyd al personal respecto
al proceso de recepcidon de declaraciones sumarias, a fin de prevenirla generacién de futuras inconsistencias.

c) Mediante IT-2021-01439010-AFIP-ADVICO#SDGOAI de fecha 18/11/2021 establecié un procedimientointerno para el control de
garantias que involucra a las Secciones Econdmico Financiera (AD VICO) e Inspeccion Ex Ante (AD VICO). Asimismo para dar solucion
a lo observado, procedid areflejarel estadoactual de las garantiasen cartera enestado AEJ — Motivo GPIN e IMTE — mediante el
uso del médulo “Seguimiento de garantias” del Malvina Web2. La Seccién Econdmico Financiera (AD VICO) mantiene actualizado el
estadode las garantias a ejecutar mediante el uso de la transaccion “Seguimiento de Garantias AEJ” del sistema Malvina Web 2.

d) De acuerdo alooportunamente informado porla Seccion Inspecddn Simultanea, laobservacidn responde a casos en que se
ingresaprimeroladenunciaenSIMyluegose hace el SIGEA. Habiendo advertido oportunamente esta situacién a los verificadores y
denunciantes actualmente se requiere la identificacion de una actuacién SIGEA previo a la registracién de la denuncia.

Opinidn de Auditoria Interna

Se entiende benefidoso lo instruidoenrelacidn alos puntos a), c) yd), sentando un marco apropiadoa fin de prevenir la ocurrencia
de inconsistencias en el circuito Informatico de envios por correspondencia yfortaleciendola trazabilidad de las garantias ylas
denunciastramitadas por el drea auditada. En ese marco, este cuerpo de auditoria entiende procedente dar por subsanadas las
situaciones expuestas en los incisos mencionados.
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Constitucion

Sin perjuiciode lo expuesto precedentemente, el relevamiento documental efectuado sobre lasdestinaciones anuladas durante el
periodo2022-2023 no permite vislumbrar progresos sustanciales en orden al punto b), entendiéndose necesario ajustarlos
controles de gestion ejecutados.

Se deja constancia que el seguimiento de las medidas orientadas a solucionar el punto pendiente queda bajo la 6rbita de la
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior.

Reg | MRe Bue Opt Enimplementacién

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién
Ext Alt Mod Baj Min
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Unidad auditable y Normativa aplicable

Division Aduana de Villa Constitucion

eSolicitud de destinacion El proceso comprende las tareas y los e Documentacion.
eDocumentacion procedimientos del servicio aduanero L, .
) . L. . . e Autorizaciénde Salida de
*Mercaderia reladonados con los depdsitos fiscales, depdsitos
francos, exportadores habilitados para operar ZPA.

desde planta, las balanzas fiscales, los tanques
fiscales, los puestos de salida de las mercaderias,
los puntos operativos habilitados como Zona
Primaria Aduanera o que funcionancomotalylos

pasos fronterizos.

1.Ingreso o egresode mercaderia por los puestos de control sindeclarar. Ingreso o egreso al territorio aduanero por los

¢ Precumplido/Cumplido de
la operacidn.

puestosde control, de mercaderia que no se encuentra amparada por destinacién aduanera alguna ni dentro de las
franquicias establecidas en regimenes especiales.

2. Datos No Confiables. Posibilidad que elguarda demore o no efectue el registro del cumplido en el SIM, impidiendo la
Riesgos prosecucién del circuitode eventos posteriores. Asimismo, cuando unoperador realice un embarque con diferencia en los
relevantes bultos y/unidades, el sistema exigird al declarante la oficializacién de la declaracion de post embarque, que deberd ser
presentado ante el servicio aduanero en el plazo que indique la normativa.

3. Siniestros y/o accidentes en los ambitos de control. Ocurrencia de siniestros y/o sucesos que pongan en riesgo la
integridad de los agentes aduaneros y de las mercaderias.

1.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. Todas las operaciones son intervenidas por el guarda, quien debe medir,
contary pesar.Asimismo, al arriboa las aduanas de des tino/salida en elcaso de transitos, el mismo debe verificar que los
precintos colocados en el medio de transporte se encuentren intactos, sinindicios de haber sido violados.

2.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero.La RG N°1921/05 y modif. (AFIP) establece la cancelacién informatica
(cumplidos), eindica que la declaracién postembarque debe serpresentada ante el servicio aduanero en el plazo de cinco
(5) dias habiles de realizado el cumplido, en aquellas destinaciones canal rojo, naranjay verde (sélo cuando se haya vencido

Controles el referidoplazo),y controlada porel personal que determine cada jurisdiccidn dentro de los dos (2) dias hébiles posteriores
asociados a la oficializacién de dicha declaracion.
auditados (%) 3.1. Controles efectuados por el servicio aduanero. En forma previa a la habilitacion de la Zona Primaria Aduanera u otros

dmbitos de control, el Servicio Aduanero corrobora el cumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa vigente. Con
posterioridad al acto de habilitacidn, realiza inspecciones y notifica los incumplimientos detectados a fin de lograr su
subsanacidn.

3.2. Supervision del drea. El ServicioAduaneroreleva que los puntos de control cumplan con las condiciones de seguridad e
higiene necesarias para el desarrollo de la operatoria aduanera.

1.1.1. ¢Fueronlas intervenciones en las operaciones realizadas en tiempo y forma por el guarda actuante? éResulta
suficiente la documentacion respaldatoria de las mismas? N.°1-2 -3
1.1.2. iResulta la informacidon registrada en los sistemas informaticos del Organismo integra y oportuna? N.°1-2-3

L. 2.1.1. ¢Los controles de gestidnimplementados a fin de garantizar el control de presentacion de las declaraciones post
Objetivos de

o, embarque resultan eficaces? N.°1
Auditoria (**)

2.1.2. ¢Fueronlas operaciones canceladas en tiempoy forma? N.°1

3.1.1. éSe cumplenlos requisitos normados para la habilitacion de la Zona Primaria Aduanera y otros dmbitos de control?
s/0

3.2.1. ¢Resultan las condiciones generales de los puntos operativos adecuadas? S/O
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T > T > T

e Solicitud de destinacidén Es el proceso mediante el cual una mercaderia Autorizacion de destinacién.
eCertificados/autorizaciones importada/exportada puede permanecer con
otros organismos, una finalidad y por un plazo determinado
documentacion. dentro/fuera delterritorioaduanero, quedando
* Garantiadela operacion. sometida, desde el mismo momento de su

libramiento/cumplido, a la obligacién de ser
reexportada/reimportada para consumo con
anterioridad al vencimiento del mencionado
plazo.

La mercaderia podra permanecer en el mismo
estado en que hubiere sido
importada/exportada temporariamente o bien
ser objeto de transformacién, elaboracion,
combinacién, mezcla, reparacién o cualquier
otro perfeccionamiento o beneficio.

v

4. Incumplimiento del plazo otorgadoa la destinaciontemporal. Posibilidad de que la mercaderia importada/exportada al

Riesgos amparo del régimen nohaya sido reexportada/reimportada para consumo, o bien sometida a una destinacidn habilitada
relevantes dentro del plazo otorgado o su prérroga.

4.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. En base a la informacidn obrante en el SIM, se evalia el adecuado

Controles cumplimientode los plazos otorgados paralacancelacion de la destinacion. Se destaca que la herramienta Discoverer
asociados permite obtener unreporte delas destinaciones, sus estados, y las operaciones asociadas, a fin derealizar los controles de
auditados (%) gestion pertinentes.

Objetivos de 4.1.1. iResultaneficaces los controles implementados a efectos de asegurarel cumplimientode las condiciones impuestas al
Auditoria (*+) autorizar la operacion temporal? N°1 -3

eSolicitud de destinacion La verificacion es el proceso que va a tener lugar, Mercaderias verificadas
eDocumentacion una vez efectuada la presentacion de la

*Mercaderia destinacidn,enlos casos de canal NARANJA o

ROJO de selectividad asignado. Consiste en el
control exhaustivode la documentacién en el
primer caso y también exhaustivo de las
mercaderiasenel segundo. Es decir, comprende
controles documentales, fisicos y someros del
valordeclarado yabarca desde el momento en
que el despachodeimportacion o permiso de
embarque es presentado por el servicio
aduanero, hastaqueseotorgaellibramiento a
plaza o la autorizaciéon de la carga

respectivamente.

5. Falta de autorizacion o intervencion de terceros organismos. Posibilidad que el declarante haya registrado la destinacion

Riesgos

| . evadiendo/adulterando las pertinentes intervenciones/ autorizaciones/ certificados de terceros organismos competentes,
relevantes

potenciando perjuicios sanitarios, econdmicos, ambientales, de seguridad, etc.
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Constitucion

6. Inconsistencias entre lo declaradoyla mercaderia a importar/exportar. Posibles discrepancias entre la posicion
arancelaria declarada para la mercaderia y aquella que corresponderia por aplicacion de la normativa vigente.

5.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. El agente verificador efectia un control exhaustivo sobre los
documentos, confrontando los mismos con lo declarado en el SIM. Una vez verificados, procede a su conformaciény se

Controles autoriza el libramientoa plaza o la autorizacion de la carga, segun se trate de importacidn o exportacidn respectivamente.
asociados 6.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. El agente verificador efectla el control fisico de las mercaderias,
auditados (%) procediendo a su clasificaciony valoracion. En sucaso, registra enSIM las novedades surgidas del procedimiento y da cursoa

las acciones tendientes al juzgamiento de las transgresiones que pudieran existir.

5.1.1. éFueron las intervenciones en las operaciones realizadas en tiempo y forma por el guarda actuante? ¢Resulta
suficiente la documentacién respaldatoria de las mismas? S/O

Objetivos de 5.1.2. ¢Resulta la informacidn registrada en los sistemas informaticos del Organismointegray oportuna? S/O

Auditoria (**) 6.1.1. éFueronlasintervenciones enlas operaciones realizadas en tiempoy forma por el guarda actuante? ¢Resulta
suficiente la documentacion respaldatoria de las mismas? N°3

6.1.2. ¢Resulta la informacidn registrada en los sistemas informaticos del Organismointegray oportuna? S/O

" oo B s I monuro

e Solicitud de destinacién En el marcodelaoperatoriade exportacion, el ® Pago de tributos
eDocumentacion momentode llevarse a cabola oficializacion del e Liquidacién de intereses
permiso de embarque, el declarante podrd optar resarcitorios
entre efectuarel pagopreviode los derechos, o e Certificado de deuda

bienacordarel plazo de esperaenlos términos
del articulo 54 del Decreto N.2 1001/82. De
acogerseal pago dentrodel plazo de espera, el
operador contard con un vencimiento
preestablecido para cancelarla liquidacion,
siendo el mismo pasible de aplicaciéon de
intereses porpagofuera detérmino. La falta de
pago total o parcial de los tributos yaccesorios,
facultarad sin mastra mite ni notificacddn previa a
los Administradores de cada Aduana, a aplicar
los procedimientos de ejecucion previstos en el
articulo 1122 y subsiguientes del Cddigo

Aduanero.

7. Incorrecta liquidacion de derechos de exportacidn. Posibilidad de que las autoliquidaciones difieran del tributo que

hubiera correspondido por discrepancias en la base imponible y/o |a alicuota empleada.

Rl:esgos 8. Falta de iniciodel trdmite de cobro compulsivo. Posibilidad de que no se haya iniciado el procedimiento para el cobro
relevantes judicial poraquellas deudas que no fueron canceladas en sede administrativa.
7.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. Las dreas de verificacion intervienen de manera obligatoria respecto de
las operaciones documentadas, controlandola constitucién de las bases imponibles de calculo, las liquidaciones tributarias y
Controles los eventuales beneficios a la exportacién.
asociados 8.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. En base a lainformacion contenida en los sistemas aduaneros y registros
auditados (%) respecto delas liquidaciones adeudadas, se confecciona en el Sistema de Radicacion de Ejecuciones Fiscales (SIRAEF) el

correspondiente Certificadode deuda, dando inicio al tramite de cobro compulsivo.

7.1.1. éResultan adecuados y eficaces los controles realizados por el verificador respecto de las Autoliquidaciones

racticadas por el declarante? S/0O
Objetivos de P P /

Auditoria 8.1.1. ¢Resultanlos mecanismos de acumulacidn establecidos para la emision de certificados de deuda adecuadosy
uditoria (*+)

eficientes? S/O
8.1.2. ¢Se procedid a la emision delos certificados de deuda en tiempoy forma? N.°1
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e Solicitud de pago de Restitucion por parte de la AFIP de estimulos que * Pago de beneficios a la
beneficios. corresponda abonar por operaciones de exportacion.
exportacion en concepto de reintegros o
reembolsos. El proceso comienza con el
cumplido de la operacién y culmina con la
autorizacién y pago de la solicitud, una vez
efectuados los controles sistémicos.
Posteriormente, pueden existir controles expost
y liguidacionesmanuales en caso de haberse
verificadoerroresen la determinacion de los
montos devueltos.
Riesgos 9. Improcieden.te pago de es.tl'mulos. Posible.pagode beneﬁcio? por op.era.1ciones que presentan inconsistencias respecto de
relevantes la normativa vigente o tramitadas por usuarios que presentan incumplimiento fiscal.
9.1. Controles efectuados por el Servicio Aduanero. Diariamente se ejecutara en forma automatica por el sistema la
transaccion que generard el “Permiso con Desbloqueo Automdticode Beneficios”, el que incluird a las destinaciones que
habiendo cumplido los controlesy cruces operativos posean como unico bloqueo el correspondiente motivo “AUTO” (A
Controles Autorizar). Cada aduana obtendra laimpresion del listado de beneficios ejecutando la transaccion “Reporte de Permisos con
asociados Desbloqueo Automatico de Beneficios”. De tratarse de Aduanas Domiciliarias o Régimen de Aduana Factoria, utilizaran la
auditados (%) transaccion “Reporte de Permisos con Desbloqueo Automatico de Beneficios Grandes Operadores”. Dentro del plazo de
VEINTE (20) dias corridos, contados a partir de la ejecucion del proceso automatico mencionado, las aduanas podran
registrar en el SIMlos bloqueos que correspondan, los que imposibilitaran la acreditacién de los beneficios.
Objetivos de 9.1.1. ¢Resultanadecuadosy eficientes los criterios aplicados para la registracionde bloqueos al cobrode
Auditoria (*+) beneficio? éExiste uniformidad en el tratamiento de los casos? S/0O.

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la

criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Normativa aplicable

Normativa
general

Norma Vigencia
Resolucu?nlN. 290/2019 (SGN) — Reglamentopara el funcionamiento 20/08/2019
del Comité de Control Interno.
Resolucion N.°173/2018 (SGN) — Aprobacidn el del Sist d
'u |. / : ( ) p.ro acion el uso del Sistema de 09/10/2018
Seguimiento de Acciones Correctivas (SISAC).
Resolucion N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno 28/11/2014

para el Sector Publico Nacional.

Resoluciéon N.°45/2003 (SGN) - Papeles de trabajo.

De aplicacién paratodos los trabajos
de auditoria cuyos informes tengan
fecha de emisién desde el dia 1 del
mes subsiguientea su comunicacion
el 12 de mayo del 2003.

Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna
Gubernamental.

17/10/2012

Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Serviciode auditoria interna. Su
alcance. Tratamiento para observar porlas unidades de estructura

Las disposiciones de la presente
Instruccion General entrardn en
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Constitucion

dependientes de la AFIP respecto de las actuacionesoriginadas en la SDG
AUl (Unidad de Auditoria Interna).

vigencia a partir de la fecha de su
sancién. 01/03/2016

Instruccion General N.°1/2016 (SDG AUI) - Instruccion General
N.°1/2016 (AFIP).Su reglamentaciéon porla SDGAUI, conforme Punto XI-
Disp. Grales Apartado 7

Las disposiciones de la presente
Instrucddn Generaltendranvigenciaa
partirdel dia habil siguiente a la fecha
de su dictado, ysera de aplicacidon
respecto de la totalidad de las
actuaciones relativas a las materias
contenidas en la Instruccion General
N.°1/2016 (AFIP).

Fecha dedictado: 8 de marzode 2016.

Disposicién N.°7/2019 (SDG AUI) - Manual de Auditoria Interna versién

21/05/2019
6.2 /05/
Norma Vigencia
Ley N.°22.415 - Codigo aduanero. 23/03/1981
Decreto N.°1330/2004. Condiciones paralaimportaciéon temporaria de
. . s . . . . 01/10/2004
mercaderias destinadas a recibirun perfeccionamiento industrial.
Decreto N.°1.001/1982. Reglamentacion Cédigo Aduanero. 27/05/1982
Resolucién General AFIP N.°4726/2020. Suspension de plazos en materia
aduanera durantelavigencia delDecretoN.°298 del 19 de marzo de 2020 29/05/2020
y modificatorias.
Resoluciéon General AFIP N.°4088/2017. Procedimiento sumarial
abreviado para lasinfracciones tipificadas en los Articulos 994 y 995 del 10/07/2017
Codigo Aduanero.
Resoluciéon General AFIP N.°3885/2016. Constitucién, prdrroga,
sustitucidn, ampliacionyextincién de garantias otorgadas en resguardo 24/05/2016
del crédito fiscal.
Resolucién General AFIP N.°3754/2015. Se implementa el Sistema
Informatico de Tramites Aduaneros (SITA). 20/03/2015
Resolucién General AFIP N.°2758/2010. Operaciones de exportacidn.
Normativa | Régimen especial de emisién y almacenamiento electrénico de 25/02/2010
especifica comprobantes originales.
Resolucién General AFIP N.°2721/09 y modificatorias. Lineamientos
operativos aplicables a la documentacion de destinaciones yoperaciones 09/12/2009
aduaneras, su conservaciéon ydigitalizacion. Depositario fiel.
Resolucion General AFIP N.°1957/2005. Registro en el Sistema
Informatico MARIA(SIM) de las denunciasresultantes del control de las 24/10/2005
operaciones/destinaciones aduaneras.
Resolucién General AFIP N.°1921/2005 y modificatorias. Reglamentacion
. . g . ) 09/08/2005
destinaciones de exportacion que se registran a través del SIM.
Resolucm.n,GeneraI,AFI.P N.°898/2000. Procedimientos informaticos de 29/09/2000
cancelacién de Transitos/Trasbordos.
Resolucion General AFIP N.°775/2000. Manifiesto de carga. Envios
Lo 03/02/2000
postales. Procedimientos.
Resolucién General AFIP N.°743/1999. Reglamentacidn de los requisitos y
17/12/1999

procedimientos relativos a las destinaciones de Importacion.
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Disposicion N.°79/2016. Modificacionesde la estructura organizativa de
nivelinferiora Subdireccion General de la Direccidén de la Direccién
General de Aduanas.

La presente Disposicién entrard en
vigenciaapartir de los 30 (TREINTA)
dias corridos, contados desde el dia
siguientealde su publicacién en el
Boletin Oficial.

Fecha de publicacion: 01/04/2016

Disposicion AFIP N.°13/2015 y sus modificatorias. Adecuacion de
estructuraorganizativa de la Subdireccion General de Operaciones
Aduaneras Metropolitanas. Definicién de las competencias
correspondientesa las unidades operativas aduaneras existentes en el
ambito delas Subdirecciones Generales de Operaciones aduaneras
metropolitanas ydel interior.

La presente Disposicién entrard en
vigenciaapartirde los 60 (SESENTA)
dias corridos, contados desde el dia
siguientealde su publicacién en el
Boletin Oficial.

Fecha de publicacion: 12/01/2015

Instruccién General SDG TLA N.°4/2020.Criterios uniformesrespecto a la

30/11/2020

reanudaddndel cursode plazos suspendidos porla RGAFIP N.°4276/2020 /11
Instruccién General DGAN.°28/2011. Instrumentos de Medicién Fiscal. 27/11/2011
Instruccién General DGA N.°5/2010. Precintos Aduaneros. 01/11/2010
Instruccn_o'n DI PLC.I_N. 1/2017. Montos minimos para la emisidn y 10/01/2017
radicacion de Certificados o Boletas de Deuda.
Instruccion General Conjunta DI PRFI N°2/2016, DI PNPA N.°31/2016 (DI
PNPA) y DISERE N.°21/2016. Nuevo procedimiento para la constitucién y

., , . . 22/08/2016
devolucién de garantias en efectivo de operaciones aduaneras.
Depuracidon ycierre de cuentas utilizadas en la actualidad.
Instrucciéon General DE PNPR N.°1/2014. Regularizacién de deudas 08/01/2014

aduaneras.
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Datos Referenciales

Anexo B

Cargo

(Titulo) Apellido y Nombre

Subdirectora General de Auditoria Interna

Cdora. Pub. CAMILLETTI, Gabriela Noemi

Directorde Auditoria de Procesos Operativos

Abog. OCAMICA, Pedro Daniel

Equipo de
Auditoria

Jefe de Departamento Auditoria Aduanera

Cdor. Pub. TORRES, Diego Porfirio

Jefe de Division Operativa Aduanera

Cdor. Pub. DIAZ, Maximiliano Gastén

Supervisora

Cdora. PUb. ALMIRON, Luciana Margarita

Auditores

Cdor. Pub. RODRIGUEZ, Raul Enrique
Cdora. Pub.TORRES, Micaela Elizabeth

Cargo Durante las Tareas de Campo

Durante el Periodo Auditado

i I
e Subdirectora Genera de

Responsables

L Interior.
del drea

Operaciones Aduaneras del | Abog. RODRIGUEZ, Maria Isabel @

Lic. PISANU Silvia Nery ®
Abog. RODRIGUEZ, Maria Isabel @

EToErE Director Regional Aduanero

Hidrovia

Abog. PAVE, Rubén Cesar

Cont. P4b. CAMPORRO, Daniel Horacio™
Abog. PAVE, Rubén Cesar ¥

Administradorde Aduana

Abog. PRADO, Gonzalo Guillermo® | Abog. PRADO, Gonzalo Guillermo®

(1) Por Disposicion AFIP N.°29/2020 inicia funciones el 28/01/2020.
(2) Por Disposicién AFIP N.°105/2021 inicia funciones el 15/07/2021.
(3) Por Disposicién AFIP N.°450/2019 inicia funciones el 02/12/2019.
(4) Por Disposicidn AFIP N.°08/2020 inicia funciones el 10/01/2020.
(5) Por Disposicién AFIP N.°270/2019 inicia funciones el 09/08/2019.

TAREAS REALIZADAS:

Punto Descripcion Fechadesde/hasta
Analisis delas respuestas recibidas al Informe de Auditoria Interna. Evaluacionde los avances producidosen 22/03/2022-
o1 la regularizacion de los aspectos observados. 22/09/2022
Andlisis delos registros obrantesenSIMy en el Sistema de Administracién de Precintos Aduaneros, a fin de
verificar el estado actual de las inconsistencias informaticas y el grado de mejora alcanzado en los 03/04/2023-
02 procesos desarrollados por el area auditada. Relevamiento de una muestra de legajos en el Sistema 31/05/2023
DepositarioFiel, corroborando la documentacién obrante para las operaciones y la correcta registracion de
las intervenciones exigidas por la legislacidn vigente.
~, o ] 31/05/2023-
03 Elaboracidn del Informe de Seguimiento Final. 15/06/2023

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones:

Ext Extrema

Alt Alta

Mod Moderada

2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o

Def/In X
Inexistente

Reg Regular

MRe Mas que Regular
IF-2023-01796270-AFIP-SDGAUI
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Baj Baja Bue | Bueno
Opt
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuaddn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisidn auditora ylos distintos responsables de
las dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area . ¢El areaauditadarespondio?
Comunicacién Asunto
Fecha (sI/NO)

SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACIONES ADUANERAS DEL INTERIOR

ME-2022-00426983-AFIP- L, 3
22/03/2022 Informe de Auditoria Interna Si
EQ10DIAUPO%SDGAUI

SUBDIRECCION GENERAL DE RECAUDACION

ME-2022-00112379-AFIP-
22/03/2022 Informe de Auditoria Interna Si
EQ10DIAUPO#SDGAUI

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area .,
Comunicacién Asunto
Fecha

SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACIONES ADUANERAS DEL INTERIOR
IF-2022-01329727-AFIP-SDGOAI#SDGOAI / EX2022-00112331- -

03/08/2022 Respuesta a Informe de Auditoria Interna.
AFIP-EQ10DIAUPO#SDGAUI

22/09/2022 Correo electrénico N.°150/2022 (SDG OAl) Actualizaciénrespuesta a Informe de Auditoria Interna.

SUBDIRECCION GENERAL DE RECAUDACION

IF-2022-00549749-AFIP-SDGOAI#SDGOAI / EX2022-00427000- - _
11/04/2022 Respuesta a Informe de Auditoria Interna.
AFIP-EQ10DIAUPO#SDGAUI
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Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el Informe Analitico.
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CHOREN, EDUARDO OSVALDO

Auditor

Equipo DI AUIO 10 (DI AUPO)
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E/E PARAMOS, JUAN PABLO

Supervisor

Division Auditoria Operativa Aduanera
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Director

Direcci6n de Auditoria de Procesos Operativos
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E/E TORRES, MICAELA ELIZABETH
Auditora

Equipo DI AUIO 10 (DI AUPO)
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TORRES, DIEGO PORFIRIO

Jefe de Departamento

Departamento Auditoria Aduanera
Administracion Federal de Ingresos Publicos
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CAMILLETTI, GABRIELA NOEMI
Subdirectora General

Subdireccion General de Auditoria Interna
Administracion Federal de Ingresos Publicos
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