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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Se trata de una auditoria
programada, destinada a evaluar el
adecuado cumplimiento de los
requisitos establecidos normativa-
mente por el Organismo, para los
tickets de pesadas emitidos porlas
balanzas fiscales.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

La presente actividad de la UAI
coadyuva al mejoramiento del
ambiente de control interno,
evaluandoel cumplimiento de los
procedimientos, por parte de los
agentes intervinientes, en las
operaciones auditadas.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

En funcidn delas observaciones oportunamente sefialadas poresta instancia
auditora,se harealizado el seguimiento de los cursos de accidon informados, a
efectos de evaluarel estado actual de las mismas.

En cuanto a la falta de digitalizacion de los tickets de pesaje en el Sistema
Depositario Fiel, pudo constatarse la digitalizacion de aquellos cuyas operaciones
contaban con los mismos, destacando que desde la Direcciones Regionales
Aduanerasyde lasareasque le dependenseimpartieron manuales estableciendo
pautas detrabajo atodoel personaloperativo, recordando la obligatoriedad del
pesaje para lasdestinaciones documentadas por peso, especialmente en aquellos
casosen queseinforménocontarconel correspondiente ticket de pesada. Sin
perjuicio de losefalado, restan regularizar aspectos vinculados con la disponibilidad
de balanzas o de medios deimpresion de los pesajes realizados, aspecto porlos que
resultan responsables las aduanas La Quiaca y Concordia ylas Direcciones
Regionales Aduaneras involucradas.

Asimismo, enloreferido al incumplimiento de los datos minimos que deben
contenerlos comprobantesfiscales, lasdiferentes Aduanas mencionaron que se
notificd a los permisionarios responsablesde | os instrumentos de medicién a fin de
adecuarlos tickets fiscales a l o establecido normativamente. En ese orden, si bien
fue posible constatar, a partirdela documentacion remitida porlas areas, yde
nuevas consultas efectuadasen el sistema Depositario Fiel respecto a operaciones
documentadasenel corriente afio, que en general se procedid a adecuar los tickets
de pesada a los lineamientos establecidos porla Resoluciéon General AFIP
N.°3890/2016;al respecto cabe mendonar que aln quedan aspectos pendientes de
sersubsanados para este punto, debiendo efectuarse suseguimiento por parte de
las respectivas Divisiones Evaluacién y Control Operativo Regional.

Con relacidonalasinconsistenciasenlainformaciénasociadaalosinstrumentos de
mediddnenel SIM, pudo constatarse la actualizacion de los registros en la tabla LOT
del SIM, como de los datos incluidos en los tickets de pesadas, logrando mantener
una relaciénunivoca entre los datos de | os instrumentos de medicién obrantesenel
SIMy los obrantes en los comprobantes emitidos por estos.

Finalmente, respecto a los desvios formales obrantes en las resoluciones de
habilitacionde balanzas, fue posible determinar que las distintas instancias
cumplieron, en lasnuevas resoludones de habilitacidn, con las pautasestablecidas
para su confeccion, destacando que las mismas informaron que en lo sucesivo
adoptaran practicas de control al respecto.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Divisiones Evaluacion y Control Operativo Regional de las distintas
Direcciones Regionales Aduaneras.
= Aduanas de registro de las destinaciones relevadas.

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior

Objeto
e Cumplimiento de las formalidades de los tickets de pesaje integrantes de la documentacion
complementariaa la declaraciénaduanera, y habilitacién de las respectivas balanzas comoinstrumentos de
medicidn fiscal en operaciones de comercio exterior.
Objetivo

e Verificarel cumplimientode |l os requisitos formales exigidos para laemision de los tickets de pesaje
efectuados porlas balanzashabilitadasen operaciones de comercio exterior, envirtud alodispuesto por la
normativa vigente.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: De Cumplimiento

e Segln sutematica: Aduanera

Reserva
documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de laLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado”, asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta la fecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las areasdelas que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, debera serexpresamente habilitado por la Subdireccion General de Auditoria Intema, a
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fin de evitarlaindebida divulgaddn de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Transparencia Activa" del ultimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestién se efectuara con ajuste a las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y |la protecciénde los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcidn de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidn
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros deberd contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma sera exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enque su divulgacién sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolidtante, debidamente acreditada, se evaluard la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

Con respecto a las formalidades previstas para los comprobantes de peso, la Resolucion General AFIP
N.°3890/2016 establece que los comprobantes emitidos porinstrumentos de mediddn fiscal habilitados por el
servicioaduanero, revestiran el cardcter de documentacién complementaria de las destinaciones de
importacionyexportacion, estableciendo asimismo que deberdn contener, como minimo, los campos
detallados en suAnexo, los cuales abarcan desde datos generales de la balanza fiscal, hasta datos de los
vehiculos,delos bultos y peso acumulado, segun se trate de una medicién con balanzas o con tolvas.

A suvez, laInstruccion General DGA N.°28/2011, determind quela habilitacidén y baja de instrumentos de
mediddnde caracterfiscal, ya sean balanzas, basculaso tolvas, se efectuaran mediante la utilizacddn del modelo
de acto administrativo que se consigna en su Anexo. Asimismo, establecid las instancias responsables de
suscribir el actoadministrativo correspondiente, la designacidon de responsables de la ejecucion de los controles
de gestién ynotificaciones a los interesados, entre otras cuestiones.

Cabe destacar que la Resoluciéon General DGA N.°4352/2018, referida a la habilitacion de depdsitos fiscales,
establecié en suAnexo Ill—Punto 13 que todo @ mbito que se habilite debera contar con un instrumento de
mediddn fiscal, acompafiado delcertificado emitido porel INTIvigente yel correspondiente acto dispositivo de
habilitacion emitido por el Administradorlocal, conforme a lo establecido en la Instruccion General DGA
N.°28/2011, determinando que enlos depdsitos fiscales generales sera obligatoria la existencia de balanzaspara
el pesajedelos medios de transporte de cargas, el pesaje de bultosy de mercaderia a granel a consolidar o
desconsolidar, segun el caso.

En este entendimiento, a fin de contextualizar |as destinacionesaduaneras que fueron oficializadas durante el
periodoauditado con las caracteristicassefaladas, se detalla seguidamente lo acontecido en la Direccién
General de Aduanas,tanto en las CINCUENTA Y OCHO (58) aduanas que conforman las SEIS (6) regiones
aduaneras enel ambitode la Subdireccidon General de Operaciones Aduaneras del Interior (SDG OAl), como en
las CUATRO(4) aduanas que integran su equivalente en el ambito metropolitano (SDG OAM):
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SDG OAI
Periodo Total Mensual
D.R.A. Central | D.R.A. Hidrovia | D.R.A. Pampeana | D.R.A. Noroeste | D.R.A. Noreste | D.R.A. Patagénica
Octubre 2770 5061 1199 752 2825 848 13455
2019 [ Noviembre 2519 4888 1126 642 2401 674 12250
Diciembre 2263 4116 1041 647 2227 624 10918
Enero 2219 4189 852 602 2344 660 10866
2020 | Febrero 1664 2892 678 457 1997 463 8151
Marzo 1514 2726 550 318 1786 390 7284
Total General 12949 23872 5446 3418 13580 3659 62924
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Periodo Total Mensual
Buenos Aires | Campana| LaPlata Ezeiza

Octubre 10919 1244 561 2054 14778

2019 | Noviembre 8855 1194 589 1954 12592

Diciembre 9483 1063 469 1610 12625

Enero 9814 1245 490 1602 13151

2020| Febrero 8002 855 392 1540 10789

Marzo 7120 822 288 1429 9659

Total General 54193 6423 2789 10189 73594
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Alcance

Las tareas se desarrollaron segin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracion Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarcé el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos ala gestion de al cumplimiento de las formalidadesde | os tickets de pesaje
integrantes de la documentacion complementaria a la declaracién aduanerayla gestionde |l a habilitacion de las
respectivas balanzas como instrumentos de medicién fiscal en operacionesde comercioexterior en el dmbito
de las aduanas pertenecientes a la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras dellInterior, porel periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2019 y el 05 de octubre de 2020 (Unidad auditable y Normativa
aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentre el10 de diciembre de 2020yel 07 de junio de 2022 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitéla opinidonde las areas auditadas y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hasta el 07 de junio de2022 yno contemplala eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momento de realizarel trabajo. Al ser el controlinternoysu ejecucién, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd unanalisis de pistas electrdnicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el prindpio de confianza en que toda
informacidén suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacidonde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concrecionde fraude. Cabe aclarar, que en el desempeiio de la labor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situadones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Cédigode Eticaydemasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccion de servicio, los
cuales deberanserexpedidos por las instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
las dreasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificacion y, en su
caso,decidanlaadopcionde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccidén
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.
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Aclaraciones

previas

Circunscripcion _de la tarea realizada

La laborde auditoriacomprendid, principalmente, el analisis de la integridad de los tickets de pesaje
digitalizados en el Sistema Depositario Fiel, asociados a una muestra de destinaciones de importaciény
exportacion, registradas ante las aduanas pertenecientes a la jurisdiccion de la Subdirecciéon General de
Operaciones Aduaneras del Interior entre el 01/10/2019 y el 31/03/2020.

(Detalle de los casos objeto de contraverificacion en el Anexo E)

Con respectoa las balanzasanalizadas, se relevd lavigenda delos codigos LOT BAFI en el Sistema informatico
Malvina (SIM) en oportunidad de | os controlesde pesorealizados. Asu vez, se efectué unanalisisde los datos
minimos que deberian contener lasdisposiciones de habilitacion de los instrumentos de medicidn, a partirde la
seleccidnde una muestra de las destinaciones relevadasde acuerdocon lo descripto en el parrafo anterior.

(Mayor detalle de las tareas realizadas en el Anexo B)

A fin de cumplir con el objeto previstoen el presente, se cursaron diferentes solicitudes de informaciény
documentaddna las areas responsables, a efectos de concluir sobre los procedimientos ejecutados.

Por tltimo, resulta oportuno mencionar que los procedimientos descriptos precedentemente fueron delineados
y ejecutados envigencia del “Aislamiento social, preventivo y obligatorio”, establecido por el Decreto
N.°297/2020, y modificatorias.

Areas responsables con competencia

Cabe destacarquelaeleccionde los casos abarcdé el 96,55% delasaduanas que conforman la Subdireccion
General de Operaciones Aduanerasdel Interior, es decir CINCUENTA Y SEIS (56) aduanas sobre un total de
CINCUENTA Y OCHO (58).

De esta manera, la cantidad total de operaciones surgidas de las consultas informaticas ejecutadas, detalladas
en el Acapite “Marco de referenda”, conformé ununiverso de casos apropiado para cumplir con el objeto
planteado.

En este sentido, considerando que los desvios expuestos seguidamente se relacionan a operadones registradas
en diferentes aduanas, se consideré adecuado consignar como areas responsables con competencia para las
Observaciones1y?2, a las DivisionesEvaluaciény Control Operativo Regional de las diferentes Direcciones
Regionales Aduaneras.

Atento que estas instancias se encargan en el a mbito de sus respectivas jurisdicciones, entre otras cuestiones,
de la supervisionde los procesos operativos y de control ejecutados porla primera linea de control y, a través
de sus areas dependientes, entiendenenlasrespuestas yseguimiento de los informes producidos porla
auditoriainterna relativo a los procesos desarrollados en las aduanas delinterior, se considera que son lasareas
idéneas paradartrasladode los desvios expuestos a lasdiferentes aduanas, asicomo supervisar la adopcion de
las medidas correctivas necesarias para superarlas

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 30 de octubre de 2020; el Informe de Auditoria Intema
fue emitido 10 de diciembre de 2020.

Con la emisidon del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.
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Detalle de Observaciones, Causas

Efectos y Recomendaciones

1. Falta de digitalizacion de tickets de pesaje en el Sistema Depositario Fiel
Observacion

La Resolucién General AFIP N.°3890/2016 | e otorgd a los comprobantes emitidos por instrumentos de mediddnfiscal habilitados
porel servicioaduanero, el caracter de documentacién complementaria de las destinacionesy operaciones aduaneras en materia
de importaciényexportacion,ycomo tal, al ratificarla autoria de la destinacién, el declarante adquiere el caradcterde depositario
fiel de los mismos, debiendo procedera su archivo y digitalizacidon e incorporacién al visualizador de imagenes.

Envirtud del relevamiento efectuado sobre la documentacion digitalizada en el Sistema Depositario Fiel, reladonada a una muestra
de destinaciones deimportaciényexportacién documentadaspor pesoante las aduanas pertenecientes a la jurisdiccion de la
Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior, se constaté en el 24% de los casos analizados |a falta de digitalizacion
de los comprobantes de pesada.

(Mayor detalle de los casos alcanzados por el desvio en el Anexo F.1)

Causa

Debilidades de las dreas operativas en las rutinas de supervision de la informacién digitalizada por |l os operadores en cuanto a los
instrumentos de medicidn, tendientes a advertirlas inconsistencias expuestas.

Efecto

La ausenda del comprobante en cuestiénenel visualizador de imagenes impide determinar con certeza la ejecucion de los
controles de peso a que debensometerse las operaciones ysuresultado, aspecto que dificulta la realizaddn de controles ex post
porlas instancias jerarquicas y de control.

Incumplimientodel declarante delrol de depositario fielde la documentacién complementaria, afectando la integridad de la
informacion.
Recomendacion

Requerira los declarantes la digitalizacion de la documentacion faltante, a fin de contribuira mantener completa la versién
digitalizada de los legajos obrantes en el Sistema Depositario Fiel. Asimismo, se entiende adecuado evaluarla correspondencia de
aplicacién de sanciones a los declarantes ante el incumplimiento referido.

Pordltimo, se entiende necesario establecer rutinas periddicas de control, implementando procedimientos de supervision sobre las
mismas, definiendo | os responsables para la ejecucdndetales tareas, con el fin evitar la reincidencia de falencias como las
expuestas en el futuro.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Divisién Evaluacidn y Control Operativo Regional (DI RACE) No informa
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RAHI) No informa
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RANO) No informa
Divisién Evaluacién y Control Operativo Regional (DI RAPA) Cumplida
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RAPT) Cumplida
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RANE) No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior:

Mediante |F-2021-00423598-AFIP-SDGOAI del 26/04/2021, remitid las respuestasenviadas porlas dreas responsables, dejando
constancia que presta conformidad a las mismas.
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Las Direcdones Regionales ylas aduanas que le dependen, informaron que se comunico, notificd y/o procedié a sancionara los
despachantes/operadores aduaneros asodados a las destinaciones observadas, a fin de proceder a la regularizacion de las mismas.
Asimismo, se impartieron manualesestabledendo pautas de trabajo a todo el personal operativo, recordando la obligatoriedad del
pesaje paralasdestinaciones documentadas por peso, especialmente en aquellos casos en que se informd no contar con el
correspondiente ticket de pesada.

En otro orden, la Division Aduana de La Quiaca mendiond no poseer balanzas fiscales habilitadas en el ambito de la ciudad de La
Quiaca ydel Puente Internacional.

Porotra parte, la Divisidn Aduana de Concordiaindicé que la operacidn XXXXXXXXXXXXXXXX fue controlada en el Area de Control
Integrado (ACI), agregando que la Balanza habilitada en ese Centro de Frontera no contaba con un software para la impresion,
visualizdndose en el displayde la misma los kilos, sin la emisidn de ticket. Al respecto agregd que no se pudo regularizar el
inconveniente de manera definitiva por problemas presupuestarios, no obstante, se le solicitara al adjudicatario que proceda a
revisar los puertos de salida de la balanza para subsanarel inconveniente.

Las Aduanasde Villa Constitucion y Rosario indicaron que los casos XXXXXXXXXXXXXXXX y XXXXXXXXXXXXXXXX no cuentan con
ticket de pesada, atento haberse controlado a través de Draft Survey y medicidon de tanques, respectivamente.

Finalmente, la Divisién Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RANE) comunicé que, se encontraba desarrollando un
relevamientode los resultados de o oportunamente instruido, verificando que la totalidadde los instrumentos de medicidn se
ajustenalanormativa vigente (habilitacion) y que los documentos emitidos como comprobante se encuentren configurados en el
marco de la norma vigente.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versién digital del presente informe.

Opinién de Auditoria Interna

Se receptan las respuestas re mitidas porlasareascompetentes, entendiendo que los cursos de accion informados estan en
concordanciacon las recomendaciones oportunamente formuladas. Al respecto, se destaca que pudo constatarse la digitalizacion
de los tickets de pesada de las operaciones que contaban con los mismos.

Asimismo, se estima procedente |a emision de instrucciones ymanuales de procedimientos operativos, con los cuales se procura
evitarla reiteracién a futuro de los aspectos observados.

Enrelacdoéonalomanifestadoporla Aduana de La Quiaca, estainstanda entiende necesarioresaltar la importancia de contar con
una balanza fiscal y/o trasladarlos controlesa un areadonde se cuente con ella, atento que dicho control es requisito necesario
para todas las mercaderias documentadas por peso (kilogramo).

Asimismo, seinsta ala Aduana de Concordia, aavanzaren las gestiones iniciadas a fin de que la bascula instalada en el Centro de
Frontera permita la emision de tickets fiscales acordes a los establecidos porla normativa vigente.

Enordena lo expuesto, se recuerda la importancia de efectuar el pesaje y/o control de peso de todas las operaciones
documentadaspor peso, como asi también de mantener | os legajos digitales completos, aspecto que favorece las tareas de gestion
y de controles ex— post.

Envirtud de lo expuesto, sera menester que las areasinvolucradas, concluyan las accionesinformadasen cuanto a laresolucién de
los aspectos observados yde aquellos que los motivaron, considerando asimismo conveniente la debida supervision en cada caso
de la Direccién Regional Aduanera correspondiente. Se deja constancia que la regularizacién total de la presente observacién podra
serobjeto de andlisis en futuras auditorias.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observaci6n

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In -I MRe Bue Opt Con accioén correctiva informada

2. Incumplimiento de los datos minimos que deben contener los comprobantes fiscales

Observacion
Se efectud unanalisis de |l os tickets de pesajesasociados a las destinadones relevadas, que se encontraban digitalizados en el
Sistema Depositario Fiel, considerando lo establecido porla Resolucién General AFIP N.°3890/2016.

Envirtud de tal relevamiento, se hanidentific@doendistinto grado de ocurrencia ciertas inconsistencias de caracter formal, que
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representan unincumplimiento de los datos minimos que los comprobantes emitidos porinstrumentos de medicién fiscal
habilitados por el servicio aduanerodebieran contener, de acuerdo a lo establecido en el Anexo de la mencionada norma.

Entre ellas, es dable sefialarlas siguientes cuestiones:
e No consta el codigo LOT BAFIl, asociado al instrumento de medicion en el SIM.
e Ausencia del cédigo identificatorio de la aduana de jurisdiccidn.

e Faltadedatos de emisidn relacionados al ticket de pesaje, tales como numero, fecha u hora. Respectoalafechayhora, es
dableadararque, sinperjuiciodel desvio expuesto, consta lafechayhora deingresoysalida del medio de transporte.

e La fecha de vencimiento del instrumento de medicion obrante en el ticket, era anterior a la fecha del pesaje.
e Llainformacidén relacionada a la identificacion de los bultos se encontraba incompleta.

Pordltimo, se consideré ademds laintervenciondelos tickets de pesaje, con firma ysello del agente del servicio aduanero,
pudiéndose comprobaren algunos de los casos de la muestra, la falta de intervencion.

(Mayor detalle del andlisis efectuado y las falencias expuestas en el Anexo F.2)

Causa

Debilidades enlas rutinas de supervisién y control de la consistencia de la documentacion complementaria, en cuanto al
cumplimiento de los datos minimos que los comprobantesde pesaje emitidos porinstrumentos de medicién habilitados deben
contener, tendientes a advertir las inconsistencias expuestas.

Efecto

Afecta laintegridad de la documentacion complementaria, no permitiendo identificar con certeza el instrumento fiscal utilizado y su
vigencia, la oportunidad delcontrol ydemas particularidades de cada operatoria, asi como los agentesresponsables del control de
peso, situacion que puede afectarla toma de decisiones yel control de gestidn.

Afecta laintegridad de la informacion, al noincluir en los comprobantes e mitidos por los i nstrumentos de medicion fiscal los datos
minimos establecidos, situacion que no permite mejorar los niveles de eficiencia del debido control.

Recomendacion

No obstante laimposibilidad de adoptar acciones concretas sobre los casos observados, es importante destacar la necesidad de
preservarlaintegridad de los tickets de pesaje como documentaddn complementaria, incluyendo y/o completando los campos
minimos previstos enla normativa vigente, de manera tal que resulte posible obtener una comprension acabada delaoperacidon e
identificar el instrumento de medicidén ysu vigencia.

En tal sentido, resultaria apropiado que las areas responsablesevalien lascuestionesexpuestas, poniendoen conocimiento de los
permisionarios acerca de los desvios observados, a fin de que éstos adecuen | os tickets emitidos a las pautas establecidas, con miras
a evitarlareiteracién de estos desvios formales en el futuro. Asimismo, se entiende adecuado evaluarla correspondencia de
aplicacion de sanciones ante el incumplimiento referido.

El establecimiento de controles rutinarios por parte de lasareasoperativase instancias superiores, contribuird a minimizarla
ocurrencia de incumplimientos como los expuestos.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RACE) No informa
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RAHI) No informa
Divisién Evaluacién y Control Operativo Regional (DI RANO) Cumplido
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RAPA) Cumplido
Division Evaluacion y Control Operativo Regional (DI RAPT) Cumplido
Divisién Evaluacién y Control Operativo Regional (DI RANE) No informa

1
Lugar operativo (LOT) asociado univocamente en el Sistema Informatico Malvina, mediante un cédigo alfanumérico, a una balanza fiscal (BAFI).
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Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior:

Mediante |F-2021-00423598-AFIP-SDGOAI, re mitio las respuestas enviadas por las dreas responsables, dejando constancia que
presta conformidad a las mismas.

Divisiones Evaluacion y Control Operativo Regional

Se ha instruido a las Aduanas correspondientes conelfinde que regularicen los casos detectados ya su vez se extremen los
controles alrespectoa finde evitara futuro lasirregularidades detectadas. Ademas, se instruyd a las areas que pongan en
conocimientode los permisionarios, los desvios observados, con el objeto que éstos adecuen los tickets emitidos a las pautas
establecidas, para evitarla reiteracion de estos desvios formales en el futuro, sugiriendo a cada area evaluar la correspondiente
aplicacién de sanciones a los declarantes ante el incumplimiento referido.

Divisiones Aduaneras

Indican que haninstruidoa todo el personal operativo, respectode intervenir cada unode los comprobantes de pesada emitidos
porlas balanzas fiscales conselloyfirma para las operaciones de importacidn/exportacidén, que se encuentrendocumentadas por
peso.

Asimismo, hancoordinado un circuitoadministrativo de control previoa la carga del Sistema Depositario Fiel para los legajos a
digitalizar, con el fin de corroborarlos datos vertidos en los mismos ylas correspondientes intervenciones aduaneras.

Se pusoenconodmiento delos permisionarios acerca de los desvios observados, a fin de que adecuen los tickets emitidos a las
pautas establecidas, incorporando cédigo LOT BAFIyotros datos (Porej. nimero, fecha yhora), con miras a evitar la reiteracién de
estos desvios formales en el futuro.

Enalgunos casos,sehanintensificado las tareas de control realizando relevamientos de los instrumentos de medicidn,
corroborando que estos se ajusten a la normativa vigente.
Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versidn digital del presente informe.

Opinion de Auditoria Interna
Se entiende de la respuesta enviada por la Subdireccion Generalde Operaciones Aduaneras del Interioryde las dreasque le
dependenresponsables de solucion, que las accionesencaradas como asi también las instrucciones impartidas, contribuyen a la
regularizacién de los aspectos observados.

En ese orden, lasDivisiones Aduaneras han enviado notificaciones a los permisionarios responsables de | os instrumentos medicion
habilitados, para que actualiceny/o modifiquen los comprobantesde medicién emitidos porlas balanzas fiscales, con el fin de
adecuarse a lo establecido porla normativa vigente, yasi cumplir con la correcta implementacién de lo normado.

Asimismo, seinstruydal personal operativo responsable de llevar adelante las tareas de control sobre operaciones documentadas
porpeso,enfuncionde establecerlas medidas necesarias y lineamientos operativos enpos de mitigar los riesgos inherentes a
estas.

No obstante lo expuesto, ysibienfue posible constatara partir de la documentacién remitida porlasdreascon competencia, y de
nuevas consultas efectuadasen el sistema Depositario Fiel respecto a operadones documentadas en el corriente afio, que en
general se procedidaadecuarlos tickets de pesada a los lineamientos establecido porla Resolucién General AFIP N.°3890/2016,
cabe mencionar al respecto que aun quedan aspectos pendientes de ser subsanados para este punto, segin lo detallado en el
Anexo F.2.

En consecuencia, queda bajo la responsabilidad de las Divisiones Evaluacion y Control Operativo Regional efectuarel seguimiento
de los mismos hasta lograr su efectiva regularizacion, comoasi también constatar la implementacion y el seguimiento de las
medidas impartidas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In - MRe | Bue Opt Con accién correctiva informada
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3. Inconsistencias en la informacién asociada a los instrumentos de medicion en el SIM
Observacion

Se contrastaronlos datos obrantes en los tickets de pesaje digitalizados en el Sistema Depositario Fiel con la informacién
reladonada alavigencia delos instrumentos fiscales (codigo LOT BAFI)que emitieronlos tickets de pesaje en el SIM, pudiendo
identificar 10 casos “enlos gue lafecha de pesaje nose encontraba comprendida dentro de los periodos de vigenciade habilitacion
de la balanza fiscal registrados informaticamente.

Envirtud de ello, se solicitd a las dreas competentes informaracerca delorigen de | os desvios advertidos, de cuyo analisises posible
indicarque, enla mayoria de los casos, los controles reflejados en los comprobantes de pesaje fueron realizados utilizando
instrumentos de medicién habilitados, tratandose la inconsistenciaobservada en la desactualizacddn de lainformacidén obrante en el
SIM, o bien en la consignacidon erronea del cddigo LOT BAFI en el ticket relevado.

Pordltimo, es dable sefialar que, ainstancias de la tarea realizada, enalgunos casos las aduanas competentes procedieron a
actualizar los registros referidos a la vigencia de la balanza fiscal, mientrasque en otrode |l os casos relevados, la documentacion
aportada no resulté suficiente para acreditar con certeza que el pesaje se ejecutd utilizando uninstrumento habilitado conforme lo
establece la normativa vigente.

(Mayor detalle del andlisis efectuado y las falencias expuestas en el Anexo G)

Causa

Debilidades de las areas operativas enlas rutinas de supervision de la actualizacion periddica de la informacidén asociada a los
instrumentos de medicidn, tendientes a advertirlas inconsistencias expuestas.

Efecto

Afecta laintegridad de la informacion, pudiendo ocasionar una interpretaciénerrénea de los datos obrantes en el sistema de
registro, al considerar como vencido un instrumento de medicién que se encuentra vigente.

La informacidn inexacta dificulta ademds la toma de decisiones y el control de gestidon.

Recomendacion

Arbitrarlasmedidasnecesariasa fin de actualizarla informacién obrante en el Sistema Informatico Malvina (SIM) relacionada al
periodode vigencia delinstrumento de medicién, asicomotodootro dato adicional asociado al mismo, a efectos de reflejar
informaticamente el estado real de cada balanza utilizada.

Enigual sentido, poner enconocimiento de los permisionarios los desvios observados, a efectos de que éstos efectien las
adecuacionesde los cédigos LOT BAFl enlos tickets de pesaje, para los casos que corresponde, tendientes a subsanarlo observado.

Asuvez, con elobjetode garantizarlaintegridad de lainformacidén sistémica asociada a las balanzas en general, yevitarla
reiteracionde situadones como las expuestas, se considera positivo el establecimiento de controles de gestion por parte de la
instancia de supervisiéon, pudiendo establecer para tales fines recordatorios o lineamientos de trabajo.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Division Aduana de General Deheza (DI RACE) Cumplida
Division Aduana de San Martin de los Andes (DI RAPA) Cumplida
Division Aduana de Ushuaia (DI RAPT) Cumplida
Division Aduana de Clorinda (DI RANE) Cumplida

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior:

Mediante |F-2021-00423598-AFIP-SDGOAI del 26/04/2021, remitid las respuestasenviadas por las dreas responsables prestando
conformidad a las mismas.

2 El procedimientoen trato fue realizadosobrelos 49 casos cuyos tickets de pesaje contabanconel cédigo LOT BAFI que identifica al instrumento
fiscal en el SIM. Este dato permitié comparar la informacién del comprobante fiscal con la vigencia registrada informaticamente.
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En ese sentido, las distintas dreas con competencia indicaron que las balanzasse encontraban habilitadas al momento de efectuar
las pesadas, yque los aspectos observados se debieron, en general, a la falta de actualizacién en el SIM del estado de los
instrumentos de medicion.

Porsu parte, la Aduana de Rio Gallegos indico que la basculaobservada se encuentra dentro del predio de un depésito fiscal
habilitadoen esa jurisdiccion, yoportunamente se opté porincluirenel cddigo LOT del depdsito (LOT 1100B) al instrumento de
medidonde peso. Araiz delarecomendaciénde Auditoriayde la Division Zonas Primariasy Fronteras, el 05/10/2020 se procedio a
rehabilitar el COD. LOT 53002 en |la tabla de lugares operativos.

Finalmente, la Divisién Aduana de Clorinda comunicé que loobservadose dio porlainhabilitacionenel sistema debido al cambio
de estructura, agregando que, a partirde la habilitacion de los sistemas y programas, se pudo actualizarlas tablas LOT
correspondientes a las balanzas habilitadas, regularizando las cuestiones pendientes.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versidn digital del presente informe.

Opinion de Auditoria Interna

Se recepta positivamente |o manifestado porlasdistintasinstancias responsables de soluddn, entendiendo a partirdelanalisis de la
documentaddnaportada, de las resolucionesde habilitacidn correspondientes a los instrumentos de medicion ylos registros de las
tablas LOT en el Sistema Malvina, que se ejecutaron las acciones pertinentes a fin de subsanarlos casos observados.

Conforme lo expresado, no quedan aspectos pendientes de regularizacion. Asimismo, se recuerda la importancia de mantener
actualizados los registros enlatablaLOT como de los datos incluidos enlos tickets de pesadas, a efectos de garantizarlaintegridad
de la informacién asociada a las balanzas fiscales en general, manteniendo una relacidon univoca entre el comprobante emitido por
la bascula ylos registros de ésta en el SIM; aspecto que podra ser pasible de andlisis en futuras auditorias.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacion

Ext Alt | Mod | Baj Min Def/ln- MRe | Bue | Opt Regularizada

4. Desvios formales obrantes en las resoluciones de habilitacion de balanzas
Observacion

En orden averificar que las resoluciones de habilitacion de las balanzas fiscales cumplan con los requisitos normativos
establecidos en la Instruccion General DGA N.°28/2011, se solicité a las aduanas la remision de los actos resolutivos yla
documentaddn expedida porel INTI correspondiente a una muestra de diez(10) i nstrumentos de medicion, seleccionados a partir
del relevamiento de los tickets de pesaje de lasdestinaciones que conformaron la muestra documental. Asimismo, se obtuvieron
mediante consultasal Sistema GDE, las resoluciones de habilitacion yanexos de los casos que poseian el nimero de resolucdn de
la balanza fiscal en SIM.

En virtud del analisis realizado, se han advertido ciertasfalendas formales en las resoluciones de habilitacion, destacandose las
siguientes:

e Firma digital efectuada por una persona distinta al Administrador/a de la Aduana.

e Nose hacereferenciaalaobligatoriedad de exhibir el Anexo del acto administrativo, asi como de comunicar las
modificacionesdel instrumentode medicidnysu certificado de verificacion periddica, ni el establecimiento de sanciones
porincumplimientos.

Asimismo, del relevamiento documental se hanidentificado datos que, si bien nose encuentran explicitamente requeridos por la
normativa referida, de encontrarse incluidos enla resolucidn de habilitacién, permitirian incrementar la calidad de lainformacién
expuesta enelacto resolutivo que otorga validez fiscal al instrumento de mediciéon. En relacion a ello, es dable mencionar:

e Ellugarde emplazamiento delabalanza se expone en forma genérica, encontrandose su domicilio exacto en la
documentacion expedida por el INTI.

e Sinperjuiciode que, entodos los casos, se detalla en el Anexo la fecha de vencimiento de la documentacion emitida por
el INTI, no se detalla de manera explicita la fecha de vencimiento de la resolucidn de habilitacidn.

e Nose hacereferenciaal cddigoLOT en SIMcorrespondienteala balanza que se esta habilitando o rehabilitando.
e Nose detallan en su Anexo nimeros de precinto que obran en la documentacion expedida por el INTI, correspondientes

a otros sectores distintos de la balanza ysu cabezal.
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(Mayor detalle de los casos y los desvios mencionados en el Anexo H)
Causa

Debilidades en el circuito de revisidon de la resolucidn habilitante, desde el inicio de su confeccidn hasta el momento de su emision
definitiva, asicomo en la supervisién de la instancia que otorga valideza la misma, en cuanto al cumplimiento de las pautas
formales que son delineadas porla normativa vigente.

Omisiéndelainclusiéon de datos que, de disponerde ellos, son Utiles para la trazabilidad de |a documentacidn del régimen en
trato.

Efecto

Atenta contra la uniformidad de los tra mites de habilitacion de lasbalanzas enlas jurisdicciones aduaneras, lo cual puede dificultar
el control de gestion posterior por parte de instancias superiores o de control ex post.

Los desvios expuestos afectanlaintegridad de la informacion de los actos resolutivos, impidiendo asociar acabadamente | os datos
obrantes en los mismos con los instrumentos de medicion habilitados.

Recomendacion

Se entiende apropiado considerar, a partir de las cuestiones expuestas, las actualizacionesde lasresolucionesde lasbalanzas a fin
de incluirenellas |a totalidad de los elementos previstos en el modelo establecido porla Instrucciéon General DGA N.°28/2011.

Resultaria adecuado fortalecer las instancias de supervisién de las resoluciones de habilitacion de los instrumentos de medicion
fiscales, a finde asegurarla observancia de las pautasformales establecidas normativamente, con miras a evitarla ocurrencia de
lo observado en el futuro.

Por ultimo, se considera positivo incluir en los actos resolutivos a dictarse, toda aquella informacién o dato que se encontrare
disponibleen el analisis previo a la habilitaddén del instrumento de medicidn, y que, si bien no se encuentra taxativamente
requerida en la normativa vigente, suinclusionenlaresolucién de habilitacion permitiria que la misma sea una fuente de
informacidn descriptiva, completa yactualizada de la balanza que se esta habilitando/rehabilitando.

Plan de accién

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Division Aduana de San Juan (DI RACE) Cumplida
Division Aduana de Parana (DI RAHI) Cumplida
Division Aduana de Santa Fe (DI RAHI) No aplica
Division Aduana de Corrientes (DI RANE) Cumplida
Division Aduana de Pocitos (DI RANO) Cumplida
Division Aduana de Tinogasta (DI RANO) Cumplida
Division Aduana de Necochea (DI RAPA) Cumplida
Division Aduana de Neuquén (DI RAPA) Cumplida
Division Aduana de Comodoro Rivadavia (DI RAPT) Cumplida
Division Aduana de Puerto Madryn (DI RAPT) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior:

Mediante IF-2021-00423598-AFIP-SDGOAI del 26/04/2021, re mitid las respuestasenviadas por las areas responsables, dejando
constancia que presta conformidad a las mismas.

En ese sentido, las distintas Divisiones Aduana efectuaron las aclaraciones pertinentes a los aspectos observados, indicando los
cursosdeaccionencarados en pos de suregularizacion, destacando que en lo sucesivo adoptaran practicasde control, incluyendo,
en el cuerpo de los proximos actos administrativos a realizarse, el vencimiento del instrumento yel N.° de LOT BAFI.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versidn digital del presente informe.
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Opinion de Auditoria Interna
Se receptan favorablemente lasrespuestas esgrimidas por lasareasresponsables.En ese sentido, a partirde los cursos de accidn
informados, la documentaddn aportada, y nuevasconsultas efectuadasporla comisidon auditora a las tablas LOT del SIM, como a
las resolucionesde habilitaciénvisualizadasen GDE, fue posible determinar que lasdistintasinstancias cumplieron, enlas nuevas
resolucionesde habilitacidn, conlasrecomendacdones efectuadas por esta instancia auditora, considerando en consecuencia
regularizada la presente observacion.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext | Alt Mod | Baj Min | Def/in [ Reg | MRe | Bue Opt Regularizada
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'\.‘ Anexo A

\

Unidad auditable y Normativa aplicable

Aduanas del ambito de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

T T > T

Solicitudesde El proceso comprende las tareas y los Documentacién.
destinaciones. procedimientos del servicio aduanero Autorizacion desalida de
Documentacién relacionados con los depdsitos fiscales, depdsitos ZPA.

complementaria. francos, exportadores habilitados para operar Cumplido de las
Mercaderias. desde planta, las balanzas fiscales, los tanques destinaciones

fiscales, los puestos de salida de las mercaderias,
los puntos operativos habilitados como Zona
Primaria Aduanera o que funcionancomotalylos

pasos fronterizos.

Riesgos . . . .
1. Inconsistencia en el pesaje de las mercaderias
relevantes
1.1. Controles efectuados porel servicio aduanero. El servicio aduanero debe corroborar, previo a su
habilitacidn, que las balanzas cumplan conlo establecido en la normativa vigente. Los actos de habilitacién y
Controles posterioresnotificaciones respecto de inconsistencias o incumplimientos forman parte del presente control.
asociados . o . .
auditados () 1.2. Controles documentales. El servicio aduanero debe constatar, conanterioridad a la autorizacionde salida

de ZPA, 0 a larealizacion delcumplido, la integridad del comprobante de peso emitido por el instrumento
fiscal, asi como su agregacion como documentacién complementaria.

1.1.1 Comprobarque los instrumentos de medicidn que hayan emitido esos tickets de pesaje se encuentren

L habilitados porla aduana respectiva. (N.°3)
Objetivos de

Auditoria (*+) 1.2.1 Constatar, para las operaciones documentadas por peso, que los tickets de pesada se encuentren
digitalizados y cumplan con todos los requisitos establecidos normativamente. (N.°1, 2)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto dela
criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacién correspondiente.
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Normativa aplicable

Norma Vigencia
Resolucion N.°290/2019 (SGN)-Reglamento para el funcionamiento del 20/08/2019
Comité de Control Interno
Resolucién N.°173/2018 (SGN) - Sistema de Seguimiento de Acciones 09/10/2018
correctivas(SISAC).
Resolucion N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para 04/12/2014
el Sector Publico Nacional
Resolucion N.°45/2003 (SGN) - Papeles de trabajo. 12/05/2003
Normativa | Resoluciéon N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna 17/10/2002
general Gubernamental.
Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Servicio de auditoria interna. Su
alcance. Tratamiento a observar por las unidades de estructura 01/03/2016
dependientes de la AFIP respecto de las actuacionesoriginadas en la SDG
AUl (Unidad de Auditoria Interna).
Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI) - Instruccion General N.°1/2016
(AFIP). Su reglamentacion porla SDG AUI, conforme Punto XI- Disp. Grales., 08/03/2016
Apartado 7.
Dlsp.05|c’|on N.°7-2019 (.SI’)G AUI) - DI-2019-7-E-AFIP-SDGAUI - Manual de 21/05/2019
Auditoria Interna versién 6.2.
Norma Vigencia
Ley N.° 25.986 - Modificacion de la Ley N.°22.415. 05/01/2005
Ley N.°22.415 - Cédigo Aduanero. 23/03/1981
Decreto N.°1.001/82 - Codigo Aduanero —Reglamentacion.
/ & , 8 21/05/1982
R.esolucmn General AFIP-DGAN.°4352/2018 — Habilitacidon de Depdsitos 07/12/2018
Fiscales.
Resolucion General AFIP N.° 3899/2016 — Control de peso y volumen.
Resolucion General AFIP N.°3890. Su prdrroga. 01/07/2016
Normativa
especifica | Resolucién General AFIP N.°3890/2016 — Control por peso yvolumende las 23/05/2016
mercaderias. Emision de comprobantes
Resolucion General AFIP N.° 2573/2009 -Destinaciones de importacion y
exportacion. Ratificacion electrénica de la autoria de la declaraciény 04/03/2009
resguardodocumental. Resolucién General N.° 1.920. Su modificacién.
Resolucion General N.°2.071ysu complementaria. Su sustitucion.
Resolucion General ANA N.° 2231/1993 —Contenedores —Balanzas Fiscal. 22/09/1993
Control de peso, registro
Instruccion General DGAN.° 28/2011- Modelo de acto administrativo para 28/12/2011
la habilitacidén y/o baja de balanzas y/o basculas fiscales.
Ins,tru.ccnon General SDG OAI N.° 01/2011 — Depdsitos ybalanzas fiscales. 10/02/2012
Tramites y pautas de control.

IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI

Versiéon 2.4 (05/2021)

DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESPR@INERIB de 23 psgina 18 de 23



SUBDIRECCION GENERAL

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

&D?DDj | AUDITORIA INTERNA OCA 14/2020
Contraverificaciones Especificas — Relevamiento del cumplimiento
de las formalidades de los tickets de balanzas fiscales y su
digitalizacién. SDG OAl.
Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre

Subdirectora General de Auditoria Interna

Cont. PUb. CAMILLETTI, Gabriela Noemi

Director de Auditoria de Procesos Operativos

Abog. OCAMICA, Pedro Daniel

| dreaauditada

Control
RANO)

Operativo Regional (DI

Sr.  GALLARDO SANSONE, Néstor

Fernando

Equipo de - , : —
Auditoria Jefe de Departamento Auditoria Aduanera Cont. Pub. TORRES, Diego Porfirio
Jefe de Divisién Contraverificaciones Aduaneras Cont. Pub. PAGANI, Roberto Raul
Supervisora a/c Téc. LOZANO, Cecilia Teresa
Auditor Téc. PEINADO, Walter Fernando
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Subdirectora  General  de Sr. ECHEGOYEN, Gustavo Adolfo (2)
Operaciones Aduaneras del | Lic. PISANU, Silvia Nery ) o
Interior (DG ADUA) Lic. PISANU, Silvia Nery (3)
Jefe de la Division Evaluaciony | . scapperTaA Gustavo Martin Sr. SCARPETTA, Gustavo Martin (4)
Control Operativo Regional (DI
RACE) Sr. JANISZEWSKI, Javier Ernesto Sr. JANISZEWSKI, Javier Ernesto (5)
Jefe de la Division Evaluaciony
Control Operativo Regional (DI | Sr. MERCERAT FABRI, José Luis Sr. MERCERAT FABRI, José Luis (6)
Autoridades y/o RAHI)
Responsablesde | Jefe de la Division Evaluaciény

Sr. GALLARDO SANSONE, Néstor Fernando

Jefe de la Division Evaluaciéony
Control
RAPA)

Operativo Regional (DI

Sra. VOUILLAT, Cintia Carla

Sra. VOUILLAT, Cintia Carla (7)

Jefe de laDivisién Evaluacion y
Control Operativo Regional (DI

RAPT)

Sr. CRESPO, Mario Daniel

Sr. CRESPO, Mario Daniel (8)

Jefe de la Division Evaluaciony
Control Operativo Regional (DI

RANE)

Sra. ANDRUSYZSYN, Claudia Karina
Sr. GARNERO, Fernando Fabian

Sra. ANDRUSYZSYN, Claudia Karina (9)
Sr. GARNERO, Fernando Fabian (10)

(1) En linea con la aclaracién vertida oportunamente, se detalla en este apartado, ademas de la méaxima autoridad responsable, las Divisiones Evaluacién y Control
Operativo Regional de cada una de las Direcciones Regionales Aduaneras a las que pertenecen las aduanas de registro de las destinaciones analizadas. Sin
perjuicio de ello, es dable sefalar que la responsabilidad primaria de la adopcion de acciones correctivas ante las falencias expuestas recae en dichas dareas

operativas.

(2) PorDisposicion AFIP N.°254/2018 inicia funciones el 21/09/2018, finalizando las mismas el 29/12/2019 mediante la Disposicion N.°495/2019 del 27/12/2019.

(3) Mediante la Disposicion AFIP N.°29/2020 del 29/01/2020, la Lic. Silvia Nery PISANU fue designada Subdirectora General de la Subdireccién General de

Operaciones Aduaneras del Interior.
(4) Se desempefié como jefe del area desde el 10/10/2019 hasta 16/6/2020.

(5) Inicié sus funciones el 17/6/2020.

(6) Se desempefié como jefe del drea desde el 10/10/2019 hasta 15/7/2020. No consta una designacion posterior para la jefatura de la Division Evaluacion y Control

Operativo Regional (DI RAHI).
(7) Inicié sus funciones el 10/2/2020.
(8) Inicié sus funciones el 12/11/2019.
(9) Se desempefid como jefa del drea desde el 30/10/2019 hasta el 17/9/2020.

(10)

Inicié sus funciones el 30/9/2020.
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TAREAS REALIZADAS:

SIMla vigenciayhabilitacién de los Lugares Operativos (LOT), visualizdndose las resoluciones de
habilitacién de los instrumentos de medicién en el GDE, concluyendo al respecto.

Descripcion Fecha desde/hasta
Agendamiento/esperadelarespuesta del drea auditada; analisis de la respuesta brindada porla 10/12/2020 3l
. . . . . a
Subdirecciéon General de Operaciones Aduaneras del Interior a las cuestiones observadas, verificandoenel 28/02/2022
Sistema Depositario Fiel la eficacia de lo informado.
Se efectuaron nuevas consultas a las areas auditadas, analizando las respuestas re mitidas 26/04/2022 2
! P ’ 20/05/2022
Se realizacion consultasde nuevas operaciones documentadas por peso a través de la herramienta
informatica Discoverer Plus, para aquellasoperaciones que nose aporté documentacion, a fin de constatar 20/05/2022 al
a
en el Sistema Depositario Fiel la efectiva regularizacion de | os ticket de pesada. Asimismo, se verifico en el 07/06/2022

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones:

2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o
Ext Extrema Def/In )
Inexistente
Alt Alta Reg Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras areas con competencia

A continuacdidn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area éEl drea auditada respondié? (SI/NO)
Comunicacion Asunto
Fecha
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
10/12/2020 ME-2020-00876482- | ¢ 1icisn del Informe de Auditoria Intema Si
AFIP-DVCVAD#SDGAUI
Division Aduana de Colén
NO-2022-00638320- o . » si
26/04/2022 Solicitudde informacion
AFIP-DVCVAD#SDGAUI
Division Aduana de Iguazu
26/04/2022 NO-2022-00638327- Solicitudde informacion Si
AFIP-DVCVAD#SDGAUI
Division Aduana de LaRioja
26/04/2022 NO-2022-00638325- | ¢ \icitudde informacién St
AFIP-DVCVAD#SDGOAI
COMUNICACIONES RECIBIDAS
Area
Comunicacion Asunto
Fecha
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
26/04/2021 IF-2021-00423598-AFIP-SDGOAI Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Division Aduana de Colén
NO-2022-00647184-AFIP- . . »
27/04/2022 NO-2022-00638320-AFIP-DVCVAD#SDGAUI sobre solicitud de informacién

ADCOLO#SDGOAI

Division Aduana de Iguazu

NO-2022-00653355-AFIP- . . L
28/04/2022 NO-2022-00638327-AFIP-DVCVAD#SDGAUIsobre solicitud de informacidén
SEISADIGUA#SDGOAI

Division Aduanade LaRioja

NO-2022-00667341-AFIP-

29/04/2022 ADLARIHSDGOAI NO-2022-00638325-AFIP-DVCVAD#SDGAUI sobre solicitud de informacién
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Anexo D

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicién del detalle enunciado en el Informe Analitico.

Anexo E

Destinaciones objeto de contraverificacion

A fin de determinarel universode auditoria se obtuvo de la base de datos aduanera DWADU, mediantela herramienta Oracle Bi
Discoverer Plus, un listado de operaciones que cumplieron con los siguientes parametros de busqueda:
e Oficializadas bajo los subregimenes 1C01, 1C04, 1C05, ECO1, EC02, ECO3 y ECO4.
e Que poseanuna fecha de oficializacién correspondiente al periodo comprendido entre el 01/10/2019 y el 31/03/2020.
e Registradas en las aduanas dependientes de la Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior.
e (Cbdigo de unidad declarada corresponda a kilogramo (Céd. 01) o tonelada (Cdd. 29)
e Enestado “Canceladas”.
e Que posean de UNO (1) a DIEZ (10) registros, que pueden correspondera items o subitems.

Una vez obtenido el universo, cuyo detalle obra enel Acapite “Marco de referenda”, a efectos de determinar la muestra de casos
sobrelos cualesse aplicaron los procedimientos de a uditoria expuestos a lo largodel informe, se seleccionaron, aplicando los
métodos de muestreo previstos en el Manualde Auditoria Interna, dos operaciones(una deimportacddnyotra de exportacion) de
cada unadelasaduanasque conformanlas direcciones regionales, tomando como referencia la fecha de oficializacién y, de
resultar posible, el cddigo LOT BAFI correspondiente a diferentes balanzas fiscales.

En tal sentido, se detallana continuacién las 111 destinaciones de importacidn y exportacion integrantes de la muestra de
auditoria, indicando la aduana de registro y la Direccidon Regional Aduanera a la cual pertenecen:

Por las caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el Informe Analitico.

Anexo F

Detalle del analisis de la documentacién digitalizada

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el Informe Analitico.

Anexo G

Detalle de las inconsistencias en la informacién asociada a los instrumentos de medicién en el SIM

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el Informe Analitico.
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Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicidén del detalle enunciado en el Informe Analitico.

Detalle del analisis realizado sobre las resoluciones de habilitacion de balanzas

IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI

Versién 2.4 (05/2021) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXcLBégitd 23de@8ATARIO P4gina23 de 23



7/

/

Administracion Federal de Ingresos Publicos
2022 - "Las Malvinas son argentinas"

Hoja Adicional de Firmas
Informe grafico firma conjunta

Numero: 1F-2022-01414818-AFIP-SDGAUI

Referencia: ISF OCA 14-2020 vSigen

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 16 de Agosto de 2022

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 23 pagina/s.

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.10 15:06:12 -03'00"

PEINADO, WALTER FERNANDO
Auditor

Equipo DI AUIO 9 (DI AUPO)
Administracion Federal de Ingresos Plblicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.10 15:12:03 -03'00"

PAGANI, ROBERTO RAUL

Jefe de Division

Division Contraverificaciones Aduaneras
Administracion Federal de Ingresos Publicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.12 13:31:21 -03'00"

OCAMICA, PEDRO DANIEL

Director

Direcci6n de Auditoria de Procesos Operativos
Administracion Federal de Ingresos Plblicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.10 15:06:40 -03'00"

LOZANO, CECILIA TERESA

Auditora

Division Contraverificaciones Aduaneras
Administracion Federal de Ingresos Publicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.12 13:04:09 -03'00"

TORRES, DIEGO PORFIRIO

Jefe de Departamento

Departamento Auditoria Aduanera
Administracion Federal de Ingresos Publicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.16 09:26:47 -03'00"

CAMILLETTI, GABRIELA NOEMI
Subdirectora General

Subdireccion General de Auditoria Interna
Administracion Federal de Ingresos Publicos

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL
DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO
INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2022.08.16 09:26:51 -03'00



	Pagina_1: Página 1 de 23
	Pagina_2: Página 2 de 23
	Pagina_3: Página 3 de 23
	Pagina_4: Página 4 de 23
	Pagina_5: Página 5 de 23
	Pagina_6: Página 6 de 23
	Pagina_7: Página 7 de 23
	Pagina_8: Página 8 de 23
	numero_documento: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
		2022-08-10T15:06:40-0300
	GDE AFIP


		2022-08-10T15:12:03-0300
	GDE AFIP


		2022-08-10T15:06:12-0300
	GDE AFIP


	Numero_18: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
		2022-08-16T09:26:47-0300
	GDE AFIP


	Numero_19: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_16: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
		2022-08-12T13:04:09-0300
	GDE AFIP


	Numero_17: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
		2022-08-12T13:31:21-0300
	GDE AFIP


	Numero_14: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_15: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_12: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_13: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_10: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_11: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	fecha: Martes 16 de Agosto de 2022
	Pagina_9: Página 9 de 23
	Numero_23: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_21: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_22: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_20: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	usuario_5: CAMILLETTI, GABRIELA NOEMI
	Pagina_23: Página 23 de 23
	usuario_1: LOZANO, CECILIA TERESA
	usuario_2: PAGANI, ROBERTO RAUL
	Pagina_21: Página 21 de 23
	usuario_3: TORRES, DIEGO PORFIRIO
	Pagina_22: Página 22 de 23
	usuario_4: OCAMICA, PEDRO DANIEL
	Pagina_20: Página 20 de 23
	reparticion_3: Departamento Auditoría Aduanera
Administración Federal de Ingresos Públicos
	reparticion_4: Dirección de Auditoría de Procesos Operativos
Administración Federal de Ingresos Públicos
	reparticion_5: Subdirección General de Auditoría Interna
Administración Federal de Ingresos Públicos
	reparticion_0: Equipo DI AUIO 9 (DI AUPO)
Administración Federal de Ingresos Públicos
	reparticion_1: División Contraverificaciones Aduaneras
Administración Federal de Ingresos Públicos
	reparticion_2: División Contraverificaciones Aduaneras
Administración Federal de Ingresos Públicos
	localidad: CIUDAD DE BUENOS AIRES
		2022-08-16T09:26:51-0300
	GDE AFIP


	Pagina_18: Página 18 de 23
	Pagina_19: Página 19 de 23
	Pagina_16: Página 16 de 23
	Pagina_17: Página 17 de 23
	Pagina_14: Página 14 de 23
	Pagina_15: Página 15 de 23
	Pagina_12: Página 12 de 23
	Pagina_13: Página 13 de 23
	Pagina_10: Página 10 de 23
	Pagina_11: Página 11 de 23
	Numero_4: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	cargo_0: Auditor
	Numero_3: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_6: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	cargo_2: Jefe de División
	Numero_5: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	cargo_1: Auditora
	Numero_8: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_7: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_9: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	cargo_4: Director
	cargo_3: Jefe de Departamento
	Numero_2: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	Numero_1: IF-2022-01414818-AFIP-SDGAUI
	cargo_5: Subdirectora General
	usuario_0: PEINADO, WALTER FERNANDO


