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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Se trata de una auditoria
programada, tendiente a evaluar la
gestion delareaenlo referente a la
tramitacién de lascausasa cargo de
la Division Regional Juridica
1Noroesteysu coordinaciéncon los
Sectores Juridicos creados, con
excepciondelamateria penal yde
las apelaciones ante el Tribunal
Fiscal de la Nacidn.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO
La presente auditoria tiene en
cuentalaconsecucién de objetivos
estratégicos institucionales 2019-
2023 de la AFIP. En virtud de ello:

1. Se fortalece el control a partir
de un enfoque que asegure el cobro
efectivo delas deudas tributarias.

2. Se mejora la cultura
tributaria, pormedio de una eficaz
gestion judicial.

3. Se favorece una adecuada
defensa de los intereses del
Organismo.

4. Impactaenlapercepciéon de
riesgodelos usuarios aduaneros,
desalentando la eventual utilizacion
del servicio de justicia con fines
dilatorios.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

En baseala evaluacién efectuada
sobre|a efectividaddel Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular

Bueno

Optimo

Ly uuy

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

e Inconsistencia en lainformacion registrada en el Sistema ATENEA: El sistema no
se encuentra actualizado por cuanto norefleja la nueva estructura dela DGA (Disp.
AFIP N279/2016y N2302/2019); ello acarrea la imposibilidad de actualizarlos
estados procesalesdebiéndose recurriral soporte papel o biena lapdgina del PJN.
No obstante, dado la complejidad delhallazgoentrato,su analisis continla bajo
tratamiento en el marco del Cargo OLA 12/2021 -Divisién Regional Juridica 2
Hidrovia-, atento a que se encuentra en estudio una situacion analoga, dando por
concluido su evaluacion en la presente auditoria.

¢ Dispendio administrativo y judicial ocasionado por las areas operativas: Se han
propiciado cursos de acddntendientes tantoa adquirir la carteleria para los pasos
fronterizos y aeropuertos internacionales, como a capacitaral personal. Asimismo,
serecordd a la Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior
(DGDUA), analizarla cuestion referente a la necesidad de incorporary que se
encuentre operativo en las aduanas del interior el régimen “Viajeros AFIP”.
e Interposicion de la caducidad de instancia frente a reiterados fallos
desfavorables: La Direcciénde Legal (SDG TLA) establecio el criterio de aplicar
supletoriamente el Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacidn en materia
infraccional aduanerayno el Codigo Procesal Penal dela Nacidn. Sin perjuicio de
ello, procederian arecurrirala aplicacion de este Gltimo en las jurisdicciones
federalesque asilodispusieren. Asimismo, se recomendé fijar una estrategia judidal
en comun con el Departamento de Asesoramientoy Coordinacién Juridica (DI LEGA),
a efectos de que se concluya con las causas judiciales observadas.

¢ Indebida delegacion de competencia judicial: Atento que se verificaron causas
gue seencuentransustanciadas porabogados dependientes de la SDG OAl, la
Direccionde Legal (SDG TLA), hizo mencidn a las NotasN2327/17 (SDG TLA), 162/17
(SDG OAIl) y107/17 (SDG OAM) que establecen la coordinacion transitoria, debido a
razones de distanda ycarencia de RRHH especializados de los abogados que
dependendela SDGOAI paraformalizarlas presentaciones judiciales necesarias.
Este serviciode auditoria entiende que la solucién definitiva seria la incorporaciéon
de abogados a la plantilla de personal de la Division Regional Juridica 1 Noroeste.
e Causas de Relevancia — Falta de comunicacién a la Procuracion del Tesoro de la
Nacién: La Direcddnde Legal (SDG TLA) se encuentra trabajando en unainstruccidn
de trabajoa finderecordaratodas las areas competentes el cumplimientode la |G-
2018-1-E-AFIP-SDGASJ de fecha 26/01/2018.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (DGADUA)
Subdireccion General Técnico Legal Aduanera (DGADUA)

Direccion Regional Aduanera Noroeste (SDG OAl)

Direcciéon de Coordinacion Judicial (SDG ASJ)

Direccion de Legal (SDGTLA)

Departamento Asesoramiento y Coordinacion Juridica (DI LEGA)
Division Regional Juridica 1 Noroeste (DE ACJU)

L R R

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General Técnico Legal Aduanera
e Subdirecciéon General de Operaciones Aduaneras del Interior
e Subdireccién General de Asuntos Juridicos

Objeto
e  Evaluarel procedimientoadministrativoyjudidal de los juicios contenciosos en materia aduanera
tramitados ante la justicia federal; constatando el correcto desenvolvimiento del drea auditada;
ponderando los mecanismos de control internos yla integridad y confiabilidad del sistema de
informacion; en base a la documentacién que la sustenta.
Objetivo

. Evaluarlagestion judidal del dreaenel marco de la estructura establecida por Disposicion N° 79/16.
Se analizaranparticularmente los juicios donde se encuentren impugnadas las infracciones
aduaneras porlosarticulos 954 (declaracidn inexacta), 979 (régimen de equipaje y pacotilla) y
947(contrabando menor) del Cddigo Aduanero, condonacién de la Ley N°27.260, entre otros,
constatandolos motivos juridicos de dichas demandas. La retroalimentacién de los criterios juridicos
alasdareasoperativas aduaneras. Los plazos de contestacién de los recursos ydemads actos
procesales. El debido control yeficiencia de los sistemas informdticos de carga de las causas.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada.
e Segln su extension: Operacional.
e Segln sutematica: Legal.

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios delaLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacidn Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el cardcter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
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AFIP, hastalafechaen que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el dltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiquental proceder, deberad ser expresamente habilitado porla Subdireccién General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgacddn de lainformaddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaciénde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicién referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Trans parencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de |a auditoria en cuestion se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcidon de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidn
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros debera contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma sera exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enque su divulgacidén sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolictante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

La presente auditoria toma como procesoauditable los juicios aduaneros tramitados ante la Justicia Federal
sobrelabase detresriesgos:las demorase inacciones durante los procedimientos; los defectos formales y
procesales delos actos ylainformacionno confiable, integra, ni oportuna. Adichos riesgosseleaplicaran los
controles que establecen las normas de procedimiento.

Con el objetodereflejarel escenarioactual de la Division Regional Juridica 1 — Noroeste, se exponen a
continuacién los cuadros con datos de gestion suministrados por el Departamento Asesoramiento y
CoordinaciénJuridica Interior (SDG TLA) correspondientesal periodo 01/2015 a 08/2019, a fin de reflejarla
incidencia relativa del drea auditada dentro de la AFIP.

En ese sentido, alos fines de determinar el drea a auditarse consideré relevante la cantidad de juicios, como
también que todas las actuaciones apeladas de lasaduanas de esa jurisdiccidon tramitan en la sede de la
Divisién Regional Juridica 1 — Noroeste.
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JUCIOS CONTECIOSOS
DIVISIONES REGIONALES JURIDICAS EN TRAMITE | FALLADOS - FIRMES (01.01.2016 A LA FECHA) |
CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO
TRIBUTOS [USs) |MULTA TRIBUTOS [USs) |MULTA
DIV. REGIONAL JURIDICA 1- NOROESTE {DE ACII) 73 84505,05| 16917049,2 2| 9996,55 447600
SECTOR JURIDICO - JUJUY {DV RIUL) 0| ) 0| 0| 0| )
DIV. REGIONAL JURIDICA 2 - HIDROVIA (DEACH) 20 364,48 444472 11 2| 0| 7648
SECTOR JURIDICO - BARRANQUERAS {DV RJU2) 47 5174,3| 334343733 15 149550,97| 280221,03
SECTOR JURIDICO - BERNARDO DE YRIGOYEN (DV RJUY 20 10938,24| 144446948 13 0| 58649707
SECTOR JURIDICO - COLON (DV RJU2) 0| 0 0| 1] 0|$53,662,28
SECTOR JURIDICO - CONCORDIA (DV RJIU2) 1] 0 394250 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - CORRIENTES (DV RIUZ) 0| 0 0| 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - FORMOSA (DV RJU2) 39 458133,55| 3249449,55 4 14480,09( 1289604,41
SECTOR JURIDICO - GUALEGUAYCHU (DV RIUZ) 1] 0 31760 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - POSADAS (DV RJIU2) 26 538485,47| 9460296,48 6| 3889,51| 290807,26
SECTOR JURIDICO - ROSARIO {DV RJU2) 27 3132747 487849,34 3 32461,83 141503,18
SECTOR JURIDICO - CONCEPCION DEL URUGUAY (DV R 0| 0 0| 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - PARANA (DV RJU2) 2| 0| 1180555,39 13 0| 499273,58
SECTOR JURIDICO - SANTA FE {DV RJU2) 0| 0 0| 2| 3296,93 19297,78
SECTOR JURIDICO - VILLA CONSTITUCION {DV RIU2) 12 64684,84 498315,92 3 42711,5| 124767,09
DIV. REGIONAL JURIDICA 3 - PAMPEANA (DE ACJI) 19 1845,56| 24384190,9 2| 0| 70000
SECTOR JURIDICO - MAR DEL PLATA (DV RIU3) 133 340135,88 31143200 31 3749536,18 460527,6
DIV. REGIONAL JURIDICA 4 - CENTRAL (DEACII) 3 83500,21 753518,81 4 2872,37| 1162932,09
SECTOR JURIDICO - CORDOBA (DV RJU4) 37 67062,38 6043541 8| 0| 2075709
SECTOR JURIDICO - GRAL. DEHEZA (DV RJU4) 0| 0 0| 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - LA RIOJA (DV RJU4} 0| 0 0| 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - MENDOZA (DV RJU4) 77 3301346,85 828579,7 21 478694,64| 648693,97
SECTOR JURIDICO - SAN JUAN (DV RJU4} 13 0| 2056565,36| 7| 41023,35| 1448079,93
SECTOR JURIDICO - SAN LUIS (DV RJU4) 12|8147.25 752343,95 6| 0| 20000
SECTOR JURIDICO - SAN RAFAEL (DV RJU4) 2| 0 129586 9 49122,2| 756341,78
DIV. REGIONAL JURIDICA 5 - PATAGONICA (DE ACHI) 12 3223991,82| 14566575,79 30 675082,69( 7093816,42
SECTOR JURIDICO - VILLA REGINA (DV RIUS) 0| 0 0| 0| 0| 0
SECTOR JURIDICO - CAMPANA {DE ACHI) 1] ) 20000 0| 0| )
SECTOR JURIDICO - LA PLATA (DEACH) 13 26101447 557334,74 15 1499263,36| 599466,23

DIVISIONES

DIV. REGIONAL JURIDICA 5 -
PATAGONICA (DE ACJI)

DIV. REGIONAL JURIDICA 4 - CENTRAL

(DE ACJI)

DIV. REGIONAL JURIDICA 3 -
PAMPEANA (DE ACJI)

DIV. REGIONAL JURIDICA 2 - HIDROVIA

(DE ACJI)

DIV. REGIONAL JURIDICA 1- NOROESTE

(DE ACJI)

REGIONALES JURIDICAS

42

199

45

0

100

200

300

400

B CANTIDAD DE CAUSAS

500

Informacion 9/09/2019, Disp. 302/19 cambio de estructura creacién DIV. REG. JUR. NORESTE
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Alcance

Las tareas se desarrollaron seginla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracién Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestién de Divisién Regional Juridica 1 Noroeste por el periodo
comprendidoentre el 1°de enerode 2015 yla fecha de Auditoria ! (Unidad auditable y Normativa aplicable en
el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentre el 19 de diciembre de 2019yel 11de enero de 2022 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitéla opinidn del drea auditada y con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizadahastael11de enerode 2022y no contempla la eventual ocurrencia de hechos posterioresque puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momento de realizarel trabajo. Al ser el control internoysu ejecucidn, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyo unanalisis de pistas electrdnicas, ya sean pistas de auditoria, registros de eventos en
los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el principio de confianza en que toda
informacién suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacionde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concrecionde fraude. Cabe aclarar, que en el desempeiio de la labor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Cédigo de Eticay demasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Al momento de la emisidndel Informe Preliminar de Auditoria Interna, era responsabilidad de la ex Direccién de
Integridad Institucional la prevencion e investigacion de aquellas conductas de los agentes que resultaren
contrarias a los deberes y pautas de comportamiento ético. Debido a los cambios surgidos conforme las
Disposiciones N.°140/2020 (AFIP) yN.° 191/2020 (AFIP), las mismas seran informadas a la SDG AUl para su
evaluacion.

Se deja constancia que el presente no constituye undictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
lasareasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensicomparten esa calificacidony, en su
caso, decidanlaadopcidonde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccidén
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.

1
Fecha de iniciode la Auditoria 30 de agostode 2019.
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Aclaraciones

previas

Se destacaque en la observacién numero dos, el area auditada no tiene injerencia plena ni tampoco
responsabilidad en la cuestion verificada, de todos modos, es importante dejar sentado el hallazgo debido a la
importancia que pueda |legar a tenerenuna probable mejora en las tareas operativas paralas dreas juridicas.

Asimismo, se verificd que a pesar de la creacién del SectorJuridicoJujuy (que depende de la SDG TLA), el mismo
no se encuentra en funcionamiento en virtud de la falta de personal en el drea auditada.

Los sectores juridicos creados dentro de las respectivas divisiones juridicasdel interior, son herramientas ttiles
para agilizarydescongestionarla gestion de las causas judiciales sustanciadas en el a mbito de cada jurisdiccion,
porlo que su puesta en funcionamiento resulta necesaria.

El Informe Preliminarde Auditoria Interna fue emitidoel 27 de noviembre de 2019; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 19 de diciembre de 2019.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo,sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy,en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificas que los constituye n. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdirecciéon General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada por SIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Prioridad y
Auditado (*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Componente 1. AMBIENTE DE CONTROL
Principio 2- RESPONSABILIDAD DE SUPERVISION

2.2 Informaciénde gestion 3.1.1 1
Principio 3- ESTRUCTURA, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

3.1 Estructura, niveles de autoridad y res ponsabilidad 2.1.1

3.3 Deberesyresponsabilidades de los empleados 2.1.1

3.4 Separacionde funciones 2.1.1 2

Componente 3 - ACTIVIDADES DE CONTROL
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Gestion de Juicios Aduaneros— Division Regional Juridica 1-

Noroeste

Control Prioridad y

Componentes del Control Interno . .
P Auditado (*) Apartamiento

Principio 10 - DEFINICION E IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DE CONTROL
10.1 Definicién de controles que permitan reducir riesgos 1.11-211 2

10.5 Implementacionesde controles automatizados 111 2
Principio 11- DEFINICION E IMPLEMENTACION DE CONTROLES
11.1 Alineamiento de |a estrategia tecnoldgica a | os objetivos

organizacionales 311 2
Componente 4 - INFORMACION Y COMUNICACION
Principio 13 - RELEVANCIA DE LA INFORMACION

13.3 Calidad delainformacidn 3.1.1 1

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.

Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala:
Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la ResoluciénN.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segtn el Principio involucrado:

[wWoe |  minivo BAJO MODERADO ALTO EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidn correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacionde ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo enloinmediatolos aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacién respecto de las demas:

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MINIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1 1 |
Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3
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Gestion de Juicios Aduaneros— Division Regional Juridica 1-

Noroeste

Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

l.Inconsistencia en la informacion registrada en el sistema ATENEA.
Observacion
El Sistema ATENEA carece de la siguiente informacién relevante:
1) No refleja la actual estructura de la Division Regional Juridica 1 Noroeste.
2) No refleja la carga de datos correspondientes a dicha area.
3) Se encuentra desactualizado.
4) Inconvenientes para darde alta a los abogados de la Divisidn.
5) La cantidad de casos registrados en el ATENEA, no coincide con lo informado por el Departamento Asesoramiento y
Coordinacion Juridica Interior (DE ACJI) yla Divisidon Regional Juridica 1 — Noroeste (DE ACJI).
6) El Juzgado Federal de Tartagal (Salta) que esta en fundones desde noviembre de 2018, no figura en las opciones del ATENEA,
yen cambio siaparece en la pagina web del PJN.

Los casos involucrados enesta observacidonsontodos los que constituyen la muestra solicitada, junto a las manifestaciones
realizadas por parte del areaenel cuestionariode control Interno yen la entrevista de cierre, lasque se encuentran detalladas enel
Anexo ‘D’.

Causa
1. El Sistema no fue actualizado yadaptado a los cambios de estructura producidos en el Organismo yen la Justicia.
2. Imposibilidad de efectuar un monitoreo o supervision eficaz -por parte de la jefatura de Divisidn- de la carga de datos realizada
por cada letrado interviniente en las diversas causas.
3. Los letrados patrocinantes dependen de las respectivasAduanas (SDG OAl) dificultando un adecuado control de gestidon por parte
de la jefatura de la Divisidon Regional Juridica 1 Noroeste.

Efecto
1. El sistema pierde utilidad.
2. Estados procesales desactualizados porla falta de carga.
3. Se deberemitiral soporte papel(carpetasadministrativas) o bien ala paginadel PJN (en caso de contar con perfil para ello).
4. Debilitamiento del control interno.
5. Dispendio de tiempo al tratar de obtener datos fidedignos de las actuaciones judiciales.
6. Imposibilidad de instrumentar un plan estratégico global adecuado en relacidon a las causas judiciales.

Recomendacion
1. Se solicita a la Direccidn de Planificacion y Control Judicial (SDG ASJ)Z, que arbitre los medios para que se produzca la
actualizaciénintegraldel Sistema ATENEA a la nueva estructura de la DGA (Disposiciones AFIP N°79/2016 y N°302/19), de manera
que queden subsanados los inconvenientes generados.
2. A la Division Regional Juridica 1 Noroeste (DE ACJU):
a) Actualizarla carga de datos en el Sistema ATENEA a fin de contar con informacidn confiable, completa yde calidad.
b) Efectuarun seguimientoyregistracion-por parte de la jefatura de Division- de la gestion llevada adelante porlos letrados en
cada caso.
3. Al Departamento Asesoramiento y Coordinacion Juridica (DILEGA): tenga a bienrealizar las gestiones pertinentes a efectos de
subsanarlos hallazgos observados, atento a que tienen impacto en las areas juridicas que le dependen.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Direccion de Planificacion y Control Judicial (SDG ASJ)z No informa
v' Departamento Asesoramientoy Coordinacién Juridica (DI LEGA) No informa
v" Divisiéon Regional Juridica 1 Noroeste (DE ACIU) No informa

2
Actual Direccién de Coordinacién Judicial (SDG AS)).
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Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

Division Supervision de Juicios Contenciosos Tributarios y No Tributarios (DE PSJC):

Informé, respecto a la adecuaciéndel Sistema Atenea a la estructura de la Direccion General de Aduana establecida porla
Disposicion AFIP N.°79/2016, que ya se habia cursado el pertinente requerimiento a la ex Direccion de Sistemas, Recaudacién,
Seguridad Social yServicios a los efectos de adaptarlo a las previsiones de la norma mencionada. Asimismo, indicé que mediante el
Sistema Redmine unificado fue enviado el pedido de las modificaciones de la estructura para la adecuacién delsistema (conforme
Disposicion AFIP N.°302/2019); finalmente a grega que también se ha formalizado, a través de la via supra mencionada, la solicitud
de la incorporacidn al sistema del Juzgado Federal de 1ra. Instancia de Tartagal.

Departamento Asesoramiento y Coordinacion Juridica (DI LEGA):

Manifestd, conreladdna la modificacidon del Sistema ATENEA que, si bien éste no resulta competente para llevara cabo dicha
modificacion, se habria prestado colaboracién al dreapertinente (Departamento Planificaddny Supervisién de Juicios Contenciosos
Tributarios yno Tributarios) brindando la informacion necesaria a fin de subsanarlos problemas informdticos observados.

Divisién Regional Juridica 1 Noroeste (DE ACJU):

Receptdlaobservaciénformulada, e indicd que la propuesta sugerida por Auditoria podria resultar una medida de seguimiento
apropiada hasta tanto se efectienlas modificaciones necesariasen el Sistema ATENEA, agregando que procederian a instruir a los
letrados de la Division Regional Juridica a fin de que dejen constancia en las carpetas administrativas de los escritos mas
importantes de cada causa.

Opinion de Auditoria Interna
Respecto alaobservacion detallada, si bien las areas han receptado lasrecomendadones formuladas para alcanzar una solucién al
presente hallazgo, la misma serd objeto de analisis y seguimiento en el cargo OLA 12/2021 (Division Regional Juridica 2 -Hidrovia-),
toda vez que la problematica planteada en el presente se encuentra tratada en el marco de dicho cargo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Reg MRe Bue Opt No regularizable

2.Dispendio administrativo y judicial ocasionado por las areas operativas.

Observacion
En tres casos (14.2% sobre una muestra de 21 casos), donde se pudoaccederalasdemandas incoadaspor los usuarios /operadores
contra las resoludones aduaneras, se observé que | os argumentos defensivos se fundamentaron en la falta de informaciény
soporte documental para efectuarlas respectivas declaraciones aduaneras.

En particular, la falta de publicidad e informacidn sobre la introduccidn o extraccion del territorio aduanero de mercaderia admitida
bajo declaracidon aduanera (divisas), en los términos de las infracciones previstas en los articulos 977, 978 y 979 del C.A. (Régimen
de Equipaje).

Dicha omisidon impacta en el proceso auditado en las areas sumariales y juridicas, puesto que se aperturan sumarios contenciosos
con conductas que podrian serevitadas mediante un adecuado sistema de prevencidn.

Mayor detalle de la observacidn, asi como los casos se detallan en el Anexo ‘D’, del presente informe.

Causa
Debilidad en la comunicacién e informacién en los pasos fronterizos yaduanas de la DI RANO.

Efecto
Insume el mismo costo hora/hombre que otras causas judiciales de mayor relevancia —econdmica o institucional - para el
Organismo, porlo que se concluye que su tratamiento representa un dispendio de recursos.

Recomendacion
1. A la Direccion Regional Aduanera Noroeste (SDGOAI):
a) Realizar campanfiasde difusidn, implementar graficasen |l os puestos fronterizos o cualquier otro medio que resulte procedente a
fin de informar a los ciudadanos yusuarios en general del régimen vigente ylas herramientas disponibles.
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b) Capacitaral personal aduanero de frontera para que pueda acompafiarlas medidas de difusién antedichas.

. . . 3 . .2
2. Ala Direccién de Sistemas Aduaneros™: evaluarla implementacidon en las aduanas de frontera seca de la DI RANO, de la
aplicacidon “Viajeros AFIP” que se utiliza actualmente sélo en Ezeiza.

Plan de acci6n
Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista

v" Direccion Regional Aduanera Noroeste (SDG OAl) .

. . . 3 No informa
v" Direccién de Sistemas Aduaneros (SDG SIT) Cumplida
v" Subdirecciéon General de Operaciones Aduaneras del Interior P

(DGADUA)

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Direccion Regional Aduanera Noroeste (SDG OAI): Mediante Nota N.°104/2020 (SDG OAI) de fecha 08/10/2020 manifestd: “Al
respecto la Direccion Regional Aduanera Noroeste incluyd enel actual ejercicio la compra de nueva carteleria para los pasos
fronterizos yaeropuertointernacionales, entre las cualesse encuentra incluida la carteleria coninformacion referida al régimen de
equipaje. La compra se encuentra iniciada mediante expediente electrénico EX-2020-00090270-AFIP-DIRANO#SDGOAI y F1206 SC-
2020-00092544-AFIP-DIRANO#SDGOAI, se acompaia copia de la documentacién.”.

“Enreladodna lacapacitaciondel personal aduanero, se solicitd a la Direccion de Capacitacion el listado del personalque aprobd los
cursos del Campus AFIP referidos a régimen de equipaje y de vehiculos de turistasyse remitié unrecordatorio a las aduanas a fin
de notificaral personal que todavia no aprobd la referida ca pacitacidon. Se acompafia copia del correo con el listado aludido”.

.. s . .z . 3 . .z . .
Respecto a la opinidn de la Direccion de Sistemas Aduaneros™, su intervencion se dio por cumplida en el IAI.

Opinion de Auditoria Interna
Se receptalarespuesta brindada porla SDGOAI, en cuantose han propiciado cursos de accidon tendientes tanto a adquirirla
carteleria paralos pasos fronterizos y aeropuertos internacionales— mediante la contratacién efectuada enlos citados Expedientes
Electronicos-, como a proceder a la capacitaciéon del personal.

Ahora bien, corresponderia que dicha area analice |a cuestion referente a la necesidad de incorporaryque se encuentre operativo
enlasaduanasdelinteriorel régimen “Viajeros AFIP”, puesto que la ex Direccidon de Sistemas Aduaneros, informo eninstancias del
Informe de Auditoria Interna (1Al), que no habia recibido solicitudes en este aspecto.

En consecuencia, la presente observacion ylos cursos de accidoninformados continuaran su analisis en futuros cargos de auditoria a
programarse.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

E- Mod Baj Min Reg | MRe | Bue Opt Con accién correctivainformada

3. Interposicion de la caducidad de instancia frente a reiterados fallos desfavorables.

Observacion
En cinco casos (23,8% del total de la muestra de 21 casos)donde se imputd la infraccionde los articulos 977 y 954 inc. c) del CA,,
interpuesta la apelacidn ante la justicia federal, se verificd que nose habia realizado el traslado de lademanda al Fisco. Ante esta
situadan, el drea auditada manifesté que unavez que elloocurrierasesolicitaria la caducidad de instancia, atento el tiempo
transcurrido desde la promocidn de la accidén o ultimo acto impulsorio (cf. articulos 310y c.c. del CPCCN).

Cabe sefialar que dicha conducta procesalresulta riesgosa para los recursos fiscales, atento que ambasSalasdela CAmara Federal
de Salta procedieronal rechazo de la caducidad de instancia articulado en autos yen , generando costas a
cargo del Organismo.

En consecuencia, existiendo jurisprudencia reiterada en este aspecto, no resulta razonableni practicoinsistirenlaarticulacién del
citadoinstituto procesal,a menos que cambie la composicidndela Camara, ello de conformidad con doctrina uniforme de la

3Actual Depto.Andlisis Funcional de Sistemas Aduaneros (DI PROD).
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4 . . . .z . . . . .
PTN".El drea auditada se refirié al tema en el cuestionario de control interno yen la entrevista de cierre.

Mayor detalle en el Anexo D.

Causa
Falta de consulta de la Divisién Regional Juridica 1-Noroeste a efectos de que se establezca la estrategia procesal.

Efecto
1. Dispendio de tiempo y recursos.
2. Generacion de costas a cargo del Organismo.

Recomendacién
A la Division Regional Juridica 1 Noroeste: elevar en consulta —al Departamento Asesoramiento y Coordinacion Juridica- la
factibilidad de interponer este tipo de institutos procesales enlos citados casos, poniendo como ejemploloocurridoenlas causas
mencionadas.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Division Regional Juridica 1-Noroeste (DEACIU)
Departamento Asesoramiento y Coordinacidn Juridica
(DILEGA)

v" Direccion de Legal (SDG TLA)

No informa

AN

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Direccién de Legal (SDG TLA): mediante IF-2020-00228939-AFIP-SDGTLA de fecha 20/04/2020, manifesté que era criterio de esa
instanciaque, en materiade infracciones aduaneras, deberia aplicarse (supletoriamente) el Cédigo ProcesalCivilyComercial de la
Naciényno el Codigo Procesal Penal;yque habiéndose advertido esta problemdtica en distintasjurisdicciones propondrian el inicio
de reuniones de trabajo conla Direcciénde Coordinacidon Judicial (DI CJCl) afinde avanzarenuna estrategia conjunta unificada.

El 16/11/2021la citada Direccion reiterd dicho criterio, mencionando que el problema radicaria en las diversas jurisdicciones
federalesdel pais respecto del procedimientoa aplicar, ydestacando que procederiana recurrira la aplicacién del CPPN en las
jurisdicciones federales que asilodispusieren, por cuantolos re presentantes del Organismo deben ajustarsuactuaddnde acuerdo
al lugardetramitacidndel juido, viéndose impedidos de solicitar la caducidad de instancia en demandas contenciosas que no son
impulsadas porla parte actora.

Opinion de Auditoria Interna
Se receptaloinformado porla Direccion de Legal (SDG TLA) respectoa que es criterio delarea la aplicacionsupletoria del Cédigo
Procesal Civil yComercialde |la Nacién en materia infraccional aduanera yno asi del Cédigo Procesal Penal. Dicha opinidn a su vez
menciona que la aplicacién de este Ultimo tendria lugar enlasjurisdicciones federales que asilo dispusieren, procedimiento que -
aclaran-no contemplala posibilidad de interponerla caducidad de instanda. En ese sentido, se considera positivo el impulso de
reuniones de trabajo con la Direccién de Coordinacion Judicial (DI CICI).

Conforme el criterio expuesto, yteniendo en cuenta que las causas observadas en el presente hallazgose encuentran en trdmite y
sin presentaciones realizadas por mas de 6 meses”, cabe recordar que resultaria necesario el inicio de los mecanismos de consulta
establecidos a efectos de analizar con las areas competentes la interposicionde | os incidentes de caducidad de instanciaen dichos
procesos civiles. Ellocon el objetivo de poder cobrar la multa en los casos que corresponda, pero evaluando a su vezla no
generacidn de gastos en materia de costas, puesto que el criterio establecido porla CAmara Federal de Salta seria el rechazo de
estos planteos.

En consecuencia, resultando acertado haber fijado un criterio procedimental a seguira nivel de la Direccién de Legal (SDGTLA) en
estatemdtica, esimperioso que se fije una estrategia judicial en comin con el Departamento Asesoramiento y Coordinacion
Juridica (DILEGA) a efectos de que se concluya con las citadas causas teniendo presente los mencionados parametros.

4Dicté\ menes PTN N°244.325; 304:129; 241:427, entre otros.
5Conforme consultarealizada ala pagina web del Poder Judicial de la Nacion en fecha 11/01/2022. Verdescripcién de los casos en Anexo D.
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La presente observacidon permanecerd en trdmite a efectos de evaluar sutratamiento enfuturos cargos de auditoria a realizarse.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In - MRe | Bue | Opt Con acci6n correctivainformada

4. Indebida delegacion de competencia judicial.

Observacién
Existe unaindebida delegacion de competencias en materia de representacion judicial del Organismo, atentoque se pudo verificar
que lasustanciacidon de diversas causas que corresponden a la Division RegionalJuridica 1 Noroeste (SDG TLA) estansiendo Ilevadas
en conjunto conletrados de las aduanasde la jurisdiccion de la DIRANO (SDG OAl), lo que nosurge de la estructura organizativa
establecida en la Disposiciones AFIP N.°79/2016 y N.°302/19.

Las citadas normas establecen que es tarea de la Division Regional Juridica “Impulsaryrealizar el control gestion (sic) de los juicios
administrativos, contenciosos, penales, laborales, civiles y comerciales, en tradmite ante los juzgados correspondientes en
jurisdiccion de las Aduanas del Interior.”

El detalle de las respuestas yde dos de las citadas causas obra en el Anexo D.

Causa
1. Distancias considerables entre los juzgados federales yel asiento de la DV RJ1N.
2. Posible falta de letrados que pertenezcan a la DV RJIN.
3. Ausencia de sectores juridicos dependientes de la DV RJIN.

Efecto
1. Incumplimiento de las normas que establecen las competencias del Organismo.
2.Se desvirtian las funciones de los agentes, haciéndolos responsables de cuestiones que no les competen.
3. Posibles planteos de falta de legitimacidn procesal.

Recomendacion
Darintervenciéna las Subdirecciones Generales de Técnico Legal Aduanera yde OperacionesAduanerasdel Interior a efectos de
quese expidan sobre la cuestion planteada y brinden los cursos de accién necesarios.

Plan de accidn

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera (DG ADUA) No informa
v" Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior .
(DGADUA) No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién de Legal (SDG TLA):mediante IF-2020-00228939-AFIP-SDGTLA de fecha 20/04/2020 manifesté que si bien las
Disposiciones AFIP N.°79/2016 yN.°302/2019 determinaban la coordinacion desde |a SDG TLA hacia la SDG OAI, perono al rewés, las
mismas se encontraban complementadas porla Nota N.°327/17 (SDG TLA), 162/17 (SDG OAI) y 107/17 (SDG OAM) la que en su
punto c) establece “Queda a exclusivo cargo de las dreas juridicas dependientes de la SDG TLA asumir la representacion de las
causas en trdmite ante los Juzgados Jurisdiccionales, no correspondiendo dicha tarea a los agentes que dependen de las dreas
juridicas de las Aduanas (SDG OAl — SDG OAM), sin perjuicio que estos podrdn -en caso de ser necesario- y debido a razones de
distancia y carencia de RRHH especializados, formalizar la representacion legal de SDG TLA, el cual deberd presentarse judicialmente
en los actuados.”; agregando quesinperjuiciode ello, se habria efectuado el pedidode refuerzode dotaciéna fin de llegara una
solucién definitiva a la situacién traida.

Asuvez el16/11/2021 el dreainformdque alafechanosehabrian asignado nuevos recursos humanos a fin de reforzar las
respectivas dotaciones.

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (DG ADUA): mediante Nota N.°104/2020 (SDG OAI) el drea ratificé lo
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oportunamente informado, agregando que seguiran manteniendo reuniones con la SDGTLA a fin de coordinar las tareas de
colaboraciénental sentido, sin perjuicio de que dicha Subdireccién General efectuelos planteos correspondientes de asignacion de
personal a la Subdireccion General de Recursos Humanos.

Mediante NO-2021-01521281-AFIP-SDGOAI de fecha 03/12/2021 el area manifestd que de acuerdo a lo informado porla Direccion
Regional Aduanera Noroeste, actualmente sololasAduanas de TucumanyJujuy cumplen tareas de enlace y colaboracién con la
Division Regional Juridica 1 Noroeste; porotro lado indicéd que entiende que desde la SDGTLA se estarian arbitrando las medidas
para lograrlaincorporacionde los re cursos humanos necesarios para reforzar las dotaciones de lacitada Divisidn Regional y sus
sectores juridicos .

Opinion de Auditoria Interna
Se receptan las respuestas proporcionadasporlas areas. Cabe mencionar quesi bien resulta valido el apoyo brindado porlos
abogados de la Divisién Regional Juridica a sus paresde lasaduanas del interior en los procesos sumariales, dictimenes, o en alguna
cuestionjuridica, todo elloconforme la normativa traida a colacidn en las respuestas brindadas, lo cierto es que dicha colaboracién
debe seruna medida transitoria hasta tanto se incorpore personal idéneo a la SDG TLA.

Como manifestd |a Direccion de Legal (SDG TLA), las Notas N.°327/17 (SDGTLA), 162/17 (SDG OAIl) y107/17 (SDG OAM) establecen
la coordinacidn transitoria ydebidoa razonesde distanciaycarencia de RRHH especializados, de | os abogados que dependen de |a
SDGOAI para formalizarlaspresentaciones judiciales necesarias; sin perjuiciode ellose entiende que la solucién definitiva seria la
incorporacion de abogados a la plantilla de personal de la Divisidn Regional Juridica 1 Noroeste.

En consecuencia, teniendo en consideracion lo manifestadoylas acciones tomadas porlas areas intervinientes, la presente
observacion permanecera en tramite continuando su tratamiento en futuros cargos de auditoria.

En Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg [ MRe [ Bue Opt Con Accién Correctiva Informada

5. Causas de Relevancia — Falta de comunicaciéon a la Procuracidon del Tesoro de la Nacién.

Observacion
En cuatro causas derelevanda (19,4% de la muestrade 21 casos), se observa la falta de constancia de la comunicaciéon a la
Procuracién del Tesoro de la Nacidn, de la interposicion del juicio contra de los intereses del Fisco.

Los casosinvolucrados en esta observacion -que son todos aquellos que constituyen “casos de relevancia” solicitados
oportunamente al drea auditada-junto a lasmanifestaciones por parte del area en el cuestionario de control interno yen la
entrevista de cierre, se encuentran en el Anexo D.

Causa
Falta de supervisiéon por parte del personal a cargo de la tarea y porla Jefatura de Divisidn.

Efecto

DificultalalabordelaProcuraciondel Tesoro de la Naciénen el ejerciciode sus atribucones de control del Cuerpo de Abogados del
Estado.

Recomendacion

A |la Division Regional Juridica 1 Noroeste: controlarel cumplimiento de las comunicaciones sefialadas en los citados casos, y
remitir copias de las mismas.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v' Divisién Regional Juridica 1 Noroeste (DE ACJIU) No informa
v Direccién de Legal (SDGTLA) | e
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Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia
Direccion de Legal (SDG TLA): Mediante IF-2020-00228939-AFIP-SDGTLA de fecha 20/04/2020 manifestd que “Se recepta la
Observacion efectuada. Al respecto, se trabajara en la elaboracién de una Instruccion de Trabajo aplicable a todas las areas
judicialesdependientes de esta Direccion, afinde subsanarlasituacion sefalada yestablecer un procedimiento unificado a
seguir.”.

Mediante Correo Electrénico de fecha 16/11/2021 la ciada Direcciéon manifestd “Al respecto corresponde informar que se
encuentra entramite una instruccién de trabajo a fines de recordar a todas las areas competentes el cumplimientode la 1G-2018-1-
E-AFIP-SDGASJ de fecha 26 de enero de 2018.”.

Opinion de Auditoria Interna
Se tiene presente la respuesta brindada por el area. No obstante, cabe sefialar que de la consulta efectuada el 11/01/2022 a la
pagina delPoderJudicial de la Nacion, resulta que de los casos observados en el presente como de relevancia institucional o
econdmica,enlacausa“ (Expte N° )” nose observanconstancias de la notificacién a la Procuracién del
TesorodelaNacidondel inicio dela demanda, sin perjuiciode que la misma se encuentra finalizada en contra del Fisco Nacional ¢
con recurso extraordinario rechazado porla CSIN (auto del 17/09/2020).

7 . L. . . . . ..
Cabe recordar que la IG-2018-1-E-AFIP-SDGASI "expresa-en las causas de relevancia e condmica o institucional- la obligacion para las
areasjuridicas de comunicarala Procuracion del Tesoro de la Nacion la promocién de demandas o medidascautelares dentro del
plazo estipulado porla norma.

En consecuencia, conforme losenaladoporelareaencuantoa que se encuentra en procesode analisisunainstruccdénde trabajoa
fin de recordara todas las areas competentes el cumplimiento de la citada Instruccion General, dicha accién serd materia de
tratamiento en futuros cargos de auditoria a programarse.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg | MRe | Bue | Opt Con accién correctivainformada

6En cuanto elJuzgadoFederal y la CAmara Federalde Salta rechazaronel pedidode nodevolucidnal particular de las divisas objeto de la infraccién
imputada que habiansido comisadas por la Aduana, asi como elagraviosobre laimposicion de costas y los honorarios profesional.
7En concordanciaconlo que estipulaban las IG. Nros.1/10,2/16y 4/13(SDG ASJ).

IF-2022-00300639-AFIP-SDGAUI

Versién 2.4 (05/2021) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Paginal6 de 24
Pagina 16 de 24



/ANFOV | aGoironiawreana

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

LOA N217/2019

Gestion de Juicios Aduaneros— Division Regional Juridica 1-

Noroeste

Unidad auditable y Normativa aplicable

_ Anexo A

Juicios Contenciosos Aduaneros-Division Regional Juridica 1- Noroeste

I > T > IO

Plan Estratégico. Plan de
Gestion. Normativa interna.
Normativa externa.

Expediente administrativo.

Tratamiento por parte de la AFIP de las causas
contenciosasaduaneras entrdmite antela 6rbita
judicial, originadas en las demandas interpuestas
por los administrados contra resoluciones

Sentencia definitiva, ya sea
favorable o contraria a los
intereses delFiscoNadonal.

definitivas dictadas por el Administrador, con Acatamiento de la misma.
excepcidondelascausas penales yde aquellas
iniciadas ante el Tribunal Fiscal de la Nacidn,
concluyendo con la sentencia definitiva. Este
procesoseiniciacon el requerimiento al servicio
aduanero, por parte del juez interviniente -
mediante oficiocon copiadela demanda-, de los
antecedentesadministrativos, para su envio al
juzgado dentro de los quince (15) dias de la
fechade notificacion porel Organismo, yconcluye
con la sentencia definitiva.

v

1. Demoras y/o inacciones durante el procedimiento.

Ejecuciéon de multa vy/o
tributos.

Riesgos
| € . 2. Inobservancia de normativa y/o discrecionalidad o falta de uniformidad respectoa los criterios técnico-juridicos aplicables.
relevantes
3. Informaciénno integra, oportuna, confiable, actualizada y/o accesible.
1.1. Normas de procedimiento.
1.2. Supervision.
Controles o
. 2.1. Normas de procedimiento.
asociados " L
i .2. Supervision.
auditados (*) P

3.1. Normas de procedimiento.
3.2. Supervision.

1.1.1. Verificarlainterposicién en tiempo oportuno y sin dilaciones de los actos procesales. (3)

2.1.1. Corroborar la adecuada fundamentacién de los actos procesalesincoados de acuerdoal procesojudicial de que se
trate. (4)(5)

3.1.1. Corroborar que los sistemas informaticos utilizados porlos sectores juridicos para la carga del trdmite judicial sean

Objetivos de
Auditoria (**)

confiables e integros. (1)(2)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto dela
criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/O): Sin observacién - (N.°): N.°de Observacion correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
Resolucidn N.°290/2019 (SGN) - Reglamento para el funcionamiento del Comité de 12/08/2019
Normativa | Control Interno.
General Resolucién N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector 04/12/2014
Publico.
Resolucién N.°45/2003 (SGN)—Papeles de trabajo. 12/05/2003
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
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Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar por las unidades de
estructura dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la 01/03/2016
Subdireccidn General de Auditoria Interna (Unidad de Auditoria Interna).
Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI) -Instruccion General N.°1/2016 (AFIP). Su 08/03/2016
reglamentacion por la SDG AUI, conforme punto XI - Disp. Grales., Apartado 7.
Disposicién N.°7/2019 (SDG AUI)—Aprobacién Manual de Auditoria Intema - Version 25/05/2019
6.2.
Norma Vigencia
Ley N.°27.260 - Régimen de Sinceramiento Fiscal. 22/07/2016
Ley N.°25.603 - Servicios Aduaneros. 11/07/2002
LeyN.°11.683 —Ley de Procedimiento Fiscal 13/07/1998
Ley N.°24.769- Régimen Penal Tributario. 15/01/1997
Ley N.°22.415 - Codigo Aduanero (modificado por las Leyes 23.353 -23.664 - 23.860y 23.968). 02/03/1981
LeyN.°19.549 - Ley de Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
Ley N.°17.454 —Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacidn. 07/11/1967
Ley N.°48 Jurisdicciony Competencia de los Tribunales Nacionales - Art.14. 25/08/1863
D N.°142/2010 - Codigo A - Modifi ID N21001/82
ecr.e.to ' /2010 - Cédigo Aduanero - Modificase el Decreto 001/82ysus 28/11/2014
Modificaciones.
Decreto N.°1.001/1982 Reglamentario del C.A. 21/05/1982
N . Decreto N.°1.759/1972 —T.0. 1991 - Reglamento de Procedimientos Administrativos. 17/09/1972
ormativa
especifica | posolucion G I N.°3.600/2014 (AFIP)—Se modifica la Res. Gral. 3474/13 mediante |
esolucion General N.°3.600/ ( )—Se modifica la Res. Gral. /13 mediante la 11/03/2014

cual seimplementod el sistema SICNEA.

Resolucién General N.°3.474/13 (AFIP) -Sistema de comunicacién y Notificacién electrénica
Aduanera (SICNEA) El cual permite poner enconocimientolos actos inherentes a los procesos 10/04/2013
de gestiony control, asi como los de caracter general.

Resolucién General N.°3.271/2012 (AFIP) - Tributos Aduaneros. Liquidacion e ingreso de

tributos aduaneros. Determinacién de multas aplicables porinfracciones. 02/02/2012
Resol.ucu?rll N. 4.475/.80 ANA -Sumarios. Procedimiento a aplicarse en la iniciaciény 24/10/1980
tramitacion de sumarios. Normas.
Disposicion N.°79/2016 (AFIP)— Estructura organizativa de |a Direccién General de Aduanas. 01/04/2016
Disposicion N.°818/05 AFIP - Art.3°: Obligatoriedad, para las areas dependientes de la
Subdireccion General de Asuntos Juridicos, de poneren conocimiento de ésta aquellos temas

- ; - S 29/12/2005
que -por su naturaleza, importancia o novedad-ameriten recabar su opinién respecto a
criterios técnico-juridicos aplicables.
Instruccién General 2018-5-E-AFIP-DGADUA — Procedimiento para la disposicion de la 21/09/2018

mercaderia secuestrada.

Instruccién General N.°10/2017 (DGA) - Recursos de Reconsideracion y/o Jerarquico en
subsidios contra resoluciones definitivas recaidas en los procedimientos de impugnacion, 25/09/2017
repeticidn é para las infracciones.

Instruccién General N.°09/2017 (DGA)- Archivo de sumarios contenciosos en los que se

21 2017
debaten cuestiones infraccionales. Instruccion General N° 11/16 (DGA). Su sustitucién. /09/20

Instruccién General N.°4/2016 (SDG OAIl)—Mercaderias secuestradas. Procedimientos

15/10/2016
administrativos o judiciales aduaneros. Su tratamiento. /10/

| F-2022-00300639-AFIP-SDGAUI
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Instruccién General N.°5/09 (DI PLCJ) Procedimiento. Juicios contenciosos tributarios en
materiaimpositivay aduanera. Acciones. Areas competentes. Pautas procedimentales. 29/12/2009
Gastos judiciales. Sistema informatico de control de juicios. Responsabilidades.
Instruccién General N.°7/2007 (AFIP)- Procedimiento. Formulacion de consultas y 27/09/2007
acatamiento de criterios técnicos y juridicos fijados por areas asesoras de maximo nivel.
Instruccién General N.°2/07 (DI PLCJ) Juicios Contenciosos. Estrategias judiciales aplicables
SRR o 03/04/2007

en temas de relevancia institucional. Aflo 2006.
Instruccién General N.°6/06 AFIP-Procedimiento. Ejecuciones fiscales, juicios universalesy
contenciosos tributarios de relevancia institucional en materia impositiva, aduanera y de los 30/05/2006
recursosdela seguridad social. Tramitacidn de consultas y envio de informacidn.
Instruccién General N.°2/05 AFIP- Dafios y perjuicios - Responsabilidad por Dafios - Estado 09/02/2005
Nacional - Sumario Administrativo - Deuda Publica - Titulos Publicos.
Nota conjunta SDG TLA 327/17, SDG OAI 162/17 y SDG OAM 107/17- Acciones y Tareas —
Divisiones Juridicas- Necesidad de precisar sus alcances en el ambito jurisdiccional de las 03/03/2017
regiones y las aduanas del Interior.
NotaN.°678/2010 (SDG OAI)—Instructivosobre observaciones de la UAl en procedimientos

/2010( ) uetv vad procedim 18/08/2010

legales aduaneros.
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Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Subdirectora General de Auditoria Interna C.P. CAMILLETTI, Gabriela Noemi
DirectorAuditoria de Procesos Operativos Abog. Cdor. OCAMICA, Pedro Daniel
Equipo de Jefe de Departamento Auditoria Legal Operativa Cdor. TORRES, Diego Porfirio
Auditoria
Jefe de Division Auditoria Legal Aduanera Abog. CUKIER, Gabriel
Supervisor Abog. SANDOVAL, Omar Ezequiel
Abog. BERNARDOTTI, Gabriela Lucia
Auditores Abog. BOMPARD, Andrea Yanina
Abog. COLLADOS, Oscar Fabidn
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Subdirector/a General de Técnico Aboz. MORANDO. Glad Abog. MORANDO, Gladys (15/12/2015 al
Legal Aduanera 08 » Gladys 28/05/2020)
Abog. KOCH, Alejandro
Autoridadesy/o | Director/a de Legal Abog. BARRUECO, Maria Laura | Abog. QUINTEROS, Jorge (15/01/2018 al
Responsables 19/01/2020)
del area i,
auditada Jefe/a de Departamento Ab NOGUERA  Gabriel Abog. ALASIA, Liliana )
Asesoramiento y Coordinacion 08 v DabMela | Abog. MORELLO, Claudia
Juridica Paula Abog. BARRUECO, Maria Laura (30/01/2018 al
19/01/2020)
Jefe/a de Division Regional Juridica i Abog. MELLERETZKY, Rubén (10/04/2017 a la
Abog. MELLERETZKY, Rubén
1- Noroeste fecha)
TAREAS REALIZADAS:
Descripcion Fechadesde/hasta
Se comunicé el Informe de Auditoria Interna elaborado en base al analisis y la evaluacion de los antecedentes e
informacién remitidos por las dreas. En este informe se dejé constancia del estado de los desvios verificados 19/12/2019
oportunamente.
Con la opinidnde las areas remitida en respuesta alinforme de auditoria internay las tareas de seguimiento realizadas 20/04/2020 al
se elaboro el presente informe de Seguimiento Final. 11/01/2022
REFERENCIAS DEL INFORME
En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:
1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:
Deficiente o
Ext Extrema Def/In )
Inexistente
Alt Alta Reg Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
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Comunicacion con el auditado y otras areas con competencia

Anexo C

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L. ¢El dreaauditadarespondi6?
Comunicacion Asunto
Fecha (s1/NO)
Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera (SDG TLA)
EX-2019-00502086- -AFIP-
20/12/2019 Remisién del Informe de Auditoria Intema ]
DVALEA#SDGAUI
NO-2021-01396702-AFIP-
11/11/2021 0-2021-0139670 Pedido de actualizacién de informacién s
DVALEA#SDGAUI
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras Interior (SDG OAl)
20/12/2019 ME-2013-00575123-AFIP- | o mision del Informe de Auditoria Intema sl
DVALEA#SDGAUI
11/11/2021 NO-2021-01336707-AFIP- [ . 4ido de actualizacién de informacién sl
DVALEA#SDGAUI
Subdireccion General de Asuntos Juridicos (SDG ASJ)
20/12/2019 EX-2019-00502202--AFIP- | o icisn del Informe de Auditoria Intemna sl
DVALEA#SDGAUI
Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones (SDG SIT)
EX-2019-00500730--AFIP-
20/12/2019 Remisidn del Informe de Auditoria Intema NO
DVALEA#SDGAUI

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area

Fecha

Comunicacion

Asunto

Subdireccion General de Asuntos Juridicos (SDG ASJ)

11/09/2020

IF-2020-0059247

5-AFIP-

DVSJTN#SDGAS)

Respuesta al Informe de Auditoria Interna

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera (SDG TLA)

20/04/2020

IF-2020-00228939-AFIP-SDGTLA

Respuestaal Informe de Auditoria Interna

16/11/2021

Correo Electrénico S/N¢

Respuesta al pedidode actualizacion de informacién

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras Interior (SDG OAIl)

08/10/2020

Nota N2 104/2020 (SDG OAl)

Respuesta al Informe de Auditoria Interna

03/12/2021

NO-2021-01521281-AFIP-SDGOAI

Respuesta al pedidode actualizacion de informacion
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Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

El detalle completo del presente Anexo obra embebido a la versidn digital del presente informe

Observacidn 1: Inconsistencia en la informacion registrada en el sistema ATENEA.

v" Cuestionario de Control Interno: el drea auditada informé que la carga enel Sistema ATENEA |a realiza cada letrado a cargo de
la causa, en tanto que la jefatura deldrea juridica efectia un control aleatorio. También sefialé que existen inconvenientes para
darel alta a los abogados de la Division.

v" Entrevistade Cierre: el drea expresd que el cambio estructural y las funciones asignadas a la Division Juridica no fueron
reflejados en el sistema ATENEA. En lo que respecta a laimposibilidad de visualizarlos juidos de | a Division Regional Juridica 1
Noroeste, ante una consulta al respecto, la Divisidn Supervision Juicios Tributarios y No Tributarios de la Direccion de
Planificaciény Control Judidial, expresé que hasta que el drea informatica no efectie las modificaciones oportunamente
solidtadas porla Direccion de Planificaciény Control Judidal parala adecuacién del Mddulo a la estructura de la DGA, se
deberan registrar/visualizar los juicios a través del area Direccién Regional Aduanera Noroeste. La carga de datos es
responsabilidad de cada letrado pero atento la irrupcion del sistema PJN, los juicios se sigue pordicho sistema.

v' Cabe agregarquesimilarhallazgo ha sidorealizadoporesta SDGUAI en el LOA 17/2017, quedando pendiente de tramite por
parte dela Direccionde Sistemas de Recaudacion, Seguridad Sodal yServicios (SDGSIT) a efectos de adecuar el Médulo Juicios
Contenciosos del Sistema ATENEA a la estructura establecida en la Disposicion N°79/2016 (AFIP).

Observacidn 2: Dispendio administrativo y judicial ocasionado por las areas operativas.

Las causasen cuestion tienen como rasgo comun |a escasacuantia econémica que cada unodeellos representa; lo que merece
atencion es el hecho que insumen el mismo costohora/hombre que otras causas judiciales de mayor relevancia —econdmica o
institucional - para el organismo. Las demandas cuyos principales puntos de defensa se expusieron, fueron proyectadas entre 2015
y la actualidad, motivoporel cual es dable considerar que existan otras tantas mas allda delasque fueron objeto de andlisis. Sin
perjuicio de ello, cabe agregar que los casos nombrados transcurren enaduanas de frontera seca porloqueseentiende que este
tipo de casos no se limitarian al inventario de la Aduana auditada.

1

3

2 0000000000 H0000EKNXXIUOEKIXXIXXXRKNONN]

Il

Observacién 3: Interposicion de la caducidad de instancia frente a reiterados fallos desfavorables.
En las siguientes causas el area sefiald que interpondria la caducidad de instancia.

1 000000000 BB RXXK XX XK KXHRXKHKIXXNOHNRY Koooooao000] Kioo0a00000]
2 Fo000060000aX0X0OBK XXX KX XX XXX KKK KON foooooooocf Koooooo00ocxt
3 o00000000EX XXX XXX XXX XK XX KKK XK Koo000000] Kiooo0000000]
4 000000000 aXKH00KIXXUOENINXAHKIXKIOEKINNONI0N Koe000000] Kosooon0000d
5 0000000 XXX KX KX XK XXX XK foooooooxt foooooaooood

v" Cuestionario de Control Interno: el objetivo por parte deldrea es el de cambiarel criteriode la Cdmara Federal de Apelaciones
de Salta, en donde manifiestan que se rechaza la caducidad de la instancia en apelaciones de infracciones aduaneras.

v’ Entrevista de Cierre: el drea auditada ha tomado la decisién de insistir sobre la procedencia del instituto dela caducidad de la

instanciaen demandas contenciosas por apelacddn de condenas dictadas en sumarios contenciosos, planteando nuevos procesos
con el fin derevertirel citado criterio. Atal efecto, se han realizado reunionescon integrantes de la CAmara Federal a | os efectos de
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instruirlos sobre las consecuencias negativas para el fisco sobre el criterioadoptado por el Tribunal. Manifesté que ello es conteste
con la Instruccion NO-2019-40909640-APN-PTN.

Estado de las causas al 11/01/2022: Fuente PJN.

caso 1): [ (expte. nolNNN)

05/04/2014: se interpuso la demanda.

07/04/2014: se tiene por presentado al abogado, se tienen presentes las copias presentadas, se lo intima al pago de la tasa de
justicia yse pide el libramiento del oficio a la PTN.

12/10/2016: se acompafia al expte el Oficio para serremitido a la PTN.

Desde el 13/10/2016 el expediente se encuentra en letra.

La ultima novedad es del 06/09/52019 y 10/09/2019: el abogado Dr. _ dejé nota en la causa

caso 2) [ (: v -

17/09/2013: inicio de la demanda

23/09/2013: se tiene por presentado al abogado de Diaz (Dr. Carlos Alvarez), por cumplido el pago de la estampilla previsional y se
corre vista al fiscal.

18/02/2014: la causa fue recepcionada por el fiscal.

3] OO KHKXNNKNKIXXKNKXXXKNKXXXNKXKXKXKIKXR (Expt. NEKXNINXXK)

09/11/2015: inicio de la demanda.

18/12/2015: primerdecretoporel que setiene aabogado por presentado (Dr. Franco Berni), por cumplido el pago de la estampilla
previsional, se intima a la constitucion de domicilio electrénico yse corre vista al fiscal.

17/08/2016: se ordena el libramientode oficio a la PTN y que se libre oficio a la AFIP a fin de que remitan las actuaciones
administrativas.

24/11/2017: se remiten las actuaciones a fiscal.

17/05/2018: contesta vista el fiscal.

21/05/2019: decreto que dispone que sin perjuicio del dictamen fiscal, atento lo dispuesto porla Excma. CAmara Federal de
Apelaciones de Salta mediante la Acordada N2 38/2018, se continte conla tramitacion del expte ante el Juzgado Federal de Oran.
08/03/2021: el abogado patrocinante de -solicita en préstamo las actuaciones.

09/03/2021: el expte se encuentra en letra.

) Joooooooooooooooaooosoosoos {Expte. Nekooooooooo)

16/06/2016: se inicié la demanda

18/08/2016: primer decreto. Se tiene presente el pedido de produccién de prueba ofrecida, se ordena corrervista deltraslado del
recurso oportunamente interpuesto.

20/10/2016: se tiene por acreditado al pago de tasa de justicia

24/11/2017:se remiten las actuaciones al fiscal para su intervencion.

28/05/2017: que sin perjuicio del dictamen fiscal, atento lo dispuesto porla Excma. CAmara de Apelaciones de Salta mediante
Acordada N23/2018, se continle la tramitacion de las actuaciones en el Jdo Federal de Oran.

01/08/2018: se concede el préstamo de las actuaciones.

06/08/2018: el expte. se encuentra en letra.

5 hovoooooonooooonoooooooo {Expte. Nekxoooooo)

26/09/2013: se interpuso demanda

30/09/2013: se tiene pon constituido el domicilio procesal, el pagode |a estampilla previsional yque previo a todo tramite, se libre
oficio a la PTN.

22/04/2014: el expte se encuentra en letra.

Observacidn 4: Indebida delegacion de competencia judicial.

2 Hooooooonea000a0B0NX000] foooooooooooxo] Hooooooonaoool
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v" Enel Cuestionariode Control Interno el drea manifesté que el control delascausas lo llevan adelante los abogados de la
DivisionJuridica (SDG TLA) conjuntamente con el patrocinioycolaboraciénde los abogados de las aduanas de la jurisdiccion
correspondiente (SDG OAl); es decir, que letrados de lasaduanas que no dependen de SDG TLA estan procurando las causas.

v" Entrevistade Cierre: el drea auditada manifestd que si bientiene la colaboraciénde los letrados de las aduanas dela DI RANO,
alosfinesdela presentaddnde los escritos confeccionados por sudivision, obtenddn de copias de piezas pertinentes -entre otras-
,al no dependerde ellos noes posible coordinara usencias, licenciasy comisiones de servicios lo que dificulta el trdmite de los
actuados, en especial los radicados en juzgados situados fuera del dmbito territorial de la ciudad de Salta.

Observacion 5: Causas de Relevancia — Falta de comunicacion a la Procuracion del Tesoro de la Nacion.

v’ Cuestionario de Control Interno: La comunicacién dejuicios y/o medidas cautelares a la Procuracién del Tesoro de la Nacion se
instrumenta mediante correo electrénico a la direccion auditoria@ptn.gov.ar en virtud a lo dispuesto porla 1G-2018-1-E-AFIP-
SDGASJ, vigente desde el 27/01/2018 que implementd el procedimiento enla AFIP para hacer efectivas las comunicaciones a esa
Procuracién de acuerdocon las previsiones delaley 25.344 y su decreto reglamentario N.°1116/2000, de las resoluciones N°
2/2000 y 73/2007 (PTN) y la RES N°68-E/2017 (PTN), yen cumplimientodel puntoV.B) dela IG 1/2018 SDG ASJ (AFIP). Los casos
relevantes seidentificanenrazén de la importancia, novedad o complejidad del tema debatido o notoriedad de la parte
involucrada contrascendenciainstitucional y/o tematica regional, en funcion de | os parametros establecidos enla IGN.°6/06 (AFIP)
y su modificatoria IG N.°7/2019 (AFIP). Los casos relevantes obrantes en la Division son informados a la Superioridad.

v’ Entrevista de Cierre: Se han incluido comorelevancia debido a la te matica (muchos de ellos radicados en CSIN) y no por el
monto. Se estd cumpliendo con la comunicaciéona la PTN, solamente se informaban medidas cautelares en contra del Fisco.

| F-2022-00300639-AFIP-SDGAUI
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