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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Auditoria programada enla Aduana de
General Deheza, teniendo en cuenta
los siguientes aspectos:

v" Necesidad de auditorias, debido a
la inexistencia de precedentes de
acciones de aseguramiento, en
materia del universo auditable.

v Andlisis delos criterios adoptados,
a nivel nacional, para la
sustanciacién de sumarios
infraccionalesrelativos al tramite
de las DJVE.

v' Desconocimientodela fortaleza y
eficacia del Sistema de Control
Interno.

Nivel de criticidad de los riesgos de la
materia-encuantoa la graduacion
de las penas conforme los
antecedentes infraccionales-.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

Permite conocerel estado de situacién
y trazabilidad de las actuaciones
tramitadas, también, facilita |a toma de
decisiones porpartede las jefaturas,
respecto del sistema de control
interno.

Busca mitigar riesgos asociados con el
tiempo de duracién de las causas y
verifica la consistenciade las denundias
formuladas por los agentes del
Organismo, comoel cumplimiento de
requisitos formalesysustanciales en
los sumarios; evitando erogaciones
innecesarias para el Organismo, y
conductas conidéntico encuadre legal
de forma reiterada por parte del
mismooperador habitual aduanero.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

Enbaseala evaluacion efectuada
sobrelaefectividad del Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular
Bueno

Optimo

U U Ul

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Escasez de recursos humanos. Se recomienda a la Direccidon Regional Aduanera ya
la Subdirecddn Generalde Recursos Humanos, que continlen trabajando de manera
conjunta, procediendo a realizar un analisiscorrespondiente de la estructura actual
con la finalidad de alcanzarel cupominimo de personal para las tareas legales
asignadas a la Division Aduana de General Deheza.

Aplicacion indebida de la Ley de Lealtad Comercial. Se considera positivo el curso
de accionindicado porla Direccion Regional Aduanera Central, en cuanto insta el
procedimiento previstoen Instrucdén General N.°7/07 (AFIP), como principio de
solucién al hallazgo en trato.

Desactualizacion de los montos minimos en las infracciones formales. Se receptala
respuestayel tratamiento otorgado porla Direccion Legal (SDG TLA) y la Direccidon
de CoordinacionyEvaluacdonOperativa Aduanera (DG ADUA), con respecto a la
actualizacion de los montos minimos de las infracciones aduaneras formales, dando
porconcluido el hallazgo en trato para dichas instancias, ya que la eventual
modificacién normativa excede el ambito de competencia del Organismo.

Se deja constancia que la verificacionde las acciones implementadas podrd ser
objeto de analisis por parte de esta SDG AUl en futuras auditorias sobre la
problematica en trato.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

Subdireccion General de Recursos humanos (AFIP)

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (DG ADUA)
Direccionde Coordinacién y Evaluacion Operativa Aduanera (DG ADUA)
Direccion Legal (SDG TLA)

Direccion Regional Juridica 4 — Central (SDG OAl)

Division Aduana General Deheza (DI RACE)

VR R

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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Destinatarios

Direccién General de Aduanas

Objeto

INFORME
ANALITICO

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera
Subdireccién General de Recursos Humanos

e Gestion de Sumarios —Sumarios contenciosos o infraccionales ydenuncias-.

Objetivo

e Analizarlaintegridad delos sumarios infraccionales ydenuncias, teniendo en cuenta el contenido de
los actos administrativos emitidos por parte del dareaauditada yla razonabilidad de los plazos de
tramitacion de los mismos conforme los pardmetros establecidos en el Cédigo Aduanero yla normativa

aplicable.

Se comprobara, asuvez, la gestion de la mercaderia secuestrada en dichos procesos, verificando la
aplicacionde los controles pertinentes, conforme las normas aplicablesenla materia(Ley N°22.415, IG
Nro.4/2016 —-SDG OAIl-y5/2018-DGA-), |lasconductas conidéntico encuadre legal de forma reiterada
porparte del mismooperador habitual aduanero, asi como el porcentaje de sumarios apelados,

estableciendo los motivos juridicos de dicha apelacidn.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: Operacional
e Segln sutematica: Legal

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la LeyN.°27.275 de Derecho de Acceso a la Informacidn Publica, |asa ctuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el dltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.
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En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacidn, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las dreas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemds dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funciéon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccion General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgaddn de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacidnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del tltimo Informe de Auditoria de |a auditoria en cuestion se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacién
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros debera contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma serd exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enquesu divulgacién sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolictante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

Mediante el proceso referido a los sumarios este Organismo persigue el cobro delas multas y tributos por el
incumplimiento de las infraccionesaduaneras establecidas enel Titulo Il de la Seccion Xl de la Ley N° 22.415, |a
adecuada sustanciacion de los expedientes yla correcta gestion de la mercaderia secuestrada.

Conforme lo establecido porla Disposicdn N°79/2016 (AFIP) -y su mod. 302/2019 (AFIP)-, la Divisién Aduana
tienela competenda de “Entender que la tramitacion y conclusidn de actuaciones sumariales, impugnaciones,
repeticionesyprevencionales para que se realicen conforme lanormativa vigente, y dentro de los términos
procesales y/o plazos razonables, hasta el efectivo cobrode ladeuda entodas lasinstancias” (p. 17 del Anexo
B17, del cit. plexo normativo).

A suvez, debe “Controlarlainmediatez enlarealizacionde las boletas de deuda yen la formulacién de las
liquidaciones suplementarias, controlandola gestion de las boletasde deuda, einstando a las dreas de toda la
AFIP competentes en caso de detectarse dilaciones”, y por ultimo debe “Supervisarla gestion de las
mercaderiasprovenientesde secuestroo ensituacion de rezago” (p. 18 y 16, respectivamente Anexo B17).

Enlo concerniente alos aspectos a auditar, este cargo se enfocara en evaluar el Sistema de Control Interno de
los procesos sumarialescontenciosos o infraccionales ydenuncias, aplicados ala gestiondel area a efectos de
evaluarlos plazos de tramitacion, la correcta sustanciacién de los mismos, el cobro de las multas y tributos
adeudados, conducta de los operadores aduaneros habituales, ylas apelaciones judiciales que existieren, en su
caso.

Asimismo, con respecto a las denuncias formuladas, se verificard su adecuado trdmite, y su correcta
desestimacion y/o archivo en caso de corresponder, conforme las previsiones del Cédigo Aduanero.

En este sentido, la seleccion de estos aspectos obedece a que los mismos resultan susceptibles de ser auditados
de manera remota, mediante la utilizacion de la informacién existente en los sistemas informaticos del
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Organismo, a través de pedidos de informacidn a las areas auditadas, ycon la posibilidad de remisidn de los
documentos que puedan serescaneados.

Enlo concerniente al drea a auditar, se decidié enfocar el cargo a las dependencias de la Direccién Regional

Aduanera Central dependiente de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (SDG OAl),

atentoa que las aduanas de dicha Direccion Regional han sido auditadas en el Ultimo tiempo en razén de

verificarel cumplimiento y puesta en funcionamiento de la nueva estructura creada porla Disposicion
N°302/2019 (AFIP).

Porsulado, la Aduana de General Deheza, en la provinciade Cérdoba, presenta los elementos necesarios para

un controldelagestiéonlegal quelleva adelante el area en esa Regidn del pais, teniendo en cuenta las

caracteristicas ytipos infraccionales de las operaciones allirealizadas.

La presente auditoria toma a los sumarios contenciosos o infraccionales ylas denuncias como procesos

auditables, sobre la basede tres principales riesgos: las demorase inacdones durante los procedimientos; los

defectos formales yprocesalesde los actos yla informacidn no confiable, integra, ni oportuna. Adichos riesgos

se le aplicaran los controles que establecen las normas de procedimiento.

Dentro de la citada Direccién Regional, se priorizd undrea donde aln nose hanrealizado auditorias desde su

creacidénenelafio 2010, con el objetivo de constatar la existencia y efectividad del Sistema de Control Interno.

Con el objetode limitarel escenario actual de la auditada, se expone a continuacion un resumen de datos de
gestion extraido del SUCOA (con fecha 29/06/2020), que comprende las actuaciones histdricas desde el
01/01/2015 al 28/02/2020, a fin de reflejarla incidencia relativa del drea auditada dentro del Organismo.

En el marcodelos sumarios contenciosos o infraccionales, el universo de casos se encuentra conformado por
lasinfracdones establecidas en los articulos 954, 966, 969, 970, 991, 986/987, 994 y 995 del Cédigo Aduanero,
distribuidos de la siguiente manera:

Datos extraidos del sistema SUCOA

Actuaciones registradas en el sistema SUCOA (2015-2020): 842
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Parametros para la seleccion de la muestra:

Del total de casos registrados por el drea auditada para el periodo auditado, se seleccionaron un total de 30
actuaciones, conlafinalidad de verificar los procesos y puntos de control asociados a los riesgos referenciados
en el acapite “programa de trabajo” del presente programa de auditoria. El detalle es el siguiente a saber:

Total muestra: 30 actuaciones

W Denuncias @ Sumarios en trdmite @ Sumarios resueltos

Alcance

Las tareas se desarrollaronsegin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos ala gestionde sumarios infraccionales aduaneros ydenuncias por el
periodocomprendidoentre el 01de enerodel 2015yel 28 de febrero del 2020 (Unidad auditable y Normativa
aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentre el 10 de diciembre del 2020y el 11 de enero del 2022 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitd la opinidndel/las drea/s auditada/s y/o con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael11de enerodel 2022 yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momento de realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd unanalisis de pistas electrdnicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el prindpio de confianza en que toda
informacidén suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacidonde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concrecionde fraude. Cabeaclarar, que en el desempeiio de la labor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoenel Cédigode Eticaydemasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.
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Al momento de la emisidn del Informe Preliminar de Auditoria Interna, era responsabilidad de |a ex Direccion de
Integridad Institucional la prevencion e investigacion de aquellas conductas de los agentes que resultaren
contrarias a los deberes ypautas de comportamiento ético. Debido a los cambios surgidos conforme las
Disposiciones N.°140/2020 (AFIP) yN°191/2020 (AFIP), las mismas seran informadas a la SDG AUI para su
evaluacion.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberdnserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
las areasde gestion, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso,decidanlaadopcidonde cursos de accidn correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccidon
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 10 de noviembre de 2020; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 10 de diciembre de 2020.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo,sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucddn N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy,en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificasque los constituye n. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) seglin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada porSIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Prioridad/Nivel
de Madurez

Componentes del Control Interno Control Auditado (*)

1. Ambiente de control

Principio 4. Competencias del personal

4.1 Politicasyprocedimientos para la gestion del

capitalhumano 11-21

3. Actividades de control

Principio 10. Definicion e implementacion de actividades de control

10.2 Integridad, exactitudyvalidez de las

A 1.1-21-31 1
transacciones

10.6 Actividades de supervisiony monitoreo 1.1-3.1 4
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Principio 11. Definicion e implementacion de controles sobre la tecnologia

11.3 Definicion e implementacién de controles sobre
la tecnologia

Principio 12. Politicas y procedimientos

31

12.2 Aplicaddn de controlesespecificados en

politicasy procedimientos 11-21-31

12.6 Actividades de supervisién o monitoreo 1.1-21-31

4. Informacién y Comunicacion

Principio 13. Relevancia de la informacion

13.3 Calidad de lainformacidn I 21-3.1

Principio 14. Comunicaciones internas

14.2 Informacion para la supervision I 2.1-3.1

Principio 15. Comunicaciones externas

21-31

15.1 Mecanismos de comunicacionesdesde yhacia
afuera dela Organizaddn

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.

Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: [ 1 ] 2] 3 | a4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la ResoluciénN.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

NG o | 540 | WoDERADD

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidn correctiva con intervencion no prioritaria.
Amairillo: Bajo. Situaciénpoco deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificarlaimplementadodn de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendoenloinmediato | os aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacién respecto de las demas:

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MINIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1 i
Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1.Escasez de recursos humanos en el area auditada

Observacion
Del andlisisefectuado, se evidencid que la Aduana de General Deheza (SDG OAl)no cuenta conlos recursos humanos suficientes
para las tareas que le son propias, encomparaddn conlasotras aduanas que dependende la misma Direccion Regional Aduanera
Central.

Como consecuenciadeello,ya raizde dicha escasezde personal, el drea auditada se ve en la necesidad que un funcionario
dependiente dela SDG TLA confeccione ysuscriba los dictamenes juridicos -art. 1040 del Cédigo Aduanero- de los sumarios

. . 1 . . .. . . . 2
contenciosos que tramitanenla Aduana de General Deheza’, circunstanda que colisiona conla estructura organizativa vigente“.

En el anexo D 1.obra cuadro comparativo -cantidad de personal yde sumarios contencosos de lasaduanas dependientes de la
Direccién Regional Aduanera Central-.
Causa

Falta de un analisis de los recursos humanos asignados al area juridica de la Aduana de General Deheza.

Efecto
1. Debilidades en el rendimiento y/o productividad del area.
2. Faltadecontrol poroposicion, debidoa la dualidad de competencias, ante la posibilidad de tramitar sumarios contenciosos en
su etapa administrativa.

Recomendacion

Promover un encuentro entre la Subdireccién General de Recursos Humanos, la Direccion Regional Aduanera Central yla Aduana de
General Deheza -incluyéndoloensuagenda de reuniones- conla finalidad de realizar un andlisis pormenorizado del personal a
cargo yprocurarlos recursos, encuantoa las necesidadesdelimitadas deldarea auditada, atento a la cantidad de actuaciones y
especificidad de lasmismas. En ese sentido, se solicita atenera bieninformarel grado deavance delos cursos de accidniniciados.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Aduanade General Deheza (DI RACE) Cumplida
Direccidén Regional Aduanera Central (SDG OAl) Cumplida
Subdireccion General de Recursos Humanos (AFIP) Cumplida

Subdirecciéon General de Operaciones Aduaneras del Interior (DGADUA) [ ccmecmemeeeee

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Aduana General Deheza (DI RACE)

Informdé que ya se encuentra en comunicacdénconla Direccién Regional Aduanera Centralcon lafinalidad de realizarun analisis
pormenorizado del personal a cargo y procurar los recursos.

Puntualizé que la abogada Maria Agustina Almada Legajo: 30673-8, perteneciente al personal de la Aduana de General Deheza, ha
sidodesignada Dictaminadora mediante Dict. N.2 2020-22-E-AFIP-DGADUA, indica que, enrazonde | a falta de personal en el area,
se le asignaran tareas relacionadas con los sumarios contenciosos.

Direccion Regional Aduanera Central (SDG OAl)
Sefald que se encuentra analizando el reflejo estructuralque implica la necesidad planteada, enel marcode los cupos de cargos y
las condiciones presupuestariasdel Organismo, considerando ademas otras dependencias que se encuentran en similar situacion.

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (SDG OAl)

Informdé que se encuentra trabajando en el andlisis de los cupos de cargos ylas condiciones presupuestariasdel Organismo a los
fines de poderlograr una modificacidon de estructura que contemple la creacion de Secciones/Oficinas de Sumarios tanto en la
Aduana auditada, como en aquellas que actualmente no tienen asignadas tales dreas.

1
Se constatd que el abogado Ravettino Sergio Alberto, dependiente del Departamento Asesoramientoy Coordinacion Juridica Interior (DI LEGA-SDG
TLA) suscribe dictdmenes juridicos y otros actos del procedimiento administrativo tramitados en la Aduana (dependiente de la SDG OAl).
2 DI-2019-302-E-AFIP. Estructura organizativa vigente de la DGA.
IF-2022-00206753-AFIP-SDGAUI
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En cuanto ala escasez de recursos humanos, entendié que | os llamados a incorporacién de personal resultan de competencia del
drea de recursos humanos en mérito a las condiciones presupuestarias del Organismo.

Subdireccion General de Recursos Humanos

La Direcciénde Evaluacién y Desarrollo de Recursos Humanos (SDG RHH) informé oportunamente los resultados de los
relevamientos de necesidadesde refuerzode dotacionyanalisisde dotacion realizados en el ambito de esa Direccion Regional
Aduanera.

Concluyendo, en términos de conformacion de dotacidn, indicé que la estructura enasuntoestd compuesta por la Jefatura del
area yun solocolaboradora sucargo;incluso, ninguno de los mencionados cuenta con conocimientos en materia juridica.
Ante ello, se podria considerar la posibilidad de darintervenciénala Direcddn Legal (SDG TLA) para que evalte la viabilidad -en
términos de recursos humanos disponibles, asi como también de compatibilidad de funciones- de establecer un trabajo
colaborativo y/o de asistencia para aquellos asuntos que requieran de andlisis yconsideraciones técnicas.

Opinion de Auditoria Interna
1. Ala Divisién Aduana de General Deheza (DIRACE): en virtud de los cursos de accion informados, se da por concluido el analisis
del tratamiento de la observacidon en este punto.

2. Atento a larespuestadelas dreas concompetendaenlasolucién, se sugiere que la Direccion Regional Aduanera Central yla
Subdireccion General de Recursos Humanos, continien trabajando de manera conjunta, procediendo a realizar un andlisis
correspondiente de la estructura actual conlafinalidaddealcanzar el cupo minimo de personal para las tareas legales
asignadas ala Division Aduana de General Deheza, quedandoencabeza de estas dreas la responsabilidad de subsanar el
hallazgo observado, el cual podra ser objeto de nuevos controles en auditorias a programarse.

3. Sedejaconstancia que la Direccidn Legal (SDG TLA) noescompetente en el hallazgo en trato, toda vez que la estructura
auditada depende de la Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior.

4. Ala Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior, comoinstanciajerarquica de las Direcciones Regionales
Aduaneras, sereitera larecomendacion efectuada en oportunidad del Informe de Auditoria Interna, en cuanto a larealizacién
de un andlisis pormenorizado delreflejo estructural de las dreas que le dependen, a fin de optimizarla toma de decisiones del
procesoauditado. Corresponde que, hasta tanto la SDG OAI defina uncriterioenlorelativo a latemdtica aqui planteada, la
observacidn continte en tramite.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod | Baj Min Def/In| Reg MRe | Bue Opt Con accion correctiva informada

2.Aplicacion indebida de la Leyde Lealtad Comercial

Observacion
Enlos sumarios porinfraccional Art. 987 del Cédigo Aduanero, en los que no se pudo determinar el origen extranjero de la
mercaderia secuestrada, la Aduana resolvid mantener el comisoenvirtuddel Art. 19 de la LeyN°22.802 de Lealtad Comercial 3, no
siendo la autoridad de la aplicacion de la mentada normativa.

Asimismo, se constato la aplicacién de la LeyN°22.802—de Lealtad Comercial - con posterioridad a su derogacién producto del
dictado del DNU-2019-274-APN-PTE (17/04/2019).
Mayor detalle en Anexo D 2.

Causa

1. Incorrectaatribucién de competencias en materia sancionatoria, vinculada al régimende lealtad comercial por parte de la
Aduana General Deheza (DI RACE)”.

3 Art. 19 Ley 22.802 —“En los casos de reincidencia, asi comoen el de concurso de infracciones, o desobediencia a una orden de cese, la sancién a
aplicarse se agravard duplicdndose los [imites minimo y mdximo. En casos graves podrd imponerse como sancion accesoria el decomiso de la
mercaderia en infraccién.

Se considerardn reincidentes quienes, habiendo sido sancionados por una infraccion, incurran en otra de igual especie dentro del término de tres (3)
afios.”

4Art. 11Lley22.802- “LASECRETARIA DE COMERCIO o el organismo que en losucesivo pudiera reemplazarla en materia de Comercio Interior serd la
autoridad nacional de aplicacion de la presente ley con facultad de delegar sus atribuciones, atin las de juzgamiento, en organismos de su
dependencia de jerarquia no inferior a Direccion General.

Art. 25 DNU-2019-274-APN-PTE: “Autoridad de Aplicacién. Designese como Autoridad de Aplicacion del presente Decreto a la SECRETARIA DE
COMERCIO INTERIOR del MINISTERIO DE PRODUCCION Y TRABAJO, quedando facultada para delegar sus atribuciones en cualquiera de los
organismos de su dependencia. En caso de delegarse las atribuciones de juzgamiento, deberd efectuarse en un organismo de jerarquia no inferior a
Direccidn Nacional.
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2. Deficiente control delasinstanciasde supervision (Jefatura de la Aduana de General Deheza— Direccién Regional Aduanera
Central)

Efecto
Aumenta el riesgo de planteos de nulidad porla tramitacidn incorrecta de dichos sumarios infraccionales.

Recomendacion

1. Ala Direccion Legal, corresponde su intervencion ® con el objeto de que se expida sobre el criterio que deben aplicarlas dreas
de la DGA, enaquellos casos que se secuestre mercaderia que nose pudo determinarsuorigen extranjero, en infraccion a la
Ley N.°22.802 o al DNU-2019-274-APN-PTE.

2. Ala Direccién Regional Aduanera Central (SDG OAl), realizar comunicaciones formalesa las aduanasde sujurisdiccion, a fin de
alertarsobre el hallazgoentrato, yrequerirlesque informen el trdmite otorgado a los sumarios enlascondiciones planteadas
enla presente observacion. Enese sentido, se solidta a tenera bieninformar—a esta SDG AUI- el resultado de los cursos de
accion iniciados.

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccion Regional Aduanera Central (SDG OAl) No informa
Direccion Legal (SDG TLA) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccion Regional Aduanera Central (SDG OAl)
Indicd que conforme la recomendacién de la comisidon auditora se comunicdalasAduanasyareascon competencia respecto del
procedimiento indicado en la I.G. N.°7/07 (AFIP).

Direccion Legal (SDG TLA)
Enreladdnconla presente recomendacion, corresponde manifestar que no resulta competenda de esta Direccion darrespuesta a
lo peticionado porla Unidad de Auditoria Interna.

Opinion de Auditoria Interna
Se considera positivo el curso de accion indicado porla Direccion Regional Aduanera Central, encuantoinsta el procedimientode la
1.G. N.°7/07 (AFIP), como principio de solucidn al hallazgo en trato.

Porlo expuesto, la observacddn permanecerd en trd mite, quedando en cabeza de la mencionada Dire ccion Regional el control en el
grado de avance del procedimiento previstoenla I.G. N.°7/07 (AFIP), lo que podréd ser punto de control de futuros cargos de
auditoria.

Conrelacidonala Direccion Legal, si biense concluye sutratamiento en esta instancia, se deja constancia que su intervencién se
podra efectivizar-de corresponder- una vez que se cumplimenten los procedimientos y etapas previstas en la norma citada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg | MRe Bue Opt Con accién correctivainformada

3. Desactualizacion de los montos minimos en las infracciones formales

Observacion
Del analisisrealizado sobre las actuacionesregistradasenlos sistemasMalvinay SUCOA por parte del areaauditada, se verificd una
significativa cantidad de actuacionestramitadas porlasinfraccones tipificadas en los arts. 994 y 995 del Cédigo Aduanero, cuyos
montos de multa minima asdenden actualmente a la cantidad de $ 500y $ 1000 respectivamente, |o que ocasiona que, frente a la
comision sistematica de dichas infracciones, ello resulta insignificante econémicamente para los operadores y despachantes de
aduana en virtud de los exiguos importes previstos porla norma.

Cabe resaltar que, si bien el presente hallazgo se evidencié en esta Aduana, lacomisidn de la infraccién bajo analisis de forma
reiterativa es una practica habitual por parte de los usuarios del servicio aduanero en todas las aduanas del pais.

5

Disp. 302/2019 (AFIP)—Anexo B21 —p.1— “Intervenir en la formulacidn y unificacién de criterios legales para la sustanciacion de los sumarios
contenciosos por infracciones aduaneras y disciplinarios por inconductas de Auxiliares del Comercio y del Servicio Aduanero, Importadores,
Exportadoresy Otros Sujetosy en los procedimientos deimpugnacion y de repeticion.”
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Causa
Significativa desactualizacion de los montos minimos legalesestablecidos en el articulado del Cédigo Aduanero, en virtud de las
infracciones formales.

Efecto
1. Pérdida del efecto disuasorio, conforme el espiritu de la ley establecido porel legislador.

2. Asignacidn de recursos para la tramitacion de sumarios de poca significancia econdmica.

Recomendacion
A la Direccion Legal (SDGTLA), se solicita informarsila problematica observada se encuentra bajo andlisis o incorporada dentro un
proyecto de modificacién de normativa, atentoa la necesidad de evitar comportamientos reiterativos por parte de los operadores y
despachantes aduaneros, debido al bajo monto de la pena.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccidn Legal (SDG TLA)
Direccién de Coordinacion y Evaluacién Operativa Aduanera
(DGADUA)

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccion Legal (SDG TLA):

El areaformuld consulta ala Direcddn de Coordinacidn y Evaluacion Operativa Aduanera—area concompetenciaenlasolucidn-, a
fin tomar conocimientorespectodel gradode avance alcanzadoen el tratamiento del proyecto de modificacion de los montos
previstos en el Articulo 994 y 995 del Cédigo Aduanero. La citada Direccion nos informo que:

“toda vez que la adecuacion de tales importes implica la modificacion de una ley, a cuyo respecto cabe la intervencion de otras dreas
del Estado, se considera oportuno sefialar que en el dmbito de la Direccion General de Aduanas oportunamente se propicio la
modificacién de los mencionados montos con fundamento en un proyecto de ley, elaborado por el entonces Ministerio de Hacienda,
tendiente a instrumentar la Unidad de Valor Tributaria (UVT), creada por el articulo 302 del Titulo XI de la Ley N° 27.430 y cuya
finalidad consiste en incorporar al sistema tributario nacional una unidad de medida homogénea.

Ello asi, dicho proyecto — conteniendo entre otras la sustitucion de los montos previstos en el art. 994 y 995 del C.A., objeto del
presente Cargo- fue remitido al Honorable Congreso de la Nacidn a través del MEN-2019-203-APN-PTE conforme surge del siguiente
link de acceso publico https.//www4.hcdn.gob.ar/dependencias/dsecretaria/Periodo2018/PDF2018/TP2018/0008-PE-2019.pdf.

Corresponde destacar que las facultades para la instrumentacion de dicha UVT han sido atribuidas al Poder Ejecutivo Nacional
conforme a lo establecido en el articulo 303 de la ley precedentemente citada.”

Esta Direccién Legal comparte la opinidn sostenida por la Direccién de Coordinaciény Evaluacion Operativa Aduanera, en el sentido,
que la observacién efectuada por esa unidad de auditoria interna se encontraria regularizada en el dmbito de competencias del
Organismo.

Opinion de Auditoria Interna
Se receptalarespuestayel tratamientootorgadoporlasareas, conrespecto a la actualizaciéon de los montos minimos de las
infracciones aduaneras formales, dando por concluido el hallazgo en trato para dichas instandas, ya que la eventual modificacién
normativa excede el ambito de competencia del Organismo.

Sin perjuiciode lo expuesto, el tratamiento otorgado porlas aduanas frente a la comision sistematica de dichas infracciones podra
serauditado en futuros cargos de auditoria, toda vezque ello es una practica habitual por parte de los usuarios del servico aduanero
en todas las aduanas del pais.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min Reg MRe Bue Opt No regularizable
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4. Defectos formales y sustanciales en el procedimiento administrativo.

Observacion
Del analisisde lasactuaciones ylas resoluciones dictadas, surgieron inconsistendas —en ocho (8) casos, lo que representa un 27%
del total de la muestra - en cuanto a los siguientes puntos:

a) Denuncia infraccional
e Ausenciadeindicaciénde las circunstanciasque pudieren conducir a la comprobacién de los hechos denunciados.
e No consta la fecha de vencimiento de la destinacién suspensiva de importacién temporaria.

b) Resolucién de apertura, corrida de vista yfallo
e Falta de una descripcidn circunstanciada de los hechos que respaldan la infraccion aplicada.
e (Carencia de indicacion de vias recursivas idoneas contra el acto.
Falta de numero de resolucidn.
e Falta de indicacidon precisa -cuando es posible- del destino de la mercaderia.
e Erroren ordenarlainscripcidon en el Registro de Infractores.
e Erroren el cdlculo de la multa minima establecida en la apertura sumarial (actuacidn ).

Mayor detalle en Anexo D 3.

Causa
1. Incumplimientodeloestablecido en los articulos 1082 y 1094 del Cédigo Aduanero, respecto de los requisitos que deben
contenerladenuncia, la apertura del sumarioycorrida de vista, como asi también la resolucion definitiva delas actuaciones,
por parte de la Oficina Administrativa.

2. Deficiente control de las instancias de supervisiéon (Oficina Administrativa — Administrador de la Aduana).

Efecto
1. Posiblevulneraciénal derechode defensadel contribuyente, yfacilitala procedencia de eventuales planteos de nulidad.

2. Elerrorenel cdlculo de la multa minima, de no sersubsanable, puede ocasionar un perjuicio fiscal para el Fisco.

3. Resoludones conférmulas generales de fundamentacion para el caso concreto que atentan contra la autosuficiencia del acto
administrativo y dificulta la correcta graduacion de la multa.

Recomendacion

1. Ala Division Aduana General Deheza (DI RACE), dictar pautas de trabajo que garanticen la efectiva realizaddnde los controles
tendientesa verificar el contenido de las actas re mitidas por el Servicio Aduaneroyotras fuerzas preventivas, como también,
que aseguren el efectivo control del contenido de | os actos administrativos dictados - resoluddn de aperturaycorrida de vista,
resolucion fallo-, a fin de disminuirlos riesgos de nulidades en dichos actos.

2. Ala Oficina Administrativa (AD GDEH), informar el resultado de |a recomendacion efectuada por a uditoria, adjuntando-en caso
de corresponder-lasmejorasimplementadas enla confeccionde cada actoparasubsanarlos puntos a) yb) de la presente
observacién.

3. Enparticular,acompafiarla documentacion respaldatoria de la rectificacion de la actuacién —conforme lo
manifestado en oportunidad de |la entrevista de cierre —e informar el estado actual del sumario.

Plan de accidn

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Oficina Administrativa (AD GDEH) Cumplida
Division Aduana General Deheza (DI RACE) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
La Divisién Aduana General Deheza remitié respuesta al presente cargo mediante correo electrénico nro. N°. 37/2021 (SDG OAl) y
Nota N°. 11/2021 (SDG OAIl), adjuntando ademas copia del Memorandum ME-2020-00830572-AFIP-ADGDEH#SDGOAI. De la
mencionada respuesta se establecieron lassiguientes pautas a seguir, con la finalidad de mejorarla Resoluddnde apertura, corrida
de vista yfallo:

1-Descripcion circunstanciada de los hechos que respalda la infraccién aplicada.
2-Indicacién de vias recursivas idéneas contra el acto.

3-Colocar nimero de resolucion.

4- Indicacion precisa —cuando es posible - del destino de la mercaderia.
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5- Ordenarla Inscripcién en el Registro de Infractores.

6.- Realizarunlistadoconlos expedientescon fecha proxima de prescripcion. Dar prioridades de trabajo, segln las necesidades de
los mismos.

7- Controlar mensualmente el avance de los expedientes, mediante seguimiento de planilla de Excel.

AsimismoendichoMEMO, el cual se notifica a todos/as los jefes de secciones de la Aduana de Gral. Deheza, “...se requiere a todo el
personalteneren cuentaal momento de la confeccién delformulario de denuncia 2090, completar el campo RELACION DE LOS
HECHOS DENUNCIADOS, con la descripcion circunstanciada de los hechos que respaldan la infraccidon, ya que se observéd la
"Ausencia de indicacion de las circunstancias que pudieren conducir a la comprobacion de los hechos denunciados" en el
formulario mencionado. NOTIFICAR AL PERSONAL A SU CARGO.””

Se remiten cinco (5) copiasde denunciasinfraccionales yse adjuntan disposiciones de aperturas yresoluciones de fallos.
Por dltimo, adjuntd la documentacion respaldatoria de la rectificacddn de la actuacién , con la Notificacddn mediante SIONEA
N.° .Ademads, la empresa Agro transporte S.A, Comunica Pago de Multa mediante Plan de Pagos N.°

Opinion de Auditoria Interna
Se considera razonable la respuesta brindada por el area, entendiéndose positivo el dictado de pautasde trabajo, a fin de evitarla
reiteracion de situaciones comolas observadas y coincidentescon lo recomendado porestaSDG AUl en el Informe Preliminar de
Auditoria Interna. Porlo expuesto, corresponde dar por concluido el tratamiento de la presente observacién.

Sin perjuiciode ello, cabe aclarar que la responsabilidad de aplicar | os controlespertinentesa la correcta e integral aplicacion del
Memorando informado recae sobre el areaauditada, quedando sujeto el hallazgo en trato a un punto de control de futuras

auditorias.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

E“ Mod | Baj | Min Reg | MRe | Bue | Opt Regularizada

5. Dilaciones significativas en el procedimiento administrativo
Observacion
1. Del andlisisdelasactuacionesylas respectivas resoludones dictadas, se constataron demoras e inactividades en once (11)
casos,loquerepresenta un37% del total de la muestra, que exceden el pardmetrode ra zonabilidad6 respecto de la duracidn
del proceso infraccional. Los retrasos por parte de la Seccion Sumarios se observaron enlassiguientes etapasadministrativas:

a) Desde el ingreso de la denuncia hasta la tramitacion de la misma.
b) Desde la apertura del sumario contencioso hasta el dictado de la resolucién administrativa.
c¢) Enla notificacion de los actos administrativos.

2. Cabe destacarquedelandlisisde la trazabilidad de los sumarios , y , se constataron demoras y/o
inactividades por parte de la Aduana yde la Divisién I nstituto Técnico de Examen de Mercaderias (ITEM), que superanlos nueve
(9) afios de tramitacion desde | a oficializaddn de la exportaciona consumo (20/10/2010) hasta el Gltimo trémite procesal -
solicitud por parte del apoderado del operadoraduanero de continuar el trdmite (14/06/2019)-.

Mayor detalle en Anexo D 4.

Causa
1. Incumplimiento de plazos razonables para la tramitacién de los sumarios contenciosos.
2. Inexistencia de pautasdetrabajoque determinen criterios y prioridades en la tramitacién de las denuncias ysumarios
contenciosos.
3. Deficiente control delasinstanciasde supervision (Oficina Administrativa — Jefatura de |la Aduana de General Deheza).

Efecto
1. Incrementaelriesgodeextinciéondelaaccidén paraimponerlaspenasypara hacerefectivas las penas (art. 929y 939 del Codigo
Aduanero), asi como la posible insolvencia delimputadoy/o la dificultad de | ocalizar al mismo, afectando el recupero oportuno
del crédito fiscal.
2. Afectaciondel derecho constitucional de los imputados a obtener un pronunciamiento administrativo sin dilaciones indebidas.
(Articulos 18, Constitucion Nacional y8°,inc. 1 Convencidn Americana sobre Derechos Humanos), con posibles planteos de

6 “La Equitativa del Plata SA de Seguros ¢/ Direccion General de Aduanas s/ recurso de apelacion” (JU-30630-2015-TFN); “Losicer, Jorge Alberto y
otros c/BCRA-Resol.169/05” (CSIN Expte.105.666/86 SUMFIN 708).
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nulidadporlesionardichos principios constitucionales, ademas de afectarla imagen institucional del Organismo.

Recomendacién
1. Dictarpautasdetrabajo -rutinas de control periddicas, criterios de seleccion de expedientes a tramitar, etc.- que garanticen la
tramitacién expedita de los sumarios infraccionales, a finde disminuirlos riesgos sefialados: prescripciones, insolvencias,
dificultadesde notificaciones o posiblesplanteos de nulidad por afectacion a principios constitucionales. Una vezestablecidas
dichas pautas, se solicita remitirlas mismas.
2. Indicarel grado de avance de los casos de la muestra con la problematica de la presente observacidn.

Plan de accidn

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Oficina Administrativa (AD GDEH) Cumplida
Division Aduana General Deheza (DI RACE) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Divisién Aduana General Deheza (DI RACE)

El dreainformd que se tomara debida cuenta de las recomendacionesvertidascomunicando porlos medios que oportunamente se
indiquenlos avances enlos puntos indicados, a los efectos de salvarlas posibles consecuencias en cuanto a prescripciones,
insolvendas, dificultades de notificaciones, posibles planteos de nulidad. Dichas medidas son precautorias, conelfinde no llegara
esos extremos, cuestiones que de momento no han sido planteadas a esta instancia.

En cuanto aladiladdénenlasactuadones dereferenciayatento al planteorealizadorespecto de las muestras enviadas al ITEM,
dichos inconvenientesexcedenala capacidad de resolver sobre los mismos a esta Division, como asi también no contaren esa
épocacon los elementos necesarios para preservarlas muestras extraidas. Con relacion a los avances se informara lo resuelto
mediando resolucion del Juez Administrativo o para el caso especifico la correspondienteapelacion ante la Justicia Federal o El
Tribunal Fiscal.

Asimismo, informdé que el control sobre el gradode avance serd realizadomensualmente por el Administrador de la Aduana, a
través de una planilla Excel que se adjunta, la que determinard las pautas de control.

Opinion de Auditoria Interna

Se considera adecuado el cursode accionimpulsado porla aduana, se tiene encuenta la actualizacién mensual delainformacion a
que se hace referencia, comotambién el Memorando remitido, conforme lo indicado en oportunidad de la opinion delresponsable
con competencia dela observacién 4 del presente informe. Porlo expuesto, corresponde dar por concluido el hallazgo en trato en
cuanto al accionarde la dependencia auditada.

Sin perjuiciodeello, yconforme el plande acciéninformado, es responsabilidad de la Division Aduana General Deheza (AD GDEH) la
aplicacionde los controles que mitiguen |l os riesgos asociados a lasdilaciones indebidas delprocedimiento auditado, procurandoasi
el oportuno impulso de cada actuacion.

Finalmente, cabe destacar que los aspectos observados en el presente hallazgo podran seranalizados en futuros cargos de auditoria
conforme la planificaciéon de la SDG AUI.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min Reg | MRe [ Bue | Opt Regularizada

6. Incongruencias en la registracion de la informacion.

Observacion
Se observaron incongruendas entre lainformaddn suministrada por el drea auditada, la base obtenida de los Sistemas SIGEA y los
sumarios que refleja el Sistema SUCOA, principalmente en lo relativo a los datos propios de los expedientes.

Mayor detalle en el Anexo D 5.

Causa
1. Deficiente gestiénde la Oficdna Administrativa yla Division Aduana Gral Deheza, respecto al control de la calidad de casos
tramitados, por parte de las areas con competencia en la materia infraccional aduanera.
2. Faltademejora, actualizaciény/o implementacion de unsistema de control interno, que refleje el compromisoasumido por la
auditada, en la subsanacidon de la problemdtica observada oportunamente.
3. Faltadesistemas eficientes que optimicen, simplifiquen yfaciliten la trazabilidad y registro de los procedimientos aduaneros.
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Efecto
La falta de predision, en cuantoa la calidad de las actuaciones, dificulta la supervisién y el control de las distintas instancias
jerarquicas, asi como latoma de decisiones para una mejora continua en la gestién de |l os recursos del Organismo -tanto materiales
como humanos-, propiciando una utilizacion poco eficiente y eficaz de los mismos.

Recomendacion
1. Ala Division Aduana General Deheza:

a. Dictarpautas de trabajos —rutinas de control periddico- que garanticen el adecuado registro yla trazabilidad de las
actuaciones, a finde disminuir | os riesgos sefialados: dificultad en la supervisiényel control de instancias jerarquicas al
drea auditada yla toma de decisiones para una mejora continua.

b. Una vez establecidas dichas pautas, se solicita remitan las mismas.

2. Indicarel grado de avance de los casos detallados en el anexo D 5.

Plan de accién
Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista

Division Aduana General Deheza (DI RACE) Cumplida

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Aduana General Deheza (DI RACE)

El areainformd que, con relaciéna las tareas a realizar, ya finde mejorar el procedimiento administrativo, laaduana ha disefiado
un plandeaccidén que consiste en entregar mensualmente al Administrador una planilla actualizada, la que sera enviada mediante
correo electrénico. En dicha planillase llevara el total de los expedientes y estard a cargo del abogado dependiente del area
administrativa y de su jefatura, asi como su actualizacidn.

Opinién de Auditoria Interna
Se receptalarespuesta brindada porel drea, dando por concluidoel hallazgo en trato, en virtud de la remisién del archivo de control

yactualizacién, como principio de solucidén para la presente observacién.

La temdtica podrad ser objeto de control en futuros cargos de auditoria conforme la planificacion de la SDG AUI.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

E“ Mod | Baj Min Reg | MRe | Bue | Opt Regularizada
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Unidad auditable y Normativa aplicable

Unidad auditable (proceso/drea)

Normativa interna.
Normativa externa.
Denuncia OM2090.

. PROCESO . PRODUCTO
Plan Estratégico. Plan de Sustandiacién de los Sumarios Contenciosos que Resoludénadministrativa.
Gestién. se instruyan por infracciones aduaneras Pago de multa y/o tributos.

Ejecuciéon de multas y
tributos.

Destinode la mercaderia.
Sumarios apelados.

previstasen la ley 22415. Las actividades del
procesoseinician conlaapertura del sumario,
corrida de vista y tramitacion por parte del
Organismo conforme el procedimiento vigente,
la resoluciénensede administrativa yel impulso
de las medidas sancionatorias tendientes al
cobro de la multa y tributos, en caso de
corresponder. Por ultimo, el destinootorgado a
la mercaderia secuestrada en el marco del
sumario, en los términos establecidos en las
leyes 22415y 25603.

v

1. Demorasy/o inacciones durante el procedimiento.

auditados (%) 2.2

Riesgos .

2. Defectosformalesy sustanciales de los actos procesales.
relevantes » . ]

3. Informacién noconfiable,integra nioportuna.

1.1. Normas de procedimiento.
Controles 1.2 Supervisionpor parte de lajefaturadeldrea.
asociados 2.1 Normas de procedimiento.

3.1. Normas de procedimiento.

Supervisionpor parte de la jefatura delarea.

Objetivos de
Auditoria (**)

1.1.1. Verificar el cumplimiento de los plazos establecidos enla Ley N.*22.415.(N.° 1y 5)
1.2.1 Verificar la supervisién en la trazabilidad de las actuaciones. (N.° 5)
2.1.2. Verificarel cumplimiento de los requisitos esenciales de los actos administrativos correspondiente a los sumarios

2.2.1. Constatarla supervisidny el control efectuado sobre el dictado de los actos administrativos (N.° 2,3y 4)
3.1.1. Verificarla confiabilidad y seguridad de lainformacidn y el control sobre su carga enlos sistemas homologados por el
Organismo. (N.°6)

contenciosos, acorde a las normas de procedimiento vigentes. (N.° 4)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la

criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
Resolucién N°290/2019 (SGN) - Reglamento para el funcionamiento del Comité de Control 12/08/2019
Interno.
Normativa B o 04/12/2014
general Resolucién N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico.

B ) 12/05/2003
Resolucién N.°45/2003 (SGN) —Papeles de trabajo.

L. L 28/10/2002
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental.
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Disposicion N.°7/2019 (SDG AUI)—Aprobacion Manual de Auditoria Interna - Version 6.2. 20/05/2019
Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar porlas unidades de estructura 01/03/2016
dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la Subdireccidon General de
Auditoria Interna (Unidad de Auditoria Interna).
Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI) - Instruccion General N2 1/2016 (AFIP). Su 08/03/2016
reglamentacion por la SDG AUI, conforme punto XI - Disp. Grales., Apartado 7.
Norma Vigencia
LeyN.°19.549 - Ley de Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
Ley N.°22.415- CA (modificadopor las Leyes 23.353 -23.664-23.860y 23.968). 02/03/1981
LeyN.°24.769 -Régimen Penal Tributario. 15/01/1997
LeyN.°11.683 —Ley de Procedimiento Fiscal 13/07/1998
Ley N.°25.603 - Servicios Aduaneros. 11/07/2002
Ley N.°27.260 - Régimen de Sinceramiento Fiscal. 22/07/2016
Decreto N.°1.759/1972 -T.0. 1991 -Reglamento de Procedimientos Administrativos. 17/09/1972
Decreto N.°1.001/1982 Reglamentario del C.A. 21/05/1982
Decreto N.° 142/2010- CA - Modificase el Decreto N2 1001/82 y sus 28/11/2014
Modificaciones.
Resolucién General N.° 1.957/05 (AFIP)-Aduanas. Registroen el Sistema Informatico MARIA 24/10/2005
(SIM) de las denuncias resultantes del control de las operaciones / destinaciones aduaneras.
Resolucién General N.° 2.317/07 (AFIP) - Exportacion. Valoracién. Recurso deimpugnacion.
Eliminacion del requisito de constitucién de garantia. Resolucion General N2 620. Norma 05/10/2007
modificatoria y complementaria.
Resolucién General N.°3.271/2012 (AFIP) - Tributos Aduaneros. Liquidacion e ingreso de 02/02/2012
tributos aduaneros. Determinacién de multas aplicables porinfracciones.
Resolucién General N.° 3.474/13 (AFIP) -Sistema de comunicacidény Notificaciénelectrénica
Aduanera (SICNEA) El cual permite poner en conocimientolos actos inherentes a los procesos 10/04/2013
de gestion y control, asi como los de caracter general.
Normativa Resolucién General N.°3.600/2014 (AFIP)—Se modifica |la Res. Gral. 3474/13 mediante la 11/03/2014
especifica cual se implemento el sistema SICNEA.
Resolucién N.° 4.475/80 ANA -Sumarios. Procedimiento a aplicarse en la iniciacién y 24/10/1980
tramitacion de sumarios. Normas.
Disposicion N.° 818/05 AFIP —Articulo 3°: Obligatoriedad, paralas areas dependientes de la
Subdireccién General de Asuntos Juridicos, de poneren conocimiento de ésta aquellos temas 29/12/2005
que -por su naturaleza, importancia o novedad-ameriten recabar su opinion respecto a
criterios técnico-juridicos aplicables.
Disposicién N.°79/2016 (AFIP) - Estructura organizativa de la Direccién General de Aduanas. 01/04/2016
Instruccién General N.°7/2007 (AFIP)- Procedimiento. Formulacion de consultas y 27/09/2007
acatamiento de criterios técnicos y juridicos fijados por areas asesoras de maximo nivel.
Instruccién General N.°1/2011 (DGA). Sistema de Registracidon de Denuncias y Sumarios 05/01/2011
Contenciosos.
Instruccién General N.°11/2016 (DGA). -Archivo de sumarios contenciosos en los que se
debatencuestionesinfraccionales. Instruccién General N° 2/07 (DGA) y su complementaria. 13/12/2016
Su sustitucion.
Instruccidn General N.° 10/2017 (DGA) - Recursos de Reconsideracion y/o Jerarquico en
subsidios contra resoluciones definitivas recaidas en los procedimientos de impugnacion, 25/09/2017
repeticidén o paralas inf.
Instruccién General N.°09/2017 (DGA). -Archivo de sumarios contenciosos en los que se 21/09/2017
debaten cuestiones infraccionales. Instruccién General N° 11/16 (DGA). Su sustitucidn.
Instruccion General 2018-5-E-AFIP-DGADUA — Procedimiento para la disposicion de la 21/09/2018
mercaderia secuestrada.
Instruccién General N.°4/2016 (SDG OAIl)-Mercaderias secuestradas. Procedimientos 15/10/2016
administrativos o judiciales aduaneros. Su tratamiento.
Nota ExternaN.°16/2005 (DGA)—Instruccion de sumarios. Alcance delarticulo 994 del C.A. 26/07/2005
Interpretacion. Sumarios infraccional y disciplinario.
Nota Externa N.°02/2005 (DGA) - Sumarios Contenciosos. Liquidacidny pago de cargos 11/11/2005
contenciosos.
Nota ExternaN.° 42/2009 (DGA) - I nstrucciénde sumarios. Conducta delos operadores del 13/05/2009
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comercioexterior. Se hace extensivoel procedimiento aplicable en materia de valoracién a
los exportadores. Se deroga la Nota Externa N2 2/06 DGA que solo era aplicable alos
importadores.

Nota N.°884/2006 (SDG OAl) - Trazabilidad de los sumarios contenciosos. Su relevamiento. 25/10/2006
Registro, seguimientoy control.

Nota N.°678/2010 (SDG OAIl)—Instructivosobre observaciones de la UAl en procedimientos
legales aduaneros.

Nota conjunta SDG TLA N°327/17, SDG OAI N°162/17 ySDG OAM N°107/17- Acciones y
Tareas —Divisiones Juridicas- Necesidad de precisar sus alcances en el ambito jurisdiccional 03/03/2017
de las regiones ylas aduanas del Interior.

18/08/2010

Manual de Usuario Sistema de Gestién de Sumarios. 03/03/2017
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Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y nombre

Subdirectora General de
AuditoriaInterna

Cont. Pub. CAMILLETTI, Gabriela Noem{

Directorde Auditoria

Director de Auditoria de Procesos
Operativos C.P. y Abog. OCAMICA, Pedro
Daniel

AreaAuditadao
Responsable
(autoridades/
jefaturas /
responsables)

Equipo de - Departamento Auditoria Aduanera
Auditoria Jefe de Departamento Auditoria C.P. TORRES, Diego Porfirio

Jefe de Divisién Auditoria Legal Abog. CUKIER, Gabriel Néstor

Aduanera

Supervisor Abog. MURACA, Cristian David

R Abogs. BOZUNOVSKY, Valeria Denise,
Auditores . L
FERNANDEZ ROSNER, Claudio Fabidn.
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado

Subdirector/a General de
Operaciones Aduaneras del
Interior

PISANU, Silvia Nery ™
ECHEGOYEN, Gustavo Adolfo (¥
JIMENEZ KOCKAR, Jorge Arnulfo ©
CHAPAR, Pedro Luis
MENGARELLI, Esteban Claudio®’

PISANU, Silvia Nery ™
ECHEGOYEN, Gustavo Adolfo (¥
JIMENEZ KOCKAR, Jorge Arnulfo ®
CHAPAR, Pedro Luis
MENGARELLI, Esteban Claudio®’

Directorde la Direccion Regional
Aduanera Central

D’ERRICO, Pablo®

D’ERRICO, Pablo

Divisién Aduana General Deheza

DE ZAN, Sergio !

DE ZAN, Sergio

Inicia funciones el 03/02/2020
Inicia funciones el 27/09/2018
Inicia funciones el 29/11/2016
Inicia funciones el 25/05/2016
Inicia funciones el 15/12/2015
Inicia funciones el 17/05/2016
Inicia funciones el 01/09/2016

NouhsWwWwNRE

TAREAS REALIZADAS:

Descripcion Fechadesde/hasta
Se comunico el Informe de Auditoria Interna elaborado enbase alandlisisy la evaluacién de los antecedentes e
informacionremitidos por las areas. En esteinforme se dej6 constancia del estado de los desvios verificados 10/12/2020
oportunamente.
Con la opinidnde las areas remitida en respuesta al Informe de Auditoria Interna y las tareas de seguimiento
11/01/2022
realizadas se elaboré el presente Informe de Seguimiento Final.
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REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o
Ext Extrema i
Inexistente
Alt Alta Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuadon, se presenta un detalle de la comunicacion establecida entre la comisidn auditora ylos distintos responsables de las
areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L., ¢éEl dreaauditadarespondié?
Comunicacion Asunto

Fecha (SI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (SDG OAl)

EX-2020-00782001- - o o
11/12/2020 Remisidén de Informe de Auditoria Interna Sl
AFIP-DVALEA#SDGAUI

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera (SDG TLA)

EX-2020-00782056- - o o
11/12/2020 Remisién de Informe de Auditoria Interna SI
AFIP-DVALEA#SDGAUI

Subdireccion General de Recursos Humanos (SDG RHH)

EX-2020-00782138-- o o
11/12/2020 Remisién de Informe de Auditoria Interna Sl
AFIP-DVALEA#SDGAUI

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior (SDG OAl)
Correo electrénico N°.37/2021 (SDG
OAl) -Nota N°. 11/2021 (SDG OAl)

19/02/2021 Respuesta al Informe de Auditoria Interna

Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera (SDG TLA)

09/04/2021 PV-2021-00343046-AFIP-SDGTLA | Respuestaal Informe de Auditoria Interna

Subdireccion General de Recursos Humanos (SDG RHH)

06/01/2022 NO-2021-00498127-AFIP-
DIEDRH#SDGRHH

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
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Anexo D

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

1. Observacion N.°1. Escasez de recursos humanos en el area auditada.

ACERE Sl EETTE Cantidad de Sumarios infraccionales tramitados
personal 01/01/2015-01/10/2020

Coérdoba Si 7 3287
General Deheza No 2 842
Mendoza Si 15 3778
SanJuan Si 4 694
San Luis Si 1 474
San Rafael No 3 277
La Rioja Si 1 2554

Informacion obrante del sistema SUCOAal 01/10/2020 en el ambito de la Direccion Regional Aduanera Central.

2. Observacion N.2. Aplicacion Indebida de la Ley de Lealtad comercial.

Respuesta de las Aduanas dependientes de la DI RACE en oportunidad del IPAI:

e Aduana de La Rioja:

Envirtud de lo observado en Cargo LOA solicitandoinformar el tratamiento otorgadoenlos Sumarios que nose hubiere
podidodeterminarel origen extranjero de la mercaderia secuestrada, estainstanda cumple en informar que en casos
similares de esta Seccdnse hizolugara planteos de parte del usuario/contribuyente con Patrocinio Letrado, indicando
que lamercaderia sin pie de industria NO puede considerarse como extranjera, presentando ademdas Facturas y/o
documentos comerciales respectivos; para lo que previamente se solicitd al verificador actuante que indique si la
mercaderia objeto de secuestrose encontraba sin pie de industria, yen caso afirmativo, se procedié a labrar Dictamen
Juridico fundadoenart 898 del Cédigo Aduanero, haciendolugaralos argumentos defensivos, agregandose ademas
Jurisprudencia del TFN en TF 20549-A BALUT HNOS SRL ¢/ D.G.A. en casos de similares caracteristicas.

Se resolvid dictar Sobreseimiento del imputado en relacién a la mercaderia sin pie de industria, elevandose mediante los
términos delart1.115del Codigo Aduanero., siendo aprobada mediante Resolucién posterior de la Subdireccién General
Técnico Legal Aduanera.

e Aduana de San Luis

Atento losolidtado en el Correo Electronico N° 222/2020 (DI RACE), se cumple en informar que no se cuenta con
antecedentesde casos idénticos o similares de sumarios aperturados porinfraccion al art. 987 del Cédigo Aduanero en
los que nose haya podidodeterminarel origen extranjero de la mercaderia secuestrada, en la jurisdiccion de esta
Aduana de San Luis.

e Aduana de Mendoza

En los sumarios porinfraccional art. 987 del Cédigo Aduanero, enlos que nose pudo determinar el origen extranjero de
la mercaderia secuestrada, se procedié aintimaral interesadoa retirarla misma bajo pena de considerarla abandona a
favor del Estado Nacional.

e Aduana de San Juan

Atento las observaciones realizadasporla Division de Auditoria, mediante Cargo LOA 15/2020, se informa que esta
Division Aduana, previoa darcursoal traémite de las denunciasefectuadas porla autoridad aprehensora, procede a
verificar fisicamente si la mercaderia objeto del procedimiento resulta susce ptible de serencuadrada en el marco de la
Ley22.415 o no, reconduciendo el trd mite a otras drbitasdependiendo del caso, -Justicia Federal, Leyde marcas 22.362,
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Direccidonde Lealtad Comercial, Ley 22.802-, evitandoasi elingreso de la misma a la 6rbita aduanera, para cuando
no resulte competente para su tramite posterior.

Cabe destacarque enfecha 17/04/2019, ya partirde varias reuniones celebradascon autoridades de la X Agrupacion San
Juan de Gendarmeria Nacional, Direccion de Lealtad Comercial, Secretariade Ambiente de la Provincia de San Juan,y
esta Division Aduana San Juan se proyectd un Protocolo de Tramite Administrativo de Actas de Secuestro de
Mercaderias, con el objetivo primordial de tomar medidas de prevencidn para evitar congestionamientos de depdsitos
(G.N.A) con mercaderias que no correspondana la érbita de la Aduana porinfraccion a la Ley 22.415, y su posterior
reconduccion. Asimismo, se dictaron Talleres de Unificacién de criterio y capadtacion para el labrado de las Actas a los
mismos fines.

Envirtud de elloyen ese orden de ideas, esta dependencia instruyé mediante Memorando N2 001/2019 (AD SAJU), de
fecha 06/12/2019, el procedimiento a seguir, a todas lasareas de esta Dependencia concompetencia en el tramite de
denunciasymercaderias, alos fines de determinar el correcto tratamiento que se les debe dara tales denuncias
producidas porla autoridad aprehensora.

Aduana de Cérdoba

Se informa que el criterio seguido por la Divisiéon Aduana de Cérdoba, en concordancia con lo establecido porla
jurisprudencia sobre el tema, es que enlos casos de secuestro de mercaderias que no presentan pie deindustriayparala
cual nose puede acreditar el origen extranjero, no corresponde aplicar el tipo infracciones del art. 987 del Cédigo
Aduanero, porloque, nosereceptan dichasmercaderiasa las fuerzas de seguridad que han realizado el secuestro, ni se
realizaeningreso de dichas mercaderias al Depésito de Secuestros y Rezagos. Asimismo, nosontenidasen cuenta en la
tramitacién de los sumarios contenciosos por presunta infraccion.

Enlos casos donde, se habiarecepcionado este tipo de mercaderias yya estaba en tramite un sumarios que las
contenian, seresolvié condenando soloporaquellos items de mercaderias efectivamente de origen extranjero, yparalas
que no tenian pie de industriao eranindustrias argentinas, se resolvié dictando la incompetencia para las mismas,
ordenando oficiara la Secretaria de Industria como autoridad de aplicacién, y manteniendo |la medida cautelar de
secuestro a resultas de lo que la Secretaria disponga.

3. Observacion N.°4. Defectos formales y sustanciales en el procedimiento administrativo.

a)

b)

Denuncia infraccional

Ausenciadeindicacidndelas circunstanciasque pudieren conducira la comprobacionde los hechos denunciados; en la
totalidad de denuncias auditadas se constato falta de descripcion de la relacidoncircunstanciada de los hechos que se
reputaren constitutivos de la infraccion.

No constalafechadevencimientode la destinaddn s uspensiva de importaciéntemporaria:en la denunciarealizada por
el servicio aduanero, enel sumario ,hosedejéconstancia de lafecha de vencimiento de la destinaciéon temporal,
momento en que se perfecciona la infraccion del art. 970 del Cédigo Aduanero.

Resolucion de apertura, corrida de vista y fallo

Erroren ordenarinscripcion en el Registrode Infractores; en el sumario en el mismo acto administrativo se
dispusolainstruccion del sumarioinfraccional (arts. 986/987 del Cdigo Aduanero); luegose tiene por pagada la multa
(acogimientoa laley27.260el 31/03/2017), motivo porel cual se declara extinguida la accién penal yse ordena su
inscripcion en el registro general de infractores. Ello genera una incompatibilidad entre la extincion de la accién penal yel
registro de la infraccidn para considerarla como un antecedente

Faltadeindicacidonde vias recursivas; enlos sumarios y ,seobservo |afalta de indicacion de lasvias
recursivas en la resolucién condenatoria correspondiente.

Faltadenumerode resolucion: En el actoadministrativo de apertura sumarial del sumario no consta el nimero de
resolucidn.
Faltadeindicacion precisadel destinode la mercaderia: enel sumario en la resoluciéon sumarial no consta el

destino de la mercaderia comisada.

I F-2022-00206753-AFIP-SDGAUI

Versién 2.4 (05/2021) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina25 de 27

Pagina 25 de 27



| SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
&D?DDj AUDITORIA INTERNA LOA 15/2020

Gestion Legal Aduanera- Division Aduana General Deheza

e Errorenel cadlculodelamultaminima:enelsumario ., porinfraccién al art. 969 del Cédigo Aduanero, no se
sancion6 con el 15% de multa (conformelo establece el articulo 9 de la Ley 21.453), ante el incumplimiento de la
obligadénimpuesta endicho articulo, yse sandond con el valortotal del valor FOB de venta de la parte incumplida en la
Declaracién Jurada de Venta al Exterior.

En el sumario , se constato que la multa minima calculada enel Anexo | de laresolucionde apertura sumarial no
contemplo6 3 DJVE para el calculo de la misma, yse estaria calculando en menos.

4. Observacion N.° 5. Dilaciones significativas en el procedimiento administrativo.

Actuacion Dias transcurridos Observaciones
Demoras entre la formulacion de la denuncia (20/02/2014)yla
resolucidn de apertura sumarial (18/08/2017)
Demorasentrelaresoluciénde apertura sumarial (21/05/2014)y la
resolucién fallo (18/09/2019)

Demoras entre la formulacion de la denuncia (08/06/2017)yla
resolucién de apertura sumarial (29/04/2019)
Demorasentrelaresoluciénde apertura sumarial (03/11/2015)y la
resolucién fallo (29/10/2019)
Demorasentrelaresoluciénde aperturasumarial (4/12/2019)y su
notificacion (26/05/2020)

Se dictd laresolucion de apertura sumarial el 11/03/2016 y atn no
consta la resolucidn fallo.

Se dictd laresolucién de apertura sumarial el 16/06/2017 y aun no
consta la resolucion fallo.
Demorasentrelaresolucidnde apertura sumarial (14/06/2016)y la
resolucién fallo (18/04/2018)

1258

1917

681

1436

172

664

Respuesta del area auditada en oportunidad del ISF -informando grado de avance de los casos detallados:

- : Resolucion N2 | /17 (AD GDEH). Extincién de la accién por pago de multa y tributos.

- : Se estd trabajandoen la Resolucidndel expediente, enbreve se finalizard con la misma (Proveido: /2021 (DA GDEH) ART.
1111 C.A. diligencia a la SEC. EX-ANTE medidas necesarias para mejor proveer)

- Se estd trabajandoen laResolucion del expediente, enbreve sefinalizara con la misma (Proveido: /2021 (DA GDEH) ART.

1111 C.A. diligencia a la SEC. EX-ANTE medidas necesarias para mejor proveer).

- : Se estd trabajandoen laResolucion del expediente, enbreve sefinalizard con la misma (Proveido:| /2021 (DA GDEH) ART.
1111 C.A. diligencia a la SEC. EX-ANTE medidas necesarias para mejor proveer).

- :Resolucién N2 /2019 (AD GDEH). Archivo de las actuaciones.
- :Resolucion N2 /2019. Extincion de la accion por pago de la multa.

- :Resolucion N2 /2019. Condena por la comisiénde la infraccion previstay reprimida por el art.969. Del Cédigo Aduanero,
Consecuentemente pagd la multa.

- K: Se estd trabajandoen la Resolucién del expediente, en breve se finalizard con la misma (Se esta elaborando el fallo).
- : Se estd trabajandoen larectificacion del montode lamultay procedera notificar la misma (Se adjunta la documentacién
respaldatoria dela rectificacién de la actuacion ( .), con la Notificacion mediante SICNEA N.2 . Ademas, la

empresa Agro transporte S.A., comunica Pago de Multa mediante Plan de Pagos N.2 ).

- Se estatrabajando en la Resolucidn del expediente, en breve se finalizara con la misma (Se continta trabajandoenla
resolucién del expediente).

- : Resolucion N2 /2018. Condena por la comision de la infraccidon prevista y reprimida por los Art. 986/987.
Consecuentemente pago la multa mediante Plan de Pagos N2

5. Observacion N.° 6 Incongruencias en la registracion de la informacion.

Actuacion Observaciones
En el Sistema SUCOA consta la infraccion tipificada en el art. 954 inc.
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¢, mientras que en la documentacién remitida por el area se
aperturd sumario por el art. 954 inc. a
En el Sistema SUCOA consta la infraccidn tipificada en el art. 954 inc.
ayc, mientras que enla documentacion remitida por el area se
aperturd sumario por el art. 954 inc. a
En el expediente remitido por el drea consta la notificacidn de la
denuncia
En el Sistema SUCOA no consta la infracciénimputada, mientras que
en la documentacién remitida por el drea se aperturd sumario por el
art. 954.
En el Sistema SUCOA no consta la infraccionimputada, mientras que
en la documentacién remitida por el drea se aperturd sumario por el
art. 994.

No se encuentra cargada en el Sistema SUCOA.

No se encuentra cargada en el Sistema SUCOA.

Respuesta del area auditada en oportunidad del ISF -informando grado de avances de los casos detallados:
- : Se corrigid en el sistema SUCOA.
- : Se cargo por error
- Por error se cargd duplicadamente la denuncia.
- : Se corrigid en el sistema SUCOA.
- : Se corrigid en el sistema SUCOA.
- :La correcta seria

- : En SUCOAse encuentra desestimada.
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