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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Se trata de wuna auditoria
programada, destinada a verificarla
gestion judicial, a cargode las dreas
operativas, sobre la correcta
registracién y seguimiento del
estadodelos Planes de Facilidades
de Pago.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

La presente actividad contribuye
con el control que realizan las dreas
auditadas respecto del recupero de
las deudas tributarias y de los
recursos delaseguridad social, la
verificacion del estado de las
deudasincluidas en los planes de
facilidades de pago yladepuracion
de la carterajudicialen el caso de
encontrarse cancelado el crédito
fiscal.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

Enbasealaevaluacion efectuada
sobrela efectividad del Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular

Bueno

Optimo

LV

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Ausenciadeunsistemadealertas que comunique a los responsables del
procesolacaducidado la cancelacion total de los planesde facilidades de pago
de la deuda enejecucidnjudicial paralizada sistémicamente por dicha causal.
Dado que la efectiva puesta en marcha del nuevo sistema de gestion en materia
de ejecucionesfiscalestendiente a reemplazar al SIRAEF, se encuentra sin
avances porfaltade desarrolladores, se recomienda a las Subdirecciones
Generales de Asuntos Juridicos, de Recaudaciéon y de Sistemas vy
Telecomunicaciones a instar las accionesnecesariaspara suimplementacion y
homologacién.

Sobre los juicios que no poseian medidas cautelares o las mismas no se
encontrabanvigentes, enatendéna lavigenda de la Resolucién General AFIP
N.°5052/2021 se solicita verificar (una vezvencido el término de suspension)la
realizacion del andlisis pertinente a efectos de la traba de las medidas
correspondientes, con el objeto del debido resguardo del crédito fiscal.

Se deja constancia que al 05/11/2021 |a Agencia Corrientes no posee juicios
paralizados (conforme SIRAEF) por la RG AFIP N.°3827/2016. Corresponde
indicarquealiniciode lastareasde campo (cfe.andlisis realizado en el item
Marco de Referencia) la Agencia tenia cuatrocientos noventa y cuatro (494)
juicios en dicho estado; situacddn que merece ser destacada en forma positiva.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior
Subdireccion General de Asuntos Juridicos

Subdirecciéon General de Recaudacidn

Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones

bUudu

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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Destinatarios

INFORME
ANALITICO

e Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior

e Subdireccién General de Asuntos Juridicos
e Subdireccién General de Recaudacion

e Subdireccién General de Sistemas y Telecomunicaciones

Objeto

Objetivo

Gestidn de juicios de ejecucidn fiscal.

Evaluarlaexistenciayel nivel de cumplimientode los controlesinternos aplicados a la gestionde juicios

paralizados a raiz del acogimientoa planes de facilidadesde pagorelativos a la R.G. N.°3827/2016 (AFIP);
a través desucorrecta registracion en el SIRAEF, analizar el seguimiento que se le otorgaalos mismos y
verificar su eventual reactivacion conforme la normativa vigente.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: Operacional
e Segln sutemadtica: Legal

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de laLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, |asactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta la fecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las areasdelas que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, debera ser expresamente habilitado por la Subdireccion General de Auditoria Intema, a
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fin de evitarlaindebida divulgaddn de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del ultimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestién se efectuara con ajuste a las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la protecciénde los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidén
amparada porlosinstitutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicion AFIP N.°98/2009 e
Instrucddn General AFIP N.°08/2006, y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros debera contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma serd exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enquesu divulgaciéon sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolictante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funciéon de lo
expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

El procesode ejecucion fiscal es aquel a través del cual este organismo insta el cobro judicial de: "tributos,
pagos acuenta, anticipos, accesorios, actualizaciones, multas ejecutoriadas, intereses u otras cargas cuya
aplicacion, fiscalizaddn o percepddn esté a cargo de la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS...”
(Conforme primer parrafo del art. 92 de la ley N.°11.683).

Los diversos aspectos de este proceso se encuentranregulados porlas distintas normas aplicables al mismo
(véase Anexo A). En particular, cabe destacar que la AFIP ha dictado diversas normativas tendientesa reglar las
pautas a las cuales deben ajustarsu cometido las dreas encargas de la cobranza coactiva.

En este marco, enloconcerniente a los aspectos a auditar, este cargose enfocara en evaluar el sistema de
control interno delprocesode ejecucidn fiscal aplicado ala gestion que se realiza respecto de los juicios
paralizados poracogimientoal Régimende Facilidades de Pago dispuesto porla RG N.°3827/2016 (AFIP).

En este sentido, la seleccion de estos aspectos obedece a que los mismos resultan susceptibles de ser
auditados de manera remota, mediante |a utilizacion de la informacidn existente en los sistemas informaticos
del Organismo (SIRAEF, MIS FACILIDADES y CUENTAS TRIBUTARIAS), como también por pedidos de informacion
a las dreas auditadas.

La seleccion de aspectos pasibles de auditar en forma remota se encuentra subordinada a las limitaciones que
traen aparejadaslasmedidastomadasa raiz de la pandemia declara porla Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) por el coronavirus COVID-19.

En el caso, entre lasmedidascorresponde sefalar el “aislamiento sodal, preventivo yobligatorio” dispuesto
por el P.E.N. mediante el Decreto (DNU) N.°297/2020 y prorrogado porlos Decretos DNU N.°325/2020,
355/2020, 408/2020, 459/2020 y 493/2020 y la FeriaJudicial Extraordinaria dispuesta porla C.S.J.N. mediante
la Acordada (CSJN)N.°6/2020y prorrogada porlas Acordadas CSIN N.°8/2020, 10/2020, 13/2020, 14/2020 y
16/2020.

Porotrolado,enloconcerniente al dreaaauditar, se decidio enfocar el cargo a las dependencias de la
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior (SDG OPI1) atento a que mediante comunicacién
oficial del 16/06/2020se retomé la actividad presencial en 54 dependencias, entre la que se encuentra la
Agencia Corrientes, situacion que no ha sido autorizada para las areas de la Subdireccidon General de
Operaciones Impositivas Metropolitanas (SDG OPIM).
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Producto de lainformacion extraida del médulo GENESIS |1 del sistema ATENEA-SIRAEF (fecha de corte 31/07),
correspondiente ajuicios paralizados por acogimiento al plan de facilidades de pago citado precedentemente,

y que se expone a continuacionenforma de graficos se resolvid auditar la Agencia Corrientes (DI RRES). Se

aclara quelos graficos solo refierena las diez principales dependencias en cantidad de casos y montos,

haciéndosemencién de los cargos de auditoria enlos que se realizaron tareas de auditoria enlos ultimos afios.
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Las Agencias Sede 1 y 2 Cérdoba fueron auditadas en el marco del cargo de auditoria LAC 11/2018
(Ejecuciones fiscales. Honorarios de Agentes Fiscales).

La Agencia Sede Salta fue auditada enel marco del cargo de auditoria LAC 19/2019 (Ejecuciones fiscales.

Incobrables con indicios de actividad).

Las Agencias Sede 2 Mendoza fue auditadasen el marco del cargo de auditoria LAC 15/2017 (Ejecuciones
fiscales. Honorarios de Agentes Fiscales)yen el cargo de auditoria LOI 14/2017 (Ejecuciones Fiscales planes de

facilidades de pago).
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La Agencia Sede Tucuman fue auditada en el marco de los cargos de auditoria LOI 14/2017 (Ejecuciones
fiscales- planesde facilidades de pagos caducos), LOI 16/2017 (Ejecuciones fiscales- Transferencia de fondos
provenientesde depdsitos realizados en Sede Judicial), LAC13/2018 (Gestién de juicios y procesos legales de
soporte - Ejecuciones fiscalesparalizadas por certificacion de pagos) y LAC 15/2018 (Gestién de juicios y
procesos legales de soporte - Ejecuciones fiscales paralizadas porresolucién judicial).

La Agencia Catamarca fue auditada enel marco del cargo de auditoria LAC 14/2020 (Gestién de Procesos
Legales- Ejecuciones fiscales paralizadas por planes de facilidades de pago).

La Agencia Sede Santa Fe se encuentra entareas de campo en el cargo de auditoria LOI13/2020 (Ejecuciones
fiscales paralizadas por planes de facilidades de pago).

La Agencia Sede Bahia Blanca se encuentra en tareas de campo en el cargo de auditoria LOI 16/2020
(Ejecuciones fiscales).

Alcance

Las tareas se desarrollaron seginla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administraciéon Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion SIGEN N.°152/2002) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracion Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestion de | os juicios de ejecucion fiscal paralizados por planes de pagos
no vigentes enla Agencia Corrientes al 31 de juliode 2020 comprendiendolos juicios iniciados entre el 12 de
enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2019 (Unidad auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentreel 17 de diciembre de 2020yel 21de enero de 2022 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitdéla opinidonde las areas auditadas y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de la tarea
realizadahastael 21 de enerode 2022 yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dinamicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyo un analisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose enel princdpio de confianza en que toda
informacién suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluaciénde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concreciénde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de la laborde auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente andémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento seguin lo
establecidoen el Cédigo de Eticay demasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura poner en conocimiento de
las areasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso, decidanlaadopcionde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccion
General de Auditoria Interna, o si estdan dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.
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Aclaraciones

previas

El Informe Preliminarde Auditoria Interna fue emitidoel 12 de noviembre de 2020y el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 17 de diciembre de 2020.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo,sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucddn N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy,en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificasque los constituye n. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) seglin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada porSIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Prioridad y
Auditado (*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Componente 1: Ambiente de Control

Principio 2: Responsabilidad de la supervision

2.2 Informacion de gestion 1.1,1.2y21

2.3 Supervisionsobre la gestion 11,1.2y21

Principio 3: Estructura, autoridad y responsabilidad

3.3.Deberes yresponsabilidadesde |os e mpleados | 1.1,12y21

Principio 5: Responsabilidad y rendicién de cuentas

5.3 Controlesinternos para reducir riesgos | 1.1,12y2.1

Componente 3: Actividades de Control

Principio 10: Definicion e implementacion de actividades de control

10.2 Integridad, exactitudyvalidez de las transacciones | 1.1,1.2y21

Principio 11: Definicion e implementacion de controles sobre la tecnologia

11.2 Definicién e implementacion de controles sobre la tecnologia | 12y21

Principio 12: Politicas y procedimientos
12.2 Aplicacion de controles especificados en politicasy
procedimientos

1.1,1.2y2.1

Componente 4: Informacion y comunicacion
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Control Prioridad y
Auditado (*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Principio 13: Relevancia de la informacion

13.3 Calidad delainformacion | 1.1,12y21

Principio 14: Comunicaciones internas

14.2 Informacién para la supervisién 1.1,12y21

14.3 Canales efectivos de comunicacion 1.1,12y21

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.

Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucidon N.°172/2014 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

7 N Y L

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencién inmediata.

La ponderacién de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacén de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo enloinmediatolos aspectos que impliqguen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al drea
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacién respecto de las demas:

Criticidad del Riesgo Residual

SDG AUI
SIGEN 0
MINIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1
Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1. Ausencia en el SIRAEF de alertas cuando los planes de facilidades de pagos caducan o se cancelan.

Observacion

El SIRAEF noposee alertas que comuniquen a los agentesfiscales, representantesdel Fisco y/o jefaturas responsables, de forma

automatica, la caducidad de los planes de facilidadesde pago o cual permitiriaimpulsarlas acciones de cobro yel resguardo del
crédito fiscal.

Enigual sentido, tampocoinforma acerca de la cancelaciondel plan(conindicacdénde la fecha del Ultimo pago realizado), a fin de
proceder en forma inmediata al descargo del juicio de ejecucion fiscal.

Causa

Deficiencias en el disefio del sistema que no contempla alertas ante las situaciones resefadas.

Efecto

1. Lafaltadeconocimientoentiempo real desituacionesqueimpactanenel cumplimiento del plan de facilidades de pago,
incrementa el riesgo de pérdida del crédito fiscal ante situaciones de insolvencia/incobrabilidad.

2. Debilita la utilidad del sistema como herramienta de control interno.

Recomendacion

Otorgarladebida priorizacién yproceder al desarrollo de la reingenieria del sistema de cobranza judidial (iniciativa incorporada como

la N.°2del Plan de Gestion AFIP 2020 -Reingenieria del SIRAEF —Fase I1), incorporando alertas de gestién yvalidacionestendientes a
evitarlas situaciones observadas.

Requerira las instanciascon competencia en la solucidon que informen el estado actual en que se encuentra laimplementacion de las
funcionalidades propiciadas yla fecha estimada en que podrian encontrarse operativas, actualizando la informacion brindada en el
cargo de auditoria LAC 14/2020.

Plan de accién

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Asuntos Juridicos No informa
Subdireccion General de Recaudacién Sin conocimiento
Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Agencia Corrientes: Las recomendaciones expresadaspor Auditoria exceden el dmbito de competenciade esa Agencia. Aclard que
seriamuybeneficioso, Gtil y productivo para la Administracion Federal, que el SIRAEF provea mayorinformacién y certidumbre sobre
las carteras judiciales ysu correlativo control.

Subdireccion General de Asuntos Juridicos: la Division Supervision de Ejecuciones Fiscales yJuidios Universalesexpreso -referido a la
actualizaciénde lasfechasparala puesta en produccién del sistema THEMIS (SIRAEFI1)-que el desarrollo se encuentra a cargode la
Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones, estimando que dicha Unidad de Estructura en oportunidad de brindar
respuesta al presente cargo, informara al respecto.

Subdireccién General de Recaudacién: En el marco de lainiciativa I.07 reingenieria del sistema de cobranza judicial (incorporada al
Plan de Gestionde 2019), el primero de agostodel afio 2019 se implementé la funcionalidad que permite el envio automatico de
novedades registradas sobre obligacionesincluidas en juicios de ejecucion fiscal, del Sistema de Cuentas Tributarias al SIRAEF. Hizo
saber que el nuevo sistema que reemplazara al SIRAEF contempla la interconexion conlos sistemas de recaudacion, para que la

informaddnrelacionada conlas cancelaciones yanulacionesde créditos, se registren enforma automatica en el juiciode ejecucidn
fiscal; con alertas porcancelacién total de obligaciones en juicio.

El redisefio del nuevo sistema de cobranza judicialse encuentra endesarrolloenel ambitode la Direccion de Sistemas Tributarios
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(SDGS

IT) ysu fecha de implementacion fue postergada en distintas oportunidades por retrasos enlas tareas de desarrollo (en virtud

de la pandemia del COVID-19 declarada porla Organizaciéon Mundial de la Salud y falta de recursos humanos en el equipo de
trabajo). Alafecha del presente informe el desarrollo se encuentra demorado, sinque se haya brindado a estainstancia una fecha
probable de implementacion del sistema.

Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones: la Direccion de Sistemas Tributarios informé que, considerando que a abril
de 2021 no fue posible rearmarel equipo de desarrolladores, el estado actual es el mismo que el informadoel 27/11/2020 mediante
1F-2020-00838125-AFIP-DISTRI_SDGSIT. Por falta de desarrolladores, las tareas se encuentran suspendidas momentaneamente.
Hasta tanto se rearme el equipo de trabajo, no es posible replanificar el cronograma enviado a Planeamiento durante el afio 2020.

Se haceconstarque el detalle de lasrespuestas brindadas se agrega en el archivo “Plantilla de transcripciéon de respuestas —
Observacion N.°1” que se agrega embebido al presente Informe.

Opinion de Auditoria Interna

Se tiene presente loinformado respecto del nuevo sistema de gestion en materia de ejecuciones fiscales que reemplazara al

SIRA

EF, encuantoalareplanificaddnde las tareas ysuspensiénde los tiempos de produccion por falta de desarrolladores.

En atencidna que el hallazgo enandlisis fue abordado en el cargo de auditoria LAC 14/2020 (Gestion de Procesos Legales.
Agencia Catamarca), quedandola responsabilidad de la efectiva puesta en marcha del nuevo sistema de gestion en materia de
ejecucionesfiscalesenlasareascon competencia en la solucién, yrecomendando a las Subdirecciones Generales impulsarlos
mecanismos de control pertinentes a fin que pueda estar operativa dicha funcionalidad en el plazoseialado, se da por finalizado
el seguimiento en el presente cargo, considerando el estado de la presente observaciéon como no regularizable.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion
Ext Alt Mod Baj Min Reg | MRe | Bue | Opt No regularizable
2. Falta de impulso procesal de los juicios con planes de facilidades de pagos que se encuentran caducos

Observacion

En diecinueve (19) juidos sobre untotal de setenta (70) relevados (27,14% del total relevado), nose insté en forma oportuna el cobro
del saldo de caducidad del plan de facilidades de pago, impulsdndose las acciones de cobro durantela realizacidn de las tareas de
control yrequerimientos de informacdidn por parte de esta Auditoria Interna. El monto nominal demandado de dichos juicios es de
$10.003.914,76.

Mayor detalle en Anexo D —Observacidn 2.

Causa

Falta de seguimiento por parte de los agentes fiscales de las causas que componen su cartera.

Debilidadenla supervisién por parte de lasdreascon competencia juridica y de recaudacién de la Agencia respecto de la
verificacidon oportuna de la eventual caducidad de los planes de facilidades de pago.

Efecto

Diladdnenelrecupero de créditofiscalyen la traba de medidas cautelares en resguardo de los montos en ejecucion.

Incremento del riesgo de pérdida del créditofiscal por situaciones de insolve ncia/incobrabilidad ante la falta de dictado en
tiempo oportuno de las instrucciones tendientes a instar el proceso por parte del jefe de Agencia.

Recomendacion

Implementarrutinasde trabajo que garanticenla correcta verificacionyseguimientode los planesde facilidades de pago a los
fines de instar su cobro oportuno en caso de caducidad del acogimiento.

Supervisar el debido cumplimiento de las érdenes impartidas, asegurando su efectividad yel resguardo oportuno de los créditos
ejecutados, una vez cumplidos los términos dispuestos en la RG AFIP N.°4847/2020.
Actualizarla informacion sobre los avances en la gestion con relacién a los juicios observados.

Comunicarlos cursosdeaccion implementados a fin de minimizarla futura ocurrencia de la problematica descripta.
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Plan de accidn

Area Responsable con Competencia Fecha prevista

Agencia Corrientes No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

De los 19juicios que formaron parte de la observacion, cinco (5) fueronarchivados por acogimiento a la RG AFIP N.°4816/2020y los
restantes contintian con el tra mite de ejecucion; lo que evidenda que se ha continuado conel control sobre los casos referenciados.

Se haceconstar que el detalle de lasrespuestas brindadas se agrega en el archivo “Plantilla de transcripcién de respuestas—Observacén
N.°2” que se agrega embebido al presente Informe.

Opinion de Auditoria Interna

Se toma enconsideraciénlasacciones llevadas a cabo frente a la problematica en trato. Teniendo en cuenta que a la fecha
contintansuspendidos los plazos para la traba de medidas cautelares (cfe. RG AFIP N.°5052/2021) es responsabilidad de la jefatura

de Agenciaverificar que una vez que culmine el estado de excepcidndispuesto por dicha norma legal, se proceda al resguardo
efectivo de los créditos fiscales ejecutados.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In LEEAN  MRe Bue | Opt Con accidn correctiva informada

3. Demora en archivar las boletas de deuda cuyos planes de facilidades de pago se encontraban cancelados o correspondia su archivo
Observacion

Entreintaycinco(35)juicios (50% de la muestra de auditoria) se verificaron demoras eninstruir el archivo de las actuaciones, en
funcidn que los planes de facilidades de pago se encontraban cancelados. En tal sentido, las 6rdenes de la jefatura informando su
finalizacidén (ingresadas en SIRAEF) se llevaron a cabo durante la realizacion de las tareas de auditoria.

Los montos nominales demandados que se encontraban cancelados ascienden a $21.554.459,71.

Porotra parte, en dieciséis(16) actuaciones(22,86%) | os planesde facilidades de pagofueronreformulados en otras Resoluciones
Generales que disponian el archivo de los juicios en forma inmediata. Las instruccionesde finalizacddn fueron ingresadas a raiz del
pedido de informacién solicitado por esta Auditoria Interna. Los montos reclamados ascienden a $18.304.370,20.

Mayor detalle en Anexo D —Observacidn 3.

Causa

Falta de seguimientodel estadodelos planesde facilidades de pago por parte de las dreas con competenciajuridicayde recaudacién
a findeinformarsuestadode cancelacidna laJefatura de Agencia para el dictado de lainstrucciéon de archivo en tiempo oportuno.

Debilidadenlasupervision por parte de lasjefaturasresponsables (dreas con competencia enla materia juridica yde recaudacion de

la Agencia) respecto de la verificacion deldebido cumplimiento de los planes de fadlidades de pago yde su eventual reformulacién.

Efecto

Faltadedictadoentiempo oportuno de lasinstrucciones por parte de la jefatura de Agencia, a fin de culminar el proceso judicial.
Incorrecta cuantificacion de la cartera judicial, impidiendo su depuracién en tiempo oportunoydebilitando la utilidad del SIRAEF
como herramienta de gestién y de control interno.

Recomendacién

1. Impulsarlaimplementaddnde rutinas de trabajo que garanticen la correcta verificacién yseguimiento de los planes de
facilidades de pago.

2. Arbitrarlos medios necesarios para continuar con lasmedidas correctivas implementadasdurante las tareas de campo de este
servicio auditor, informando sobre el estado de avance de las mismas.
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Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista

Agencia Corrientes Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Hizo saber que concluyd conlarevisiénysus posteriores acdones, como se habia comprometido ensuanterior respuesta. Reiterd lo
mencionado en cuantoa los pardmetros numéricos que reflejansuaccionar, respecto a la baja de casos en dicho estado, como
también que durante el afi0 2019 se archivaron tres mil seisdentos noventa yocho (3698) juicios, en el afio 2020 un total de tres mil
ochocientos setenta ycinco (3875) ejecuciones fiscales yen el afio 2021, setecientos setenta y nueve (779) casos.

Se hace constar que el detalle de lasrespuestas brindadas se agrega en el archivo “Plantilla de transcripcién de respuestas —
Observacion N.°3” que se agrega embebido al presente Informe.

Opinién de Auditoria Interna

Atento haberimplementado mecanismos de control a los finesde dar una solucion a la problematica entrato-de conformidad conlo

recomendado por esta Auditoria Interna- yque los juicios que formaron parte de la presente observaciénse encuentranarchivados,
corresponde dar por concluido el tratamiento del hallazgo en cuestidn.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacion

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In Reg MRe Bue | Opt

Regularizada

4. Inconsistencias en la registracion de las etapas en el SIRAEF

Observacion

En dieciséis (16) ejecuciones fiscales (22,85% de |a muestra auditada)se han observado inconsistendas en el ingresodel subcédigode
paralizaciénen el SIRAEF, enatencidon a que porel plan de facilidades de pago solicitado o por el que reformulé la deuda,
correspondia su archivo.

Enseis (6) boletas de deuda (8,57%) se instruyd proseguirlas acciones de cobro, cuando el plan de facilidades de pago por el que se
reformularon lasdeudas reclamadas, disponia el archivo de las actuaciones, debiendo emitirse una nueva Boleta de Deuda.

Porultimo, entres (3) actuaciones (4,29%)se observo el ingresode unincorrecto subcddigo de paralizacién, en atendén a que los
contribuyentes se acogieron a planes de facilidades de pago distintos al analizado en el presente cargo de auditoria.

El detalle delos casos ysuestadoprocesal seagregaenel archivo “Plantilla detalles técnicos — Anexo “D” — Observacidén N.°4”
embebido al Informe Preliminar de Auditoria Interna.

Causa

1. Incorrecta registraciondel codigo de la etapa correspondiente por parte de los agentes fiscales al momento de registrarlaen
el sistema.

2. Debilidadenlasupervision porpartede lasjefaturasde lasdreasresponsables de la AgenciaCorrientes respectode las etapas
reflejadas en el SIRAEF.

Efecto

El ingresodeinformaddninexactay/o sufalta deactualizaddnenel sistema homologado por el Organismo afecta la calidad,
integridadyeficacia,enloquerespecta a su oportunidad, completitud y utilidad como herramienta de gestion y control.

Recomendacién
1. Procurarque la carga de informacién en el Sistema SIRAEF se corresponda con el estado procesal de las actuaciones
implementandose controles periddicos a finde verificarel gradode acatamiento a la normativa vigente en la materia ylas
ordenes impartidas en tal sentido.

2. Comunicarlos cursos de accionimplementados a finde regularizar |la presente observacion, indicando la fecha prevista de
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regularizacion.

Plan de accidn

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Agencia Corrientes Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

El dreaindica que, conforme surge de la Opinionde Auditoria Interna delInforme de Auditoria Interna “...los juicios que formaron
parte dela presente observacionse encuentran finalizado...”. Tal como se expresara oportunamente, demuestra su accionaren
busqueda del cumplimiento de las normas de rigoryde las opiniones de esa auditoria.

Se hace constarque el detalle de lasrespuestas brindadas se agrega en el archivo “Plantilla de transcripcion de respuestas —
Observacion N.°4” que se agrega embebido al presente Informe.

Opinion de Auditoria Interna

Se ha finalizado con la etapa de revision sobre el universo de juicios paralizados y como resultado de ello, se ha producido la
modificacién sistémica en cada caso, situacion que se considera en forma positiva.

Independientemente de ello, cabe indicar que los hallazgos formulados refieren a situaciones noregularizables. En razén de lo
expuesto, considerando que los juicios puntualmente observados se encuentran archivados y que las situaciones indicadas no son
pasibles temporalmente de regularizacidon, corresponde dar por concluido el tratamiento del presente hallazgo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In Reg MRe Bue Opt No regularizable
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. Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Unidad auditable (Agencia Corrientes)

T > TN > T

Pagos que

Juicios con adhesién del
contribuyente a Planes de
prevean la
paralizacién
actuaciones.

Evaluarla correcta gestion de los juicios que Verificacion de estados
hayan sido paralizados pordiversos conceptos, procesales actualizados.
verificando, en particular, la existencia de una Recaudacion.

q | debida fundamentacién para la emision de la
€ as correspondiente orden de paralizacion,yen
aquellos casos que se refiera a juicios
paralizados por acogimientos a planes de
facilidades de pago, analizar su posible
reactivacionyla respectiva cargade las etapas
procesales correspondientes en el SIRAEF; a la

luz de la normativa vigente; verificando los

mecanismos de control interno existentes.

\ 4

Riesgos 1. Demoras y/o inacciones durante el proceso.
relevantes 2. Informacién no confiable, integra ni oportuna.
Controles 1.1. Procedimiento normativo.

asociados 1.2. Supervisidn por parte de la jefatura.
auditados (%) 2.1. Procedimiento normativo.

Objetivos de
Auditoria (=)

1.1.1. Corroborarla subsistencia de causalesde paralizacién y/o suspension de las ejecuciones fiscales, para
determinarsi corresponde la reactivacion del juicio (obs. 2).

1.1.2. Verificar que se haya efectuadola comunicacion al rea juridica respecto del archivo o reactivacion dela
cobranzajudicial ante el cese de |a causal de paralizacidn, analizando |asacciones judiciales practicadas (obs. 2
y 3).

1.2.1. Evaluarsilas tareasde supervision garantizan razonablemente el cumplimiento de | os plazos normados y
si permiten mitigarla falta de impulso en las distintas etapas procesales (obs. 2,3 y4).

2.1.1. Estimarlos controles, sistemas, herramientas y cualquier otro instrumento de gestion existente en el
area que provea informacion periddica, confiable, oportuna y que ayude a realizar el seguimiento de las
actuaciones (obs. 1y4).

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerandosurelevancia respecto de

la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.
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Normativa aplicable

Norma Vigencia
ResolucidnN.°290/2019 (SGN) - Aprobacidn del Regl t | funci iento del Comitéd
esolucion /. (SGN) - Aprobacién del Reglamento para el funcionamiento del Comité de 20/08/2019
Control Interno.
Resolucién N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico. 04/12/2014
ResoluciénN.°45/2003 (SGN) —Papeles de trabajo. 12/05/2003
Normativa
general Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Disposicién N.°7/2019 (SDG AUl)—Aprobacién Manual de Auditoria Interna - Versién 6.2. 20/05/2019
Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar por las unidades de estructura
dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la Subdireccion General de Auditoria 01/03/2016
Interna (Unidad de Auditoria Interna).
Instruccién General N.°1/2016 (SDGAUI) - Instruccién General N.°1/2016 (AFIP). Su reglamentacion por 08/03/2016
la SDG AUI, conforme punto XI - Disp. Grales., Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°27.260 — Programa Nacional de Reparacion Histdrica para Jubilados y Pensionados- Ley
N.°27.260 - Creacién. 22/07/2016
Ley N.°26.994—Cddigo Civily Comercial de la Nacion. 08/10/2014
Ley N.°11.683- Ley de Procedimiento Tributario (t.0. en 1998). 20/07/1998
Disposicion AFIP N.°220/2016 - Procedimiento, Ejecuciones Fiscales. Disposicion N.°276/2008 (AFIP) sus
. . . e L 12/07/2016
modificatorias y complementarias. Sumodificacidn.
Disposicion AFIP N.°461/2011 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Oficios sobre medidas cautelares
diligenciados ante el Registro de la Propiedad Inmueble de |a Capital Federal. Formalidades. Disposicion 05/01/2012
N.°276/2008 (AFIP). Su modificacion.
Disposicion AFIP N.°60/2010 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Honorarios de Agentes Fiscales y 02/03/2010
Abogados. Pago por transferencia electrénica de fondos mediante el Volante Electrénico de Pago (VEP).
Disposicion AFIP N.°434/2009 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas de gestion. Disposicion 07/09/2009
N.°276/2008 (AFIP)y su complementaria. Sumodificacién.
Disposicion AFIP N.°276/2008 —Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas de Gestidn. 30/06/2008
'::;::;:;:: R.G. AFIP N.°4268/2018 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998 y sus modificaciones.

Régimen defacilidades de pago. Resolucidn General N.°3.827 y sus modificaciones. Su sustitucion. 02/07/2018
Texto actualizado. ANEXOS | y 1.

R.G. AFIP N.°3920/2016 - Procedimiento. Ley N.°27.260, Libro Il. Régimen de Sinceramiento Fiscal.
Titulo Il. Regularizacién excepcional de obligaciones tributarias, de la seguridad social y aduaneras. Su 29/07/2016
reglamentacion.

R.G. AFIP N.°3630/2014 - Procedimiento. Obligaciones impositivas, de los recursos de la seguridad
social y aduaneras vencidas al 31 de marzo de 2014. Régimen especial de facilidades de pago. 23/05/2014
Requisitos, formas, plazos y demas condiciones para la adhesién.

R.G. AFIP N.°2727/2009 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998y sus modificaciones.
Régimen defacilidades de pago para regularizar deudas impositivas, de los recursos de la segsocial y

aduaneras correspondientes a obligaciones vencidas al 31 de octubre de 2009. Requisitos, formas, 17/12/2009
plazos y demds condiciones para la adhesién.

I.G. N.°5/2018 DIPLC - Montos Minimos para la emisién radicacion de certificados o Boletas de deuda.

IG03/08 (DI PLCJ). 16/08/2018
I.G. N.°15/2017 DI PLCJ—Instruccién General N.°3/2008 (DI PLCJ). Medidas Cautelares. Modificacion 28/12/2017
Anexo XV.

I.G. N.°13/2017 DI PLCJ—Ejecuciones Fiscales. Recuperode CarpetaJudicial. Causales de exclusién de 04/12/2017

juicios de calculo de recupero. I:G N.°5/2017(DI PLCJ) S/Sustitucidn.
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I.G. N.°8/2017 DIPLO - Inclusién de nuevas Etapas Procesales Sistema SIRAEF. Instruccidn General
N.°3/2008 (DI PLCJ). Modificacion Anexo XIV.-

1.G. N.°5/2017 DIPLC —Ejecuciones Fiscales. Recupero de cartera judicial. Causales de exclusidn de

juicios del cdlculo de recupero. 21/06/2017
1.G. N.°4/2017 DIPLC - Montos minimos para la emision radicacion de certificados o Boletas de deuda. 06/06/2017
Instruccién General N.°3/2008 (DI PLCJ). Modificacion Anexo I.
1.G. N.°1/2017 DIPLC - Montos minimos para la emisidn yradicacion de certificados o Boletas de 10/01/2017
deuda. Instruccidon General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacion.
1.G. N.°8/2016 DI PLCJ - Resolucién General N.°3.920 y su modificatoria N.°3.935. SISTEMA SIRAEF.

. . s 4 T . . 06/10/2016
Pautas operativas sobre registracion de subcddigos de finalizacion y calculo de honorarios.
I.G. N.°3/2016 DI PLCJ - Montos minimos para la emision de Boletas o Certificados de deuda. 31/03/2016
Instruccién General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn.
1.G. N.°1/2014 DIPLC —Ejecuciones Fiscales. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacion. 16/04/2014
1.G. N.°3/2013 DIPLC —Ejecuciones Fiscales. Liquidacion de deudas aduaneras. Discontinuacién del 14/03/2013
programa “LiquiDGA”. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacion.
I.G. N.°2/2013 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Diligenciamiento de tramites judiciales en extrafia 2013

jurisdiccidn. Anexo Il de la I.G. N.°3/2008 (DI PLCJ). Su reemplazo.

1.G. N.°1/2012 DIPLC - Ejecuciones Fiscales. Diligenciamiento de Oficios por ante el Registro de la
Propiedad Inmueble de la Capital Federal. Doble firma. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su 04/04/2012
modificacion.

1.G. N.°7/2010 DIPLC - Ejecuciones Fiscales. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacion. 22/07/2010

1.G. N.°2/2010 DIPLC - Ejecuciones Fiscales. Pago electrénico de honorarios de agentes fiscales y
letrados patrocinantes mediante VEP. Adecuacién normativa. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). 28/01/2010
Su modificacion

1.G. N.°3/2008 DIPLC) - COBRANZA JUDICIAL. Instruccion General N.°14/2005 (DI PNCJ). Su derogacion. 26/11/2008
1.G. N.°12/2000 DI CJUD —Cobranza Coactiva Judicial. Sistema de Radicacidn de Ejecuciones Fiscales

03/11/2000
(SIRAEF). Su puesta en marcha.
I.G. N.°5/2014 DGI - Domicilio Electrénico. Acordada CSIJN N.°31/2011 y sus modificatorias y 28/08/2014

complementarias. Régimen de aplicacién interno.

I.G N.°14/2017 AFIP - PROCEDIMIENTO. Montos minimos de verificacion de créditos en juicios
universales. Montominimo de ejecutabilidad. Archivo de ejecuciones fiscales por remanentes de 14/11/2017
escasa entidad econdmica. Instruccion General N.°6/1999 (AFIP) y su modificatoria. Su sustitucidn.
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Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Subdirectora General de Auditoria Interna C.P. CAMILLETTI, Gabriela Noemi
Directorde Auditoria de Procesos Centrales Lic. GOGLIORMELLA, Christian Eduardo
Equipo de —
— Jefe (Int.) Departamento Auditoria de Gestion de Recursos | Abog. MUNOZ, Santiago Manuel
Auditoria
Jefe (int.) Division Auditoria Legal de Procesos de Soporte Abog. DORA, Fernando Walter
Supervisora A/C Abog. EZEBERRY, Agustina
Auditora Abog. MARTINO, Maria Teresa Alejandra
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
C.P. PATURLANNE, Pablo Martin [ C.P. MECIKOVSKY, Jaime Leonardo
subdirector General de (octubre 2018 a enero 2020) (diciembre de 2015 a octubre 2018)
Operaciones Impositivas del C.P. CATALDO, Santiago Alfredo (enero C.P. PATURLANNE, Pablo Martin (octubre
Interior de 2020 a octubre 2021). 2018 a enero 2020)
C.P. LEBED, Exequiel (desde octubrede | C.p. CATALDO, Santiago Alfredo (desde
2021). enero de 2020)
C.P. BENITEZ, Rufo Walter(01/01/2014
AreaAuditadao al 11/01/2016). C.P. BENITEZ, Rufo Walter(01/01/2014 al
Responsable Directorde la Direccién Regional Sr. ROCATAGLIATA, Eduardo 11/01/2016).
(autoridades / Resistencia (12/01/2016 al 04/02/2020). Sr. ROCATAGLIATA, Eduardo (12/01/2016 al
jefaturas / C.P. BENITEZ, Rufo Walter(desdeel 31/12/2019).
responsables) 05/02/2020).
C.P. MARIN, Armando Daniel
(01/01/2014 al 02/03/2015)
C.P. UIRICO Mari Ed d
Q » Mario - BAUardo ¢ o \iARIN, Armando Daniel (01/01/2014
(02/03/2015 hasta agosto de 2020). 21 02/03/2015)
Jefe de Agencia Sede Corrientes CP (;APUYA, Paulina F. (Jef? Seccién C.P. QUIRICO, Mario Eduardo (02/03/2015
Tramites A/C de la Agencia desde
al31/12/2019).
agosto de 2020 hasta el 07/07/2021).
C.P. ASCUA, Eduardo ManuelBautista
(desde el 07/07/2021).

TAREAS REALIZADAS:

Descripcion Fechadesde/hasta

Se emitio el Informe de Auditoria Intemna, analizdndose las respuestas brindadas por las dreas intervinientes en el
proceso auditado, constatandose silas mismas se habian expedido respecto de la totalidad de las observaciones 17/12/2020
efectuadas en el Informe Preliminar de Auditoria Interna,y si se habiainstruido los cursos de accionnecesarios para
evitarla reiteracion de las cuestiones que resultaron objetadas por esta instancia.

En las tareas de seguimiento se analizaron las observaciones pendientes de regularizacion, evaluando las respuestas
brindadas porel drea alInforme de Auditoria Interna, verificando que las mismas se expidieran sobre ellas, a fin de
dar por concluida la presente auditoria.

17/12/2020 al
21/01/2022
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REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o

Ext Extrema .
Inexistente

Alt Alta Regular

Mod Moderada MRe Mas que Regular

Baj Baja Bue Bueno

Min Minima Opt Optimo
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Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

Anexo C

COMUNICACIONES EN

VIADAS

Area
Fecha

Comunicacion

Asunto

éEl dreaauditada
respondi6? (SI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Impositivas de

| Interior

ME-2020-00903808-AFIP-

Auditoria Gestion de Procesos Legales. Cargo LAC 15/2020.

DVALPS#SDGAUI

18/12/2020 DVALPSH#SDGAUI Envio del Informe de Auditoria Interna. S
Subdireccion General de Asuntos Juridicos
ME-2020-00903845-AFIP- Audlltorla Gestionde Pro?esos Legales. Cargo LAC 15/.2029.
18/12/2020 Envio de la parte pertinente del Informe de Auditoria S|
DVALPS#SDGAUI Interna.
Subdireccion General de Recaudacion
ME-2020-00903920-AFIP- Audlltorla Gestionde Prosesos Legales. Cargo LAC 15/?02?.
18/12/2020 Envio de la parte pertinente del Informe de Auditoria S|
DVALPS#SDGAUI Interna.
Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones
ME-2020-00903826-AFIP- Audlltorla Gestionde Pro§esos Legales. Cargo LAC 15/.202F).
18/12/2020 Envio de la parte pertinente del Informe de Auditoria S|

Interna.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Fecha

Comunicacion

Asunto

Subdireccion General de Operaciones Impositivas d

el Interior

12/05/2021

PV-2021-00505420-AFIP-
SDGOPII#DGIMPO

Auditoria Gestion de Procesos Legales. Cargo LAC 15/2020. Respuesta al Informe de

Auditoria Interna.

Subdireccion Genera

| de Asuntos Juridicos

22/01/2021

PV-2021-00065940-AFIP-
SDGASJ

Auditoria Gestidn de Procesos Legales. Cargo LAC 15/2020. Respuesta a la parte

pertinente del Informe de Auditoria Interna.

Subdireccion General

de Sistemas y Telecomunicaciones

09/04/2021

PV-2021-00349240-AFIP-
SDGSIT

Auditoria Gestidn de Procesos Legales. Cargo LAC 15/2020. Respuesta a la parte

pertinente del Informe de Auditoria Interna.

Subdireccion Genera

| de Recaudacion

22/09/2021

PV-2021-01116057-AFIP-
SDGREC

Auditoria Gestidn de Procesos Legales. Cargo LAC 15/2020. Respuesta a la parte

pertinente del Informe de Auditoria Interna.
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Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicidén del detalle enunciado en el Informe Analitico.
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