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INFORME DE SEGUIMIENTO FINALDE AUDITORIA INTERNA

LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

FUNDAMENTOS DE LA
AUDITORIA

La existencia de una cantidad
significativa de ejecuciones
fiscales en condiciones de ser
descargadas administrativamente
impacta negativamente en la
equitativa yeficienteasignacion
de los juicios y en la debida
cuantificacion de los montos
cobrablesenlos juicios ejecutivos
en tramite.

IMPACTO EN LA
CIUDADANIA

La debida cuantificacién de los
montos cobrables, a través de la
permanente depuracién de la
cartera judicial, permite una
adecuada asignacion de los
recursos humanos y materiales,
propendiendo a una gestidn
judicial maseficazy eficiente en
el cobro del crédito fiscal,
optimizando el recupero de los
fondos publicos comprometidos.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

En basealaevaluacién efectuada
sobrelaefectividad del Sistema
de Control Interno, se concluye
que el mismo es:

SINTESIS

EJECUTIVA

HALLAZGOS RELEVANTES DE AUDITORIA INTERNA

v'  Dificultadessistémicas en el SIRAEF, que impactanenlarealizacién de ladepuracién
de la cartera judicial.

v'  Faltadeinteraccién e integracion del SIRAEF con otros sistemas que posee el
Organismo, como el de Cuentas Tributarias y Mis Facilidades, entre otros,
incrementando el riesgo en el cobro del crédito fiscal.

v Monto insuficiente de la Caja Chica Judicial para el pago de los gastos causidicos
reladonados con el resguardodel crédito fiscal (trabas de medidas cautelares y
ejecutorias).

v" Demoras enel cumplimiento del cronograma de depuracidn de la cartera judicial.
Existenciade numerosos juicios entra mite confecha deinicio anterior al afio 2008.

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Informarel gradode avance del proyecto “Reingenieriadel sistema de cobranza judicial-
SIRAEF”, incluido en Plan Estratégicode Gestion 2019 de |a AFIP como Iniciativa 1.07 que
tiene como drea responsable a la Subdirecciéon General de Recaudacidn.

Propiciarlasuscripcddndel convenio con el Registro de la Propiedad de la Provincia de
Buenos Aires, que se encuentra en tramite, a fin de eximiry/o diferir el pago de tasas
retributivas por parte del Organismo al efectivo recupero del crédito fiscal.

En cuanto alasdemoras en el cumplimiento delcronograma de depuracién de la cartera
judicial, cabe senalar que dichotema, porsu trascendencia institucional, fue elevado para su
tratamiento porel Comité de Control Internode la AFIP conlaintervencion de |a Direccidn
de CoordinacidnyEvaluaddn Operativayla Direccion de Planificacion y Control Judicial.

Finalizadoel curso de accion comprometido, el 16/05/2019 se informdé que del total de
juicios enviados a lasdreas para suabordaje yeventual depuracion habiansido analizados
(ya sea mediante sumodificacion sistémica o justificando las razones que ameritaban su falta
de actualizacidn) 425.981 ejecuciones fiscales (97,64%).

No obstante lo expuesto, en razéon de las inconsistencias advertidas en la depuracion
efectuada de contribuyentes declarados incobrables provisorios que poseian indicios de
solvencia patrimonial, entre otros, en los cargos LOI 13/2019 y LAC 16/2019, se propicia la
revisionporpartedela Subdireccion General de Asuntos Juridicos yde la Direccion de

Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
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= Deficiente/Inexistente
= Regular CoordinacidnyEvaluacién Operativa (DGI) de los casos depurados por dicha causal, tarea
= Mas que Regular gue se encuentra en curso y comprometida para el presente semestre.
= Bueno
= Optimo AREAS RESPONSABLES DE LOS PROCESOS EVALUADOS
= Direccion Regional Oeste (SDG OPIM)
= Direccion de Planificacion y Control Judicial
= Subdirecciéon General de Asuntos Juridicos
= Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones
= Subdirecciéon General de Recaudacién
= Direccion de Coordinaciéon y Evaluacion Operativa (DGI)
Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF At
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LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

INFORME

ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccidn General de Operaciones Impositivas Metropolitanas.
e Subdireccion General de Sistemas y Telecomunicaciones.

e Subdireccién General de Asuntos Juridicos.

e Subdireccién General de Recaudaciéon

e Direcciénde CoordinaciényEvaluaciéon Operativa (DGI)

Objeto

Analizarelestadodessituaciénde la totalidad de las observaciones, recomendaciones y/o cursos de accion de
fortalecimientodel Sistema de Control Interno presentados en el Informe de Auditoria Interna, cuyo objeto fue
evaluarel procedimientode depuraciénde la cartera de ejecuciones fiscales en trdmite y de cuantificacidn
precisa de los montos cobrables en gestion judicial.

Alcance

Las tareas se desarrollaron segunla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna dela Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos enun todo de acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) enel marcode la Ley N.°24156 de Administracion
Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Piblico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestionde depuracidénde la cartera de ejecuciones fiscales e n tra mite por
el periodo comprendido entre el 01/01/2008 a |la fecha de la auditoria (23 de marzo de 2018) (Marco de
referencia y normativa aplicable en el Anexo A).

Las tareasdecampo se llevaron a cabo entre el 28/03/2018 y el 24/04/2018 (Mayor detalle en el Anexo B).

Se solicitdla opinidn del/las drea/s auditada/s y/o con injerencia en el tema aqui tratado. (Mayor detalle en el
Anexo C)

El presente informe se encuentra referidoa las observaciones, efectos yopiniones sobre el objeto de la tarea
realizada hasta el dia 10/06/2019yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al momento
de realizarel trabajo. Al serelcontrolinternoysu ejecucidn, aspectosdindamicos ydependientes en mayor o
menormedida de factores humanos, existe unmargenderiesgo que no puede ser cubierto en su totalidad.

Porconsiguiente, si bien el trabajo realizado incluydé un analisis de pistas electronicas—ya sean pistasde auditora,
registros de eventos enlos sistemas, archivos generados enlos sistemas, etc.- no podemos asegurar que no
existan otrasobservaciones y/o analisisadicionalesa los mencionados enel presente que hubieran podido ser
identificados si se hubiera cubierto otro alcance, aplicado otra metodologia o tenido acceso a otra informacion
y/o documentacion provista porlos responsables de brindarlas respuestas a | os requerimientos de este Servicio
Auditor.

En ese entendimiento, todo nuestrotrabajo se basd en el principio de confianza en que toda informacién
suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

Auditores
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LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccion de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura poner en conodmiento de los
responsables de decisiony/o gestion, desvios o posibles desvios para que éstos analicen si comparten esa
calificaddny, en sucaso, decidan laadopcidn de cursos de accion correctivos, bien sea tomando en cuenta los
sugeridos por el Servicio de Auditoria Interna u otro superador en materia de fortalecimiento del control, o, si
estan dispuestos a asumirlamaterializacion del riesgo expuesto asi como sus consecuencias asociadas.

Aclaraciones

Previas

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la Ley N.°27275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el cardcterde "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta lafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el dltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las areasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, debera ser expresamente habilitado por la Subdireccion General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgaddn de lainformaddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Finalmente, envirtud de loestablecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27275, la publicacién en el
micrositio "Transparencia Activa"del dltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestidn se efectuara con
ajustealas previsiones del articulo 8° de la citada | ey, con estricto cumplimiento de los institutos de secreto
fiscal (art. 101 LeyN.°11683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17622),y |a proteccidén de los datos personales
sensibles (LeyN.°25326); en funcidnde loinstruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna se emitié el 11/06/2018 y el Informe de Auditoria Interna el
31/07/2018.

Las areas auditadas colaboraron de manera activa proporcionando lainformacién necesariaparala concrecién
de los controles inherentes a la tramitacidon de las ejecuciones fiscales.

A fin derealizarlas tareasde campo, se considerd necesario solicitar mediante correo electrénico a las Agendas
Nros.14,54y 64 (integrantes de la Direccion Regional Oeste) que informen respecto de veinte (20) ejecuciones
fiscalesentramite a cadaunadeellas, sise encontraban en condicionesde ser descargadas teniendoen cuenta
lo dispuesto porlanormativa vigente para depuracionde la cartera judicial o, en su caso, los motivos porlos
cualesalafecha contindan en tramite, como asi tambiénlafecha estimada en la cual podrian encontrarse
archivadas las mismas.

Se deja constancia que la Agencia N°4 no formd parte del presente relevamiento, enatenciéna que fue objeto
del idéntico proyecto de auditoria en el cargo LAC 16/2016. Asimismo, la Agencia N°15 se encuentra bajo
analisisenel marco delcargode auditoria LOI 11/2018 de la Divisién Auditoria Legal Impositiva yde los
Recursos delaSeguridad Social porlo que se entendié procedente no incluirla misma en este control.

Una vez cumplido dichorequerimiento, se efectué un seguimiento de las sesenta (60) causas en tramite
seleccionadaspara analizar sise encontrabanya depuradas de la cartera judicial. Con larespuesta producida y
las acciones llevadas a cabo por esta Auditoria Interna, se efectua el presente Informe.

Auditores
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Analisis del
Sistema de

Control

Teniendo en cuenta las Normas Generales de Control Interno aprobadas mediante la Resolucién N°172/2014 (SGN) de la Sindicatura
General dela Nacién (SIGEN); a continuacidénse plasmanlos componentesy principios relacionados con los hallazgos de auditoria,
indicdndose para cada observacion el nivel de madurez o prioridad asociada al cumplimiento de cada norma u objetivo de control. Se
entiende como Nivel de Madurez, a la medida del gradode mejoramientode un proceso o conjunto de procesos organizacionales, a
partir del cumplimiento de un grupo predefinido de objetivos de control o normas especificas. Asi se podra planificarla
implementaciéon de mejoras mediante unesquemaescalonado, atendiendo en lo inmediato los aspectos de mayor criticidad.

Componente de Control Interno 1: Ambiente de Control N° de Prioridad/Nivel
Observacién de Madurez

Principio 2: Responsabilidad de la supervision

2.2 Informacidén de gestion 1,2y3

2.3 Supervisionsobre la gestion 1,2y3

Componente de Control Interno: 2. Evaluacion de Riesgos

Principio 7: Identificacion y analisis de riesgos

7.4 Definicidon de controles para reducir los riesgos 1,2y3

Componente de Control Interno 3: Actividades de Control

Principio 10: Definicion e implementacion de actividades de control

10.1 Definicion de controles que permitan reducir riesgos 1,2y3

10.2 Integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 1,2y3
Principio 11: Definicion e implementacion de controles sobre la tecnologia

3
2
2
11.3 Seguridad de la informacion 1y3 _
Principio 12: Politicas y procedimientos
12.4 Andlisis de los resultados de los controles 1y3 2

2

3

2

2

12.5 Competencias del personal responsable de los controles 1,2y3
12.6 Actividades de supervisién o monitoreo 1y3

Componente de Control Interno 4: Informacion y comunicacion

Principio 13: Relevancia de la informacién

13.1 Identificaddn de requerimientos de informacion

13.3 Calidad de la Informacion

Principio 14: Comunicaciones Internas

14.1 Mecanismos de comunicacidondentro de la organizacion 2y3
14.2 Informacién para la supervision 2y3
14.3 Canales efectivos de comunicacion 2y3

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala:

[ 1 ] 2 | 3 | i |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucidon 172/2014 (SGN)

Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF AN 65335"755“ TSDGAU!
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Detalle de Observaciones,
Causas, Efectos y

Recomendaciones

1. Inconvenientes sistémicos que influyen en la celeridad de la depuracion de la cartera judicial.
Observacion

El SIRAEF contiene debilidades y deficiencias que dificultanllevara cabo, en tiempoyforma, el proceso de depuracién de la
cartera judicial previsto en la normativa vigente. En este sentido se destaca que:

» Las liguidacionesde intereses resarcitorios y punitorios se confeccionan de manera manual por el funcionario
actuante.Asuvez el liquidador deintereses incorporado al sistema noresulta Util entodos los casos, o realiza una
incorrecta liquidacion de intereses con el consecuente riesgo de dejar algunas obligaciones impagas. Asimismo, los
pagos parciales deben ser cargados al sistema de forma manual.

» Noextrae lainformacionde forma directa de los restantes sistemas externos de la AFIP como Atenea o Cuentas
Tributarias, resultandoinsuficiente la informacion obrante en el mismo para la tarea diariade los agentes fiscales,
obligando a la consulta permanente a otras bases de datos del propio Organismo.

» Las areassefialaronque el indicador “depuracion permanente dela cartera” no resulta un sistema util para la
gestion, en atenciona que solamente lista los juicios por antigliedad en la fecha de inicio, sin aportar mayor
informacioén.

Causa

Faltadeinteracciéndel SIRAEF conlos otros sistemas que posee la AFIPyausenciade lasfuncionalidades necesarias, para la
realizacionde los controlesque dispone la normativa vigente para la depuraciéon de la cartera de ejecuciones fiscales.

Efecto

Un acceso a datos limitados e incompletos de | os contribuyentes yde su estado de deuda, repercute directamente enla debida
cuantificacionde la cartera judicial al dificultar la evaluaciéon de las causales requeridas por parte del agente fiscal para
procedera su depuracion. De esta manera, se debilita la utilidad que estos sistemasinformaticos poseen como herramienta de
control interno.

Recomendacion

InstaralaSubdireccion General de Asuntos Juridicos el impulso, debida priorizacion ydesarrollo del Nuevo Sistema de
Cobranza Coactiva (ex SIRAEF-SOJ)incorporada enla matriz de Proyectos BID. En casode no resultar viable, evaluarretomar el
desarrollode lainterfase del SIRAEF con el Sistema de CuentasTributarias, que genere avisos sobre lasboletas de deuda que
presenten novedades.

Solicitara la Direccién de Planificaciéon y Control Judicial que informe el estado actualenque se encuentran dichas acciones.

Plan de Accion

Areas Responsables con Competencia Fecha Prevista
AgenciaN°14 No informa
AgenciaN°54 No informa
Agencia N°64 No informa
Direccidn Regional Oeste (SDG OPIM) No informa
Departamento Informatica Colaborativa Sin conocimiento
Direccionde Planificacddny Control Judicial Juliode 2017
Subdireccién General de Asuntos Juridicos No informa

Subdireccion General de Recaudadén e
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Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccidn de Planificacion y Control Judicial: No formulé contestacién al Informe de Auditoria Interna. Cabe destacar, que en otros
cargos de auditoria informé que en juliode 2017 confecciond lasdefiniciones del nuevo sistema que reemplazara al actual SIRAEF.

Direccion de Sistemas de Recaudacion Seguridad Social y Servicios: En el Plan Estratégico de Gestion 2019 de AFIPseincluyd en la
Iniciativa 1.07 el proyecto “Reforma de la Cobranza Judicial” liderado porla Direccién de Procesos de Recaudacién (SDG REC), donde
se encuentra endesarrolloun pliegode contratacion. La etapa No 1- Publicacion del pliego de condiciones para contratacion
“Serviciode desarrollode software reingenieria sistema SIRAEF2” tiene como hito esperado su publicacidn, siendo la fecha de
finalizacidn planificada el 30/04/2019.

Opinion de Auditoria Interna

En atencidéna que dela consulta al Sistema de Planificacion Institudonal resulta la reformulacién de la Iniciativa 1.07 “Reingenieria
del sistema de cobranza judicial-SIRAEF”, induidoen el Plan Estratégico de Gestién 2019 de la AFIPsiendo el drea responsable la
Subdireccion General de Recaudacidn, corresponde mantener en trdmite la presente observacién a la espera de la efectiva
implementacion de la medida propiciada.

Sin perjuiciode ello, encontrandose actualmente la problematica de los sistemas juridicos del Organismo en tratamientoenelseno
del Comité de Control Interno de esta Administracién Federal, con intervencién de las areas competentes, en donde se ha
establecido el abordaje integral de la modificaciones sistémicas necesarias para optimizar la cobranza judicial, esta Subdireccién
General de Auditoria Interna -en ese marco- podra verificar su cumplimiento.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de Observacion
Ext | Alt [ Mod | Baj | Min Def/In| Reg | MRe | Bue | Opt En implementacién
2. Insuficiencia de la Caja Chica Judicial.

Observacion

Las dependendas auditadascomunicaron las dificultades que tienenen el proceso de depuracidon de | a cartera judicial, en cuanto que
en las actuaciones para la tramitacion—entre otras diligencias-de los pedidos de informes yla traba de medidas cautelares o
ejecutorias que serealizan ante el Registro de la Propiedad Inmueble de la Provinciade Buenos Aires, resulta necesario abonar un
arancel en concepto de “Tasa Retributiva por Servicios Registrales”, de acuerdo a la Ley Provincial N°10.295.

Destacaronque el monto de la tasa mencionada para el afio 2018 asciende a la suma de pesos cuatrocientos ($400.00), la cual debe
serafrontada conlos fondos de la “Caja Chica Judidal” -seguin Disposicién N°276/2008 (AFIP)-. En ese sentido, recuerdan que el
monto asignado asciende a la suma de pesos ocho mil($8.000,00), situacién que merece serobservada dado que atenta contra la
protecciondel créditofiscal, al limitar significativamente la efectivizaddn de medidasde restriccion patrimonial de utilidad para el
cobro de los créditos fiscales.

Causa
Aumentode lastasas retributivas por parte de los Organismos externos a la AFIP que notienenrelacién conlos montos dispuestos
para la Caja ChicaJudidal. Falta de un planteoa nivel institucional tendiente a obteneruna solucién a la problemdtica existente.
Efecto

La limitacién dinerariade lasCajasChicas para afrontar los gastos de gestion, imposibilita un recupero eficaz y célere de la deuda
reclamada, ralentizando las acciones tendientes a lograrla depuracidn exigida porla normativa vigente.

Recomendacion

En atencidna lo manifestado porlas Agendias correspondientes, se estima conveniente darintervencién a la Subdireccion General de
Asuntos Juridicos a fin que a través de la instancia que estime pertinente, tenga a bien analizarla viabilidad de realizar gestiones
institucionales ante | os organismos registrales de la Provincia de Buenos Aires que solicitan el cobro de aranceles, con vistas a la
suscripciénde un conveniode eximiciéon/reducciondel pagode dicha tasa o, ensu caso, evaluarla actualizacién del importe de “Caja
Chica Judicial”, con el fin que se pueda cubrirla totalidad de los casos correspondientes.

Sin perjuiciode ello, debe destacarse que la problematica entrato fue abordada por esta Unidad de Auditoria Internaenel cargo de
auditoria LOI 13/2013 (Auditoria de Ejecuciones Fiscales. Agencia N°14).

Se solicitacomunicarlasacciones llevadas a cabo, como las fechas estimadasen que lasmismaspodrianencontrarse regularizadas.
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Plan de Accion

Areas Responsables con Competencia

AgenciaN°14
AgenciaN°54
AgenciaN°64

Direccion Regional Oeste (SDG OPIM)
Direccionde Planificacidny Control Judicial
Subdireccidon General de Asuntos Juridicos

Fecha Prevista

No informa
No informa
No informa

No infor
No infor
No infor

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

ma
ma
ma

La Direccion de Planificacion y Control Judicial seifialé que.se encuentra préximo a firmarse un convenio con el Registro dela Propiedad
de la Provincia de Buenos Aires, a fin de diferir el pago de las tasas retributivas al recupero del crédito fiscal.

Opinién de Auditoria Interna

Enrazéndeloinformadoporla Direccién de Planificaciéony Control Judidal esta Auditoria Interna consulté el estado del tramite al
Departamento Convenios quieninformo que el expediente electrénico se encuentra en el ambito de la Subdireccién General de
Coordinacion Técnico Institucional a l os efectos de la suscripcion delacuerdo. En razén de lo expuesto corresponde dejar pendiente de
regularizacion la presente observacién hasta tanto dicho instrumento se encuentre perfeccionado.

Criticidad del Riesgo Residual

Efectividad del Control Interno

Estado de Observacion

Ext Alt | Mod | Baj | Min | Def/in| Reg | MRe | Bue | Opt Con acci6n correctivainformada

3. Sobre la depuracion permanente de la cartera judicial. Revision de criterios.
Observacion

Segln lainformacién obrante enel Médulo GENESIS II, con fecha de corte al 28/02/2018, al inicio de las tareas de campo se
encontraban en condiciones de depurarlos siguientes casos, a saber:

INICIO ANTERIOR AL ;
AREA CASOS PARA DEPURAR BD EN TRAMITE PORCENTAJE
01/01/2008 (*)
AGENCIA N°14 20.483 4514 35.257 58,10%
AGENCIA N°54 30.125 6.799 50.351 59,83%
AGENCIA N°64 15.841 4.033 23.194 68,30%
TOTALES 66.449 15.346 108.802 | = --eeeeee-

Las instanciasauditadas continuaban al 26/04/2018 con unimportante nimero de juicios a descargar por depuracién conforme

el siguiente detalle:

INICIO ANTERIOR AL ;
AREA CASOS PARA DEPURAR BD EN TRAMITE PORCENTAJE
01/01/2008 (*)
AGENCIA N°14 20.825 4.529 38.496 54,10%
AGENCIA N°54 29.726 6.575 50.618 58,73%
AGENCIA N°64 15.808 4.004 24.921 63,43%
TOTALES 66.359 15.108 114.035 | .

(*) Actuaciones con mas de 10 afios de tramitacion

En cuanto ala Agencia N°14 debe sefialarse que delanalisis realizado el 26/04/2018 s urge una mayor cantidad de casos a depurar
(20.825) que al inicio de las tareas de campo (20.483).

Dichasituaddnimplica unincumplimiento de las prescripciones de la Instruccion General N°03/08 (DI PLC)) acapite 10.5y
siguientes.

CtrIF
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LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

El detalle de las respuestas brindadas ylas tareas realizadas se agrega en el Anexo “E” del presente Informe.

Causa

Incumplimientode | os plazos dispuestos por la normativa vigente para la depuracénde la cartera de ejecuciones fiscales por parte
de los agentes fiscales ydebilidades en la supervision de las jefaturas inmediatas.

Efecto

Dispendio innecesario de la actividad administrativa y judicial.

Disminuciondela calidaddelainformaciénencuantoa su integridadyoportunidad -al mantener juicios activos que podrian
quedarencuadrados en situaciones de prescripcion o de incobrabilidad-, resintiendo la utilidad del Sistema como herramienta de
control interno y para la adopcién de decisiones porlas instancias responsables.

Impide cuantificar los montos cobrables en gestidnjudicial, sobredimensionando cualitativa y cua ntitativamente | a cartera judidal,
tornando menos eficiente la gestion de cobro.

Recomendacion

Arbitrarlasmedidasatinentes a dar cumplimiento en el tiempoylaforma establecidos porla normativa vigente respecto de la
depuracion permanente de la cartera judicial (cfr. IG N°3/2008 (DI PLCJ), Anexo |, punto 10.5 ysiguientes).

Efectuarelanalisispertinente a finde verificar si se encuentran dadaslascondiciones para la prescripcidn por sentencia firme,
teniendoen consideracién loexpresado en el art. 2560 del actual Cédigo Civily Comercial de laNacddno, ensu caso, porelart.
4023 del anterior Cédigo Civil.

Asimismo, se considera pertinente diagramarun plande trabajo que permita procederala depuracionde aquellos juicios que
lo ameriten, atento a los casos que surgen del Médulo GENESIS |1 del Sistema SIRAEF.

Se solicita seinforme la fecha estimada de archivo de actuaciones o enaquellos casos donde no pueda ser precisada, las
acciones adoptadas al respecto.

Pordltimo, se solicita a la Direccion de Planificaciony Control Judicialevaluar la posibilidad de generar un cambio normativo
tendiente aimplementarun mecanismode distribucion de boletasde deuda entre los agentesfiscales y representantes del
Fisco, a partirdela utilizacion de algoritmos que contemplen el volumen de la cartera en tramite y el desempeiio de los
letrados actuantes.

Plan de Accion

Areas Responsables con Competencia Fecha Prevista
AgenciaN°14 31/12/2018
Agencia N°54 31/12/2018
AgenciaN°64 31/12/2018
Direccién Regional Oeste No informa
Direcciénde Planificacddény Control Judicial No informa

Direccionde Coordinaciony Evaluacién Operativa e

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Agencia N°14: Informd que se depuraron tres mil novecientos sesenta yseis(3.966) juicios a la fecha del informe. Restan depurar
quinientos treinta ycinco (535) casos, a los cuales porvencimiento decenal—que opera en 2019- no se les puede descargaren el
corriente afio. Por otro lado, continuara con las tareas de depuracién de juicios paralizados, como oportunamente fuera informado en
el Cuestionario de Control Interno.

Agencia N° 54: De los casos inicdados con anterioridad al 01/01/2008, -con corte de cuantificacion al 31/10/2018- depuré dos mil
cientosesentaydos (2.162) juicios. Asimismo, ycon |a misma fecha de corte, respecto de los juicios iniciados entre el 01/01/2008 y el
31/12/2013, fueron depurados mil novecientos dos (1.902) casos.

Respecto de los cuatro (4) casos del Anexo “E” que se encontraban para seranalizados, comunicé que se han finalizado tres (3) de
ellos, manteniéndose en estado “paralizado” el correspondiente a “FUNDACION NUESTRA SENORA DEL HOGAR”, juicio N°
054/4105204/2002.

Agencia N° 64: El drea asumid el compromisodeirtrabajandoel universode casos a depurar, diagramando el siguiente plan de
trabajo:

Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF At 65335"755“ TSDGAU!
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a) ldentificarlos casos en tramite con una antigiedad mayoralos diez(10) afios desde suinido yquetengan sentencia favorable,
para determinarsi corresponde su descarga por “prescripcion decenal”. Respondiendoahora esatareayque su posterior descarga,
podria estar finalizada para fines del corriente afio.

Sobre este punto, el resultado obtenido da cuenta que de la cantidad de casos a depurar, con corte al 23/11/2018, disminuyd a once
mil seiscientos dieciséis (11.616) casos, habiéndose trabajado cuatro mil doscientos veinticinco (4.225) boletas de deuda.

b) Enforma paralela,irtrabajandolos casos inidados desde el 01/01/2008 para verificarsi se puedendescargarlas ejecuciones por
regularizaciéon de deuda, acogimiento a planes de facilidades de pago o condonacidnde accesorios (art. 56 de la Ley N°27.260). Sera
asignadaapersonaldelaSeccionyse solicitara la colaboracion de otrasdreasde la Agencia. No puede preverel plazo que llevara el
mismo, es decir establecer una fecha de finalizacddn, dependiendo también de la solucién al problema de traba de medidascautelares
ante el Registro de la Propiedad Inmueble.

En este punto manifiesta que la disminucidn no fue significativa, reiterando las dificultades existentes para depurar.
En referencia al caso paralizado (BD N°4019110/20029) por Ley N.°26.476 el 28/05/2018, no se realizaron menciones.

Direccidn de Planificacion y Control Judicial: Respectode la posibilidad del dictadode una instrucciénde trabajosobre el mecanismo
de distribucion de boletasde deuda entre los agentesfiscales yrepresentantes del Fisco mediante el desempefio de los letrados
actuantes, hace saber que noresulta pertinente dictar normativa especifica porencontrarse pendiente la implementacion de un
sistema que contenga dicha herramienta por parte del Departamento Desarrollo de Sistemas de Procesos Centrales. Una vez realizado
el mismo, se evaluard la posibilidad de emitirla normativa que sea necesaria.

Direccion de Coordinacion y Evaluacion Operativa: Ha remitido mediante correo electrénicoun informe de gestidon con datos de la
depuracidéndela carterallevada a cabo porlas distintas dependencias de la AFIP al 16/05/2019, detallandose | os avances respecto de
la reduccidon de los juicios en cartera de las agencias auditadas con el siguiente resultado:

DEPENDENCIA TOTAL TRATADOS % PENDIENTES
AGENCIAN. 14 9.572 9.572 100% 0
AGENCIAN.°54 14.623 14.623 100% 0
AGENCIAN.° 64 7.617 7.617 100% 0

Opinion de Auditoria Interna

Las areas auditadas han comunicado lasacciones llevadas a cabo para dar un principio de solucidn a la problematica en trato.

Porotra parte setiene presente lainformacion brindada porla Direccidon de Coordinacion y Evaluacion Operativa que muestra los
resultados obtenidos en la depuracién de las boletas de deudas ylos controles desarrollados.

No obstante ello, considerando que se han advertido un numero significativo de inconsistencias en otros cargos de auditoria yen
diferentes areas del Organismo (cargos LOI 13/2019 y LAC 16/2019), en el marco de la revisién de la depuracidn de cartera de
contribuyentes porincobrabilidad provisoria ante la existenciade indicios de solvencia patrimonial de los demandados, corresponde
mantenerentramite la presente observacion hasta tanto dicha circunstanciasea abordada y revisada de manera integral porlas
Direcciones de Planificacidén y Control Judicial y de Coordinacion y Evaluacion Operativa.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de Observacion
Ext Alt [ Mod [ Baj | Min | Def/in| Reg | MRe | Bue | Opt Con accién correctivainformada
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AUDITORIA INTERNA

LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

Marco de Referenciay Normativa Aplicable

Anexo
A

Marco de referencia

De conformidad con la Estructura Organizativa de la AFIP —Disposicion N°157/2009 (AFIP)-, las accionesy tareas de las Secciones CobranzaJudicial,

respecto de las ejecuciones fiscales son las siguientes:

ACCION

Entender dentro del ambito de su jurisdiccidn en la verificacidony
control de las obligaciones -fiscales y previsionales- de los
contribuyentes y responsables, y en el diligenciamiento de las
consultas, solicitudes y tramites que los mismos presenten.

Entender enelapoyo técnico delas actividades de procesamiento
de datos, supervisando el funcionamiento de los equipos y medios
de proceso conforme las pautas técnicas.

Entender en la gestidén administrativa yjudicial de cobro de los
créditos fiscales e intervenir -en cuanto corresponda- en las
resoluciones de sumarios formalesy aplicacién de multas y recursos

TAREAS

1. Controlar la presentacion de las declaraciones juradas del
universode contribuyentes correspondientes a su jurisdiccion, asi
como revisar los célculos aritméticos de las mismas.

2. Verificar las declaraciones juradas del universo de contribuyentes
correspondientes a su jurisdiccidn, a partir de investigaciones
rapidasy del control del contenidode las mismas, a los efectos de
mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

3. Entenderen laverificacion de la informacion suministrada por
terceros relativas a aspectos vinculados con la situaciénfiscal de los
contribuyentes y/o responsables.

4. Controlar losingresos de los gravdmenes a cargo del Organismo,
realizando la registraciény el analisis de los mismos.

5. Supervisar la ejecucion de las acciones tendientes a mantener un
adecuado servicio de atencién de los contribuyentes de la
dependencia.

6. Identificar problemas de procedimiento cuya solucién mejore la
atencion al ciudadano para promover su modificacién, atin cuando
no hayan dado lugar a quejas o disfunciones.

7. Analizarlosreportes de obligaciones pendientes aplicando las
acciones que permitan gestionar el cobro de los incumplimientos.
8. Entenderen ellibramiento de boletas de deuda por obligaciones
incumplidas.

9. Entenderen lagestion administrativa y judicial de cobro de los
créditos fiscales, instruyendo los sumarios por infracciones formales
a las normas vigentes y supervisar el mantenimiento de la
informacidénactualizada sobre el estado de los juicios y sumarios
que se tramitan en su jurisdiccién.

10. Entender en la instruccion y resolucion del procedimiento
establecidoenel articulo

27, inciso f) de la Ley N°25.865 y enla aplicacion de las multas
respectivas.

11. Intervenir en la resolucion de sumarios formales y en la
aplicacion de las multas respectivas y en los recursos que con
relacién a los mismos se planteen.

12. Efectuareldiligenciamiento de los juicios de ejecucidn fiscal.
13. Efectuar las acciones tendientes a cumplimentar los oficios
judiciales de caracter técnico impositivo y previsional.

14. Evacuar consultas sobre cuestiones relativas a su competencia y
solicitudes de informacion que formulen los contribuyentes
aplicando uniformidad de criterio sobre las respuestas que se
brindan,incluyendola operatoria del denominado mostrador de
excepcion.

que se planteen respecto de su tramitacion; asesorando y
dictaminando en las cuestiones de indole juridico conforme lo
determine la Superioridad.

Entender en la instruccion y resolucidén del procedimiento
establecido en laarticulo 27, inciso f) de la Ley N°25.865, cuando
sean generados porlas areas de verificaciones.

Entender eneladecuado suministro, mantenimiento y conservacion
de los bienesy recursos materiales y atender los asuntos inherentes
alos recursos humanos de la dependencia.

15. Efectuarlos tramites necesarios para determinarla procedencia
de las solicitudes presentadas por los contribuyentes, como asi
tambiénextender certificaciones a solicitud de los mismos, dentro
del ambito de su competencia.

16. Administrar los sistemas descentralizados de aplicacién ensu
jurisdiccion, realizando la coordinacién necesaria entre las tareas de
recepcién de documentacion, captura de larecaudacion bancariay
de la informacidn y procesamiento de las distintas obligaciones y
control de los estados de cuentas resultantes, manteniendo
operativo el sistema.

17. Realizar el control de calidad de los sistemasy salidas conforme
al plan de actividades vy dirigir y controlar la actividad de los
operadores, manteniendo registros de los procesos ejecutados,
generando los archivos de resguardo y operando los sistemas de
consultas.

18. Mantenerpermanentemente actualizado el Padrén General de
Contribuyentes (altas, modificaciones y/o bajas provisorias) en
funcion de las presentaciones que efecttienlos contribuyentes y/o
responsables, de acuerdo a las normas que regulen tal
procedimiento.

19. Intervenir en las tareas inherentes al mantenimiento del Sistema
de Control de lJuicios Descentralizados en funcién de las
modificaciones que se estimen conducentes.

20. Entender en la determinacion del grado de necesidad,
mantenimiento en custodia y expendio de los valores fiscales e
instrumentos de control que se hallana sucargo.

21. Entender en la relacién con las empresas prestadoras de
servicios de distribucion de correspondencia.

22. Distribuirla correspondencia y notificar las intimaciones, que no
se efectlen por permisionarios, segin las pautas establecidas.
23. Ordenar, archivar y custodiarla documentaciény antecedentes
relativos a todos los contribuyentes de la jurisdiccion.

24. Intervenir en el control, distribucion y mantenimiento de los
bienesy recursos materiales asignados, enla preparacién del plan
anual denecesidades de bienes y servicios y atender los asuntos
inherentes a los recursos humanos de la dependencia.

25. Efectuartodaslas tareasinherentes al control de presentaciones
a que estan obligadas las empresas promovidas.

26. Proporcionar estadisticas a la Superioridad sobre las tareas
realizadas y suministrar informacion alas distintas dependenciasy
areasde laorganizacionnecesaria para el funcionamiento de las
mismas, dentro del ambito de su competencia.
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Normativa aplicable

Normativa
Aplicable

Norma

Vigencia

Ley N°11.683 de Procedimientos Tributarios (t.o. en 1998 y
sus modificaciones)

13/07/1998

Codigo Civil y Comercial de la Nacion. Ley N°26.994

01/08/2015

Ley N°27.260 de Sinceramiento Fiscal

26/06/2016

RG AFIP N°3920/2016 — Procedimiento. Ley N°27.260, Libro I1.
Régimen de Sinceramiento Fiscal. Titulo II. Regularizacidn
excepcional de obligaciones tributarias, de la seguridad social
yaduaneras. Su reglamentacién.

28/07/2016

Disp. AFIP N°276/2008 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Pautas de Gestion.

26/06/2008

Disp. AFIP N°434/2009 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Pautas de gestion. Disposicion N°276/2008 (AFIP) y su
complementaria. Su modificacién.

03/09/2009

Disp. AFIP N°60/2010 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Honorarios de Agentes Fiscales y Abogados. Pago por
transferencia electrénica de fondos mediante el Volante
Electronico de Pago (VEP).

26/02/2010

Disp. AFIP N°250/2010 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Disposicion N°276/2008 AFIP, sus modificatorias vy
complementarias.

05/07/2010

Disp. AFIP N°461/2011 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Oficios sobre medidas cautelares diligenciados ante el Registro
de la Propiedad Inmueble de |a Capital Federal. Formalidades.
Disposicidén N°276/2008 (AFIP). Su modificacién.

29/12/2011

Disp. AFIP N°220/2016 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales.
Disposicion N°276/2008 (AFIP), sus modificatorias vy
complementarias. Su modificacion.

11/07/2016

IG N°14/2017 (AFIP) — PROCEDIMIENTO. Montos minimos de
verificaddnde créditos enjuicios universales. Monto minimo
de ejecutabilidad. Archivo de ejecuciones fiscales por
remanentes de escasaentidad econdmica. Instruccion General
N°6/1999 (AFIP) y su modificatoria. Su sustitucién.

14/11/2017

IG N°5/2014 (DGI) — Domicilio Electrénico. Acordada CSIN
N°31/2011 y sus modificatoriasy complementarias. Régimen
de aplicacion interno.

28/08/2014

IG N°3/2008 (DI PLCJ) — COBRANZA JUDICIAL. Instruccién
General N°14/2005 (DI PLCJ). Su derogacidn.

26/11/2008

IG N°2/2010 (DI PLCJ) — EjecucionesFiscales. Pago electrénico
de honorariosde agentesfiscales yletrados patrocinantes
28/01/2010mediante VEP. Adecuacidon normativa. Instruccion
General N°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn. Anexo XIII.

28/01/2010

IG N°7/2010 (DI PLCJ) — Ejecuciones Fiscales. Instruccién
General N°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacién.

22/07/2010

IG N°1/2012 (DI PLOJ) — EjecucionesFiscales. Diligendamiento
de oficios porante el Registrode la Propiedad Inmueble de |a
Capital Federal. Doble firma. Instruccion General N°3/2008 (DI

04/04/2012

IF-2019-00352354-AFIP-SDGAUI
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PLCJ). Su modificacién.

IG N°2/2013 (DI PLOJ) — EjecucionesFiscales. Diligendamiento
de tramites judiciales en extrafia jurisdiccion. Anexo lldela IG 01/01/2013
N°3/2008 (DI PLCJ). Su reemplazo.

IG N°3/2013 (DIPLCJ) — EjecucionesFiscales. Liquidacién de
deudasaduaneras. Discontinuacidn del programa “LiquiDGA”. 14/03/2013
Instruccion General N°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn.
IG N°1/2014 (DI PLCJ) — Ejecuciones Fiscales. Instruccién
General N°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn.

IG N°3/2016 (DI PLCJ) — Montos minimos para la emisidn de
Boletas o Certificados de deuda. Instruccién General N°3/2008 31/03/2016
(DI PLCJ). Su modificacidn.

IG N°8/2016 (DI PLCJ) — Resolucién General N°3920 y su
modificatoriaN°3935. Sistema SIRAEF. Pa utas operativas sobre

16/04/2014

_ ] ) e 06/10/2016
registracién de subcddigos de finalizacion y calculo de
honorarios.
IG N°1/2017 (DIPLCJ) — Montos minimos para la emisidny
radicaciéonde certificados o Boletas de Deuda. Instruccion 10/01/2017

General N°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacién.

IG N°4/2017 (DIPLCJ) — Montos minimos para la emisidény
radicacidénde certificados o Boletos de Deuda. Instruccién 06/06/2017
General N°3/2008 (DI PLCJ). Modificacion Anexo I.

IG N°5/2017 (DI PLCJ) — Ejecuciones Fiscales. Recupero de

cartera judicial. Causalesde exclusién de juicios del calculo de 21/06/2017
recupero.

IG N°8/2017 (DIPLCJ) — Inclusién de nuevas Etapas Procesales

Sistema SIRAEF. Instruccién General N°3/2008 (DI PLCJ). 21/06/2017

Modificacion Anexo XIV.

IG N°13/2017 (DIPLCJ) — Ejecuciones Fiscales. Recupero de
Carpetaludicial. Causales de exclusion de juicios de calculode 04/12/2017
recupero. |G N°5/2017 (DI PLCJ) S/Sustitucidn.

IG N°15/2017 (DI PLCJ) — Instruccion General N°3/2008 (DI

28/12/2017
PLCJ). Medidas Cautelares. Modificacién Anexo XV. /12/
IG 12/00 (DI CJUD) - Cobranza CoactivaJudicial. Sistema de
Radicacion de Ejecuciones Fiscales (SIRAEF). Su puesta en 03/11/2000
marcha.
Datos de Gestion
CASOS PARA INICIO ANTERIOR BD EN
DEPURAR AL 01/01/2008 TRAMITE HCRCENIA
AGENCIA N°14 20.483 4.514 35.257 58,10%
AGENCIA N°54 30.125 6.799 50.351 59,83%
AGENCIA N°64 15.841 4.033 23.194 68,30%
TOTALES 66.449 15.346 108802 | = @ -----

Informacidn extraida del Sistema SIRAEF. Fecha de corte 28/02/2018.

Agencia N°4: No se analiza porhaberse auditado en el cargo de auditoria LAC 16/2016.
Agencia N°15: Se encuentra bajo auditoria en la DV ALIS.
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I?:::;:())E AGENCIA N°14 AGENCIA N°54 AGENCIA N°64
1993 oant 0 1 0
1994 1 0 0
1995 0 8 0
1996 2 9 2
1997 13 27 4
1998 169 145 94
1999 120 150 280
2000 178 147 102
2001 289 377 149
2002 152 632 348
2003 303 918 559
2004 362 754 406
2005 638 1.052 766
2006 676 1.394 683
2007 1.611 1.185 640
TOTAL 4.514 6.799 4.033
Informacién obtenida del Sistema SIRAEF el 28/02/2018
Auditores Sup Sup Div Dep ctr! F AN meﬂsu"\u'
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Anexo
B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Subdirector General Cont. Pub. SOSA, Néstor Abelardo
) DirectorAuditoria de Procesos Legales (int.) Abog. INGRATTA, Cristian Andrés
Equipo de
Auditoria L X N ]
Jefe de Divisionde Procesos Legales de Soporte (int.) Abog. MUNOZ, Santiago Manuel
Supervisor Abog. DORA, Fernando Walter
Auditor Lic. CUTULE, JulioCésar
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Cont. Pub. RAGGI, Adriana Graciela Cont. Pab. VENIER, Karina.
Subdirector General (hasta el 03/04/2018). Cont. Pub. RAGGI, Adriana Graciela.
Cont. P4b. PATURLANNE, Pablo Martin Cont. PUb. PATURLANNE, Pablo Martin.
AreaAuditadao (desde el04/04/2018). Cont. Pub. BRANA, Ana Maria
R bl
€sponsable | ... torRegional Oeste Cont. Pab. CHIAPPERI, Fidel Oscar. Cont. Pb. CHIAPPERI, Fidel Oscar.
(autoridades
/jefaturas e | . Cont. Pub. LENCINA, Daniel.
Jresponsables) Jefe de Agencia N°14 Cont. Pub. BARANDA, Hernan. Cont. Plb. BARANDA, Hernin.
Jefe de Agencia N°54 Cont. Pub. CASTRO, Beatriz. Cont. Pub. CASTRO, Beatriz.

Cont. Pub. CASTRO, Beatriz.
Jefe de Agencia N°64 Cont. Pdb. CARBALLO, Teresa. Cont. Pdb. AUSILI, Analia.
Cont. Pab. CARBALLO, Teresa.

TAREAS REALIZADAS:

v

v

AN

El dia 23/03/2018 se efectud porcorreo electrdnico la comunicacion de la auditoria ala Subdireccién General de
Operaciones Impositivas Metropolitanas.

Se extrajo delMdédulo GENESIS 11 del Sistema ATENEA, lainformacidn necesaria para determinarla muestra a
auditar (desde el inicio, hasta la fecha de auditoria), en virtud de la normativa aplicable al caso.

El 27/03/2018, se remitié por mail a las3 dreasauditadas (AgenciasNros. 14,54y 64) el Cuestionario de Control
Internoyun listado de veinte (20) casos por dependencia, a fin que informaran si se encontrabanencondiciones
de serdescargados, teniendoen cuenta lo dispuesto porla normativa vigente parala depuraciénde la cartera de
ejecuciones fiscales.

Se verificdlarespuesta dada porlas dependencias, en su contestacion al Cuestionario de Control Interno
elaborado porla Unidad de Auditoria Interna, mediante controles especificos sobre la gestién y las actuaciones
solicitadas, a fin de confirmar su exactitud.

El alcance de las tareas, se centrd enlas actuadonesindicadas, en procesos activos a abril de 2018. Se tomd una
muestra de sesenta (60) ejecuciones fiscales.

Se constato el debido cumplimiento de los plazos dispuestos porla normativa vigente en la materia.

Como consecuenciadelanadlisis yla evaluacion de los antecedentes e informacidon correspondientes, se
confecciond el Informe Preliminarde Auditoria Interna dejandose constancia del detalle de los hallazgos
verificados yde las consecuentes observaciones formuladas porla UAl en cuanto al desenvolvimiento de lasareas
auditadas, en relacidon a la tramitacidon de las ejecuciones fiscales, con indicacion de sus efectos y
recomendaciones.

Se confecdond el Informe de Auditoria Interna, analizandose las respuestas brindadas porlas dependencias
intervinientesen el proceso auditado, constatandose silas mismas se habian expedidorespectode |la totalidad de
las observacdones efectuadas en el Informe Preliminar de Auditoria Interna, ysi se habianinstruido los cursos de
accionnecesarios para evitarlareiteracion de las cuestiones que resultaron objetadas por esta Instancia.
Se confecdond el presente Informe de Seguimiento Final de Auditoria Interna, atendiéndose a las observaciones
pendientes de regularizacion, analizandoyevaluandolas respuestasbrindadasporel area al Informe de Auditoria
Interna, verificando que las mismas se expidieransobre ellas, a finde dar por concluida la presente auditoria.
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REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:
Ext Extrema Def/In Defic‘iente °
Inexistente
Alt Alta Reg Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
Auditores Sup Sup Div Dep ctr! F AN meﬂsu"\u'
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LAC 12/2018 — DEPURACION DE LA CARTERA DE EJECUCIONES FISCALES

Anexo

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuaciénse presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables delas
areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACIONES IMPOSITIVAS METROPOLITANAS

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de
la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccion Regional Oeste. LAC 12/2018.
Remision del Informe de Auditoria Interna.

31/07/2018 Nota N°585/2018 (SDG AUI)

SUBDIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de
la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccion Regional Oeste. LAC 12/2018.
Remisidn de la parte pertinente del Informe de Auditoria Interna.

31/07/2018 Nota N°586/2018 (SDG AUI)

SUBDIRECCION GENERAL DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de
la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccién Regional Oeste. LAC 12/2018.
Remisidn de la parte pertinente del Informe de Auditoria Interna.

31/07/2018 Nota N°587/2018 (SDG AUI)

DIRECCION DE PLANIFICACION Y CONTROL JUDICIAL

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de
11/12/2018 E-mail S/N° la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccién Regional Oeste. LAC 12/2018.
Solicitud de informacion respecto de la suscripcionde un Convenio con el
Registrode la Propiedad Inmueble de la Provincia de Buenos Aires.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACIONES IMPOSITIVAS METROPOLITANAS

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de
07/12/2018 E-mail S/N° la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccién Regional Oeste. LAC 12/2018.
Respuesta al Informe de Auditoria Interna.
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SUBDIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

17/08/2018

Nota N°1586/2018 (SDG ASJ)

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracion de
la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccion Regional Oeste. LAC 12/2018.
Respuesta a la parte pertinente del Informe de Auditoria Interna.

SUBDIRECCION GENERAL DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES

Instrucciones Generales N°01/2016 (AFIP) y N°01/2016 (SDG AUI).
Auditoria Gestion de Juicios y Procesos Legales de Soporte. De puracién de

30/01/2019 E-mail S/N°
/01/ / la Cartera de EjecucionesFiscales. Direccion Regional Oeste. LAC 12/2018.
Respuesta a la parte pertinente del Informe de Auditoria Interna.
Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF AN meﬂsu"\u'
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Anexo
D
Glosario
BD: Boleta de Deuda.
CPCCN: Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.
DI PLC): Direccién de Planificacion y Control Judicial.
DI PYNR Direccion de Programas y Normas de Recaudacion.
IG: Instruccién General.
IR: Intereses Resarcitorios.
PFP: Plan de Facilidades de Pago.
PJN: Poder Judicial de la Nacién.
RNSS: Régimen Nacional de Seguridad Social.
RG: Resolucién General.
SA: Sociedad Anénima.
SH: Sociedad de Hecho.
SIGEN: Sindicatura General de la Nacién.
SIRAEF: Sistema de Radicacidn de Ejecuciones Fiscales.
SRL: Sociedad de Responsabilidad Limitada.
Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF AN meﬂsu"\u'
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Anexo

Detalle de las observaciones

3. Sobre la depuracion permanente de la cartera judicial

a) Segun lainformaddén obrante en el Médulo GENESIS I1, con corte al 28/02/2018, se encontraban en condiciones de depurar

los siguientes casos, a saber:

AREA CASOS PARA AN'I!:I:I:IOC:! AL 8D EN PORCENTAJE
DEPURAR 01/01/2006 TRAMITE
AG.N°14 20.483 4.514 35.257 58,10%
AG. N°54 30.125 6.799 50.351 59,83%
AG. N°64 15.841 4.033 23.194 68,30%
TOTALES 66.449 15.346 108.802 | = --meeeeee-

Asimismo, cabe destacar que dichas dreas poseen ensu conjuntountotal de 15.346 casos encondiciones de depuracidn, con
fecha de inicio anterior al 01/01/2006:

b) A raiz de los requerimientos de informaciénimpulsados en lastareas de auditorias y realizada una nueva consulta al Sistema
SIRAEF (el 26/04/2018), se observd lo siguiente:

AGENCIA CASOS DEPURADOS
AG. N°14 -342 (%)
AG. N°54 399
AG. N°64 33

(*) Enrelaciéna la Agencia N°14 se deja constancia que posee una mayor cantidad de casos a depurar (20.825) que al inicio de
las tareas de auditoria (20.483).

c) Se solicitéinformacién respectode 20 actuaciones por dependencia, a fin de tener conocimiento si se encontraban en
condiciones de ser descargadas. Una vez recepcionadas las respuestas yanalizadas lasmismas, se observaron las siguientes

situaciones:

c.1.) Boletas de deuda que se encuentran archivadas: 31 casos.

AGENCIA PRESCRIP. ARCHIVO POR | ARCHIVO POR | INCOBRABILIDAD OTROS
DECENAL PAGO PLAN PROVISORIA ARCHIVOS
AG. N°14
AG. N°54 — - 2 11 5
AG. N°64 3 13
TOTALES 0 0 5 24 2
Auditores Sup Sup Div Dep CtrIF At JWW.SDUHU'
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c.2.) Boletas de deuda que se encuentran paralizadas por acogimiento a plan de facilidades de pago: 1 actuacidn.

AGENCIA PARALIZADO POR PFP
AG. N°54 1
TOTALES 1

c.3) Actuaciones en tramite: 28 juicios.

AGENCIA PARA SU ANALISIS
AG.N°14 20
AG. N°54 4
AG. N°64 4
TOTALES 28

Como conclusidn, al 28/04/2018 contintdan con unimportante nimero de juicios a descargar por depuracién: Total 66.359
juicios. Con inicio anterior al 01/01/2008: 15.108 casos.

El detalle es el siguiente:

CASOS PARA INICIO ANTERIOR
AGENCIA
DEPURAR AL 01/01/2008

AG. N°14 20.825 4.529
AG. N°54 29.726 6.575
AG. N°64 15.808 4.004

TOTALES 66.359 15.108
Auditores Sup Sup Div Dep ctr! F AN meﬂsu"\u'
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