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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Se trata de una auditoria
programada, tendiente a verificar el
cumplimiento del objeto del
Régimen de Contrataciones de la
AFIP que, entre otros aspectos,
establece que las obras, bienes y
servicios sean obtenidos de modo
oportunoyal menorcosto posible.
Los principios que lorigense basan
en la Razonabilidad; Conveniencia;
Eficiencia; Transparencia; Igualdad
de trato; Publiddad yConcurrencia.
Su verificacién permitira resguardar
el interés publico y lograr el
resultado esperado.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

Vulnerar los principios rectores,
ocasiona desvios o fraudes en el
desarrollo del proceso. Resulta
crucial promover la ética y el
cumplimiento normativo, no sélo
para investigar y sancionar
eventuales hechos de corrupcién
sino también, para prevenir su
concrecién. Ello permitird la
optimizacion del gasto y la
utilizacién efidente de los recursos.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

Enbasealaevaluacion efectuada
sobrelaefectividaddel Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular

Bueno

Optimo

LUuu oy

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de la evaluacion del proceso de gestion de compras y
contrataciones dela Direccién Regional Rosario, surgieron los siguientes aspectos:

e Desdoblamientodel objeto de contratacion con distinta Autoridad Jurisdiccional
en la adquisicion de vehiculos y con la misma Autoridad Jurisdiccional mediante
contrataciones de trdmite simplificado.

e Falta de fundamentacidon del costo estimado de la contratacidon y de sus
especificaciones técnicas, impidiendo evaluar su razonabilidad.

e Faltade acreditacion de la habilidad para contratar de los oferentes al no
documentarse en la evaluacion los controles sobre las causales deinelegibilidad
previstas en el Régimen General de Contrataciones del Organismo.

e Uso excesivo del Régimende LegitimoAbono, sin que se inicien con la debida
anteladén las renovaciones de servicios mediante el Régimen General de
Contrataciones.

e Faltadevinculaciénde los documentos que contienen las actuaciones de las
contrataciones en el expediente electréonico GDE que lo soporta.

Las areas auditadas conformaron los aspectos observados y manifestaron que
aplicaran las recomendaciones formuladas siendo materia de su competencia la
adopcionde medidastendientesa evitarsureiteracion. Al respecto, teniendo en
cuentaquelamayoria de los aspectos puntualmente observados no resultan
subsanables en el tiempo, yque existen hallazgos andlogos que se encuentran
tramitandoenel marcode otros cargos de auditoria, el seguimiento de dichos
aspectos sera realizado en ese marco.

Pordltimo, enreladdnal desdoblamientode objeto de contratacion, se recomienda
analizar la viabilidad de promoverinvestigaciones conducentes a deslindar
responsabilidades; haciéndose saber que la Subdireccidon General de Auditoria
Interna carece de potestad para iniciar o impulsaraccionespropiasdelaaplicacién
del Régimen Disciplinario Unificado, la que recae en la Instancia jerdrquica
competente.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior
= Subdireccidon General de Administracion Financiera

Ciudad Autdonoma de Buenos Aires.

I F-2022-00861982-AFIP-SDGAUI

Version 2.4 (05/2021)

DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO

Pagina3 de 29
Pagina 3 de 29



SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
&IJ?I:I[:I7 | AUDITORIA INTERNA CGR 24/2020

Auditoria de Gestion de Compras y Contrataciones — DI RROS

INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior
e Subdireccién General de Administracion Financiera

Objeto

e Gestion delaUnidad de Capaddadde Contratacion de la Direccion RegionalRosario en el proceso de
compras y contrataciones.

Objetivo

e Evaluarlagestion dela Unidad con Capacidadde Contratacionde la Direcddn Regional Rosarioenla
ejecucion delprocesode adquisicidnde obras, bienes y servicios mediante el Régimen General de
Contrataciones —Disp-297/2003 (AFIP)- yen cuanto al reconocimientos de erogaciones excepcionales del
Régimen de Legitimo Abono -Disp.283/2013 (AFIP)-, verificando el cumplimiento de la normativa vigente
ysu encuadre en las pautas de control interno.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extensién: Integral
e Segln sutematica: Administracién de Recursos

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la LeyN.°27.275 de Derecho de Acceso a la Informacion Publica, lasa ctuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Gltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serdan de acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funciéon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiquental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccién General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgadénde lainformacddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacidn en el micrositio
"Transparencia Activa" del tltimo Informe de Auditoria de |a auditoria en cuestion se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
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SUBDIRECCJON GENERAL
AUDITORIA INTERNA

/AFU |

LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y |la protecciénde los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacién.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidn
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros deberd contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma sera exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enque su divulgacidén sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolidtante, debidamente acreditada, se evaluard la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

El procesoreguladotiene como principios generales asegurar: la razonabilidad de los proyectos; | a efidendade
la contratacién para cumplirelinterés publicoyel resultado esperado;la promocién de concurrencia de los
interesados y competencia entre oferentes, el caracter publico de las actuaciones, la definicion de las
responsabilidades de los funcionarios yla igualdad de trato.

En el grafico siguiente se describe esquematicamente la secuencia del proceso de cada contratacion por
Régimen General de Contrataciones Disp. N°297/03 (AFIP) en particular.

SECUENCIA DEL PROCESO DE CONTRATACIONES

SELECCION DE PROVEEDORES

EJECUCION DEL CONTRATO

INPUT 1. Necesidad 3. Publicacién &. Trasiado de 7. Trasado de 8. Trashado de 1. Recepoitn
(Limile Inical) de Gasio de Liamado Aciiadones Actuaciones Advaconss Provisoria de
Bieres o Servicias
1 2 1 4 2 []
St o Pacerion de Exsacn de Adrican Parieccioramni Amaxin
Gk dresrarisn [- = = rim i o ke Delrita
SECTOR Prp— f— pres—— anem
INTERVIMIENTE o g Frtm amrdEm
i fema ! f Comision de [/ f Comisitn !/ Audtnrictsd E’ Unidad [ .l-' Comison de
luras Evaluadora Jurisdiccional ac Conlral. Dief.
ouT PUT 2. Aprobacén da 4, Acta d= E. Adade . Acto Dispasitve 10, Ordan de 12 Certificado
{Limile: Final) Pliegos y Ageriura de Evalsacan de de Adjudicadin Compra de Recepcion
Aulorizcon del Ofertas Oifertas noificada Definitiva
llamado a Licilacion

Las erogacionesdestinadas a obras, bienes yservidos, excluyendo los relacionados a recursos humanos,
servicios publicos y gastos menores de caja chica, necesarios para el funcionamiento delOrganismo, se rigen
por el Régimen General de Contrataciones de AFIP - Disposicion N°297/03 (AFIP) y sus normativas
complementarias.

Excepcionalmente, cuando ciertos servidos esenciales y suministros, que poseen caracterimpostergable, y que
no pudieronrenovarse entiempo y forma a través del Régimen General de Contrataciones, podrdn ser
atendidos porel Régimen de Legitimo Abono. Asimismo, ante determinadas situaciones de emergencia o
contingencia, que puedan atentar contra la integridad o seguridad de los recursos de esta Administracion
Federal,quenopuedan serresueltas por el Régimen General de Contrataciones, ni por el Régimen de
funcionamiento de cajaschicas ygastos asimilablesvigentes, también podranseratendidos porel Régimen de
Legitimo Abono.

Para la seleccién del drea a auditar se confeccioné una matrizde evaluaciéonde Unidades con Capacidad de
Compra (UCC),incorporandoenla misma las dreasque se encuentran comprendidas enel Régimen Econdmico
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Financiero. Luego, a partirde los datos recolectados de las consultas al SIGMA y SARHA, se ponderaron las
mismas aplicando los siguientes indicadores.

1) Legitimo abono: Proporcion de pagos realizados en el régimen de Legitimo Abono en relacidn al total
adjudicado (periodo 01/01/2019 - 31/12/2019).

2) Modalidad de contratacidn: Proporcion de Contrataciones Directas en relacién a la totalidad de
adjudicaciones por UCC (periodo 01/01/2019 - 31/12/2019).

3) Monto: Total del monto de adjudicaciones por UCC (periodo 01/01/2019 - 31/12/2019).
4) Cantidad de adjudicaciones: Cantidad total (periodo 01/01/2019 - 31/12/2019).

5) Adjudicaciones por personaldel drea de compras: Cantidad de adjudicaciones en relacion al personal de
areas de compras de cada UCC (periodo 01/01/2019 - 31/12/2019).

6) Presupuesto: Proporcion de aumento del Presupuesto Autorizado entre 2018 y 2019.

Posteriormente, se totalizaron los resultados de los indicadores para cadauna de las UCC, se ordenaron los
mismos en forma decreciente y se estratificaron en 3 (tres) categorias de riesgo (alto — medio — bajo).

Como resultado de dicho procedimiento, resultd seleccionada la Direccddn Regional Rosarioen el estrato “alto”

Por dltimo, se grafica a continuacién el total de las adquisiciones de bienes yservicios contratados porla
Direccion Regional Rosario (SDG OPII), durante el periodo comprendidoentre el 01/01/2019 y el 31/07/2020,
detallandose proporcionalmente a quellos efectuados mediante el Régimen General de Contrataciones y el
Régimen de Legitimo Abono, y porcentajes para cada uno de los conceptos respecto del total erogado ($
105.934.565,28).

DI RROS 01/01/2019a 31/07/2020:

Adquisiciones totales por RGC y por RLA
y porcentaje respecto del total erogado

- RGC = RLA

Millones

0.9% 0.8% 0,6% 0.6% 0,6% 0,4% 0,3% 0,3% " 0,2%
. 6 L6 . X 3w O, 0.3 3 2
Q2% O, Q2% 01w 0,18

£ O & £ ol £ £ 2
L e S A
55 o T T G £
o & g & BT R T g
>~ AT o5 et & aF ]
o 2 > an” o - R W T
L 2T A LS DU
o ¥
g 3%

Fuente: Datos extraidos del Sistema SIGMA — TRX ZLOR14 y TRX ZFI_HOC_OC de la Direccion Regional Rosario,
correspondiente al periodo 01/01/2019 al 31/07/2020.

Alcance

Las tareas se desarrollaronsegin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a lascontrataciones adjudicadasporla Direccién RegionalRosario mediante
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el Régimen General—Disp. N2297/03 (AFIP) y erogacionesreconocidas mediante el Régimen de Legitimo Abono
— Disp. N2283/13 (AFIP) porel periodo comprendido entre el 01 de enero de 2019y el 31 de julio de 2020
(Unidad auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentreel 11defebrero de 2021 y el 14 de marzo de 2022 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicité la opinidndel/las drea/s auditada/s y/o con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 11 de abrilde 2022 yno contemplala eventual ocurrenciade hechos posteriores que puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dinamicos ydependientes en
mayoro menormedida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd unandlisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basdndose enel princdpio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluaciénde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concreciénde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de la laborde auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Céddigo de Eticay demasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberdanserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura poner en conocimiento de
las areasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso, decidanlaadopcionde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccion
General de Auditoria Interna, o si estdn dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

Enrazén delaexistencia de desvios analogos alos descriptos en el presente en cargos de auditoria que se
encuentrantramitandoya los fines de evitar duplicidades en la exposicion de los desvios yen la carga de
informacidén en el sistema SISAC, se realizaran las tareas de seguimiento de las observaciones y
recomendaciones formuladas en el presente cargoenel marco de los cargos de auditoria CGR 13/2021 CAC
11/2021; CGR 27-2020 CAC 18-2020 y CGR 12-2021, conforme el siguiente detalle:

“Observacion 3. Insuficiente fundamentacion del costo estimado de la contratacion.”, se efectuarad su
seguimientoenel marco de la Observacion N° 8 “Debilidades en la fundamentacion del costo estimado” del
cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021.

“Observacion 4. Deficiencias en la elaboracion de pliegos.”, se efectuara su seguimiento en el marco de la
Observacién N° 10 “Debilidades en la redaccion de las cldusulas de los Pliegos de Bases y Condiciones” del cargo
de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021.

“Observacion 5. Falta de incorporacion de documentacion que sustenta los controles de elegibilidad
expuestos en el Acta de Evaluacion.”, se efectuara su seguimiento en el marco de la Observacion N° 3
“Ausencia de procedimientos formalizados para el control de las causales de inhabilitacion y de inelegibilidad”
del cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021.
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“Observacion 7. Falta de integracion de la Garantia de Cumplimiento de la contratacion.”, se efectuara su
seguimientoenelmarcode la Observacion N° 13 “Debilidades en la integracion de garantias de cumplimiento
contractual.” del cargo de auditoria CGR 27-2020 CAC 18-2020.

“Observacion 8. Ejecucion — Debilidades en la confeccion de los F.1900.”, se efectuara su seguimiento en el
marco de la Observacion N° 12 “Debilidades en la ejecucion contractual” del cargo de auditoria CGR 13-2021
CAC 11-2021.

“Observacion 9. Debilidades en los registros de asistencia del personal de la adjudicataria se efectuara su
seguimiento en el marco de la Observacion N° 12 “Debilidades en la ejecucion contractual” del cargo de
auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021.

“Observacion 11. Uso excesivo del Régimen de Legitimo Abono.”, se efectuard suseguimientoenel marco de
la Observacon N° 8 “P2. Cuentas Comerciales a Pagar. Exceso en la utilizacion del Régimen de Legitimo Abono.”
del cargo de auditoria CGR 12-2021.

Finalmente, se deja constancia que el Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 17 de diciembre de
2020y el Informe de Auditoria Interna fue emitido el 11 de febrero de 2021.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucidn N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrarlos Componentes del Control Internoy, en un
mayorgradode detalle, los principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respectodel grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanormaemanada porSIGEN, yconsiderando lalabordesarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Componentes del Control Interno Control Auditado (*) Prioridad y Apartamiento
Ambiente de Control
Responsabilidad de la supervision
2.2 Informacién de gestion 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 - 1

’ 21-3.1-4.1-51-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

L .. 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 -

2.3 Supervisiénsobre la gestion 91-31-41.51-6.1-71-81-91.9.2 3
Actividades de Control
Definicion e implementacion de
actividades de control
10.1 Definicion de controles que 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 - 2
permitanreducir riesgos 2.1-31-41-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2
10.2 Integridad, exactitudy 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-142 - 1
validez delas transacciones 2.1-3.1-4.1-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2
10.4 Aplicaddénde procedimientos | 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-142- 2
de control concriterios 2.1-3.1-4.1-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2
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Componentes del Control Interno

Control Auditado (*)

Prioridad y Apartamiento

preventivos y/o defectivos.

Politicas y procedimientos

12.2 Aplicaddnde controles

especificados en politicas y 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-141-14.2 - 1
L 2.1-3.1-41-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

procedimientos

12.4 Analisis de los resultados de 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 - )

los controles 2.1-3.1-4.1-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

Informacién y comunicacion

Relevancia de lainformacion

13.2 Sistemas de informacion 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-142-

automatizados 21-3.1-4.1-51-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2 2

. L. 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-141-142-

13.3 Calidad de la Informacion 21-31-41-51-6.1-71-81-91-92 1

Comunicaciones Internas

14.1 Mecanismos de

comunicacién dentro de la 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 - 1
L 2.1-3.1-41-51-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

organizacion

14.2 Informacidén parala 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2- 1

supervision 2.1-3.1-41-5.1-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

14.3 Canales efectivos de 1.1-10.1-11.1-12.1-13.1-13.2-14.1-14.2 - 2

comunicacion 2.1-3.1-4.1-51-6.1-7.1-8.1-9.1-9.2

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.

Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: [ 1 | 2 [ 3 [ 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segtin el Principio involucrado:

oo  minivo | | moperapo [T EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidn correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

BAJO

La ponderacionde ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendoenloinmediato | os aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al 4drea
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacidn respecto de las demas:

Criticidad del Riesgo Residual
MODERADA

SDG AUI

SIGEN

MiINIMA BAJA EXTREMA

Prioridad / 2
Nivel de
Madurez
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. y
Detalle de Observaciones, Causas,/

Efectos y Recomendaciones y

1. Desdoblamiento del objeto de contratacion con distinta Autoridad Jurisdiccional en la adquisicion de vehiculos.
Observacién

La Disposicion N.°297/2003 (AFIP) establece en suarticulo primero que el Régimen de Contrataciones de la AFIP,tendra por objeto
que las obras, bienes yservicios sean obtenidos, en el momento oportuno yal menor costo posible.

Por otro lado, la Disposicién N.°127/2019 (AFIP) del 25/04/2019, Régimen Jurisdiccional, en su ANEXO | establecio:

Licitacion y Subasta Publica - Art. 21 Incisos 1) y 2) de la 297/03 (AFIP) Disposicion N°

Importe Autorizacion (*) Adjudicacién

Hasta 12.000.000 | Secciones Administrativa Y Financiera Direcciones Regionales Aduaneras

Hasta 12.000.000 | Secciones Administrativa Direcciones Regionales Impositivas

Mds de | 50.000.000 [ SubdireccionGeneral de Administracién Financiera | Administracion Federal de Ingresos Publicos

A partirdel analisis del expediente de contratacion N.°1900222095 “Provisidonde vehiculos para esta Administraciéon Federal -
Direcciéon Regional Rosario”, se efectuaron consultas al sistema SIGMA para todos los centros gestores.

Del analisisde lasconsultas al sistema SIGMA se identificaron 26 contrataciones de adquisicion de rodados, que se iniciaron entre el
15/07/2019 y el 08/11/2019, yfueron adjudicadasentre el 20/08/2019 y el 10/12/2019 por un monto total de $245.059.080,52.
Cabe mencionarque en el Plan Anual de Compras 2019 original solo dos UCC planificaron adquisicionesde vehiculos. Asimismo, de
dicha consulta surgieron disparidades de precios unitarios para idénticas marcasy modelos de ve hiculos, debido principalmente a la
diferencia entre las fechas de adjudicaciénylos diasde duraciénde la gestion de cada UCCdonde se efectuaronlas adquisiciones.

Se efectud una consulta a la Subdirecciéon General de Administracién Financiera sobre los fundamentos/criterios que dieron origen
a la adquisicdnde vehiculos a través de las UCC descentralizadas, brindado ésta como respuesta el trdmite en GDE de autorizacion
de Jefatura de Gabinete de Ministros a efectuar los procedimientos de contratacidn pertinentes, conforme al Decreto N.°632/2018
(PEN), sinaportarinformacionalguna respecto ala definicion de modalidad de selecciéon y Autoridad Jurisdiccional que llevaria a
cabo dichos procedimientos.

De lo expuesto, ydada la proximidad temporal de las solicitudes de inicio yadjudicacion de | os 26 procedimientos de ad quisicion de
rodados gestionados porlas UCCde las Direcciones Regionales Impositivas y Aduaneras dependientesde la SDG OPIlyla SDG OAl,y
siendola sumatoria de los montos adjudicados poruntotal de $245.059.080,52, se evidenci6 el desdoblamiento enla modalidad de
contrataciénseleccionada, dado que, acorde a la Disp. N°127/2019 (AFIP), debié habersido gestionado porla SDG ADFyadjudicado
porla AFIP.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa

Falta de aplicacion de los procedimientos normados.
Efecto

La seleccién de una modalidad de contratacion con una autoridad jurisdiccionalinferiora la que corresponde, incrementa el riesgo
de ineficiencias en las operaciones, pudiendo ocasionar que no se obtenga el mejor precio de adquisicion.

Recomendacién
Aportarla documentacion con las razones que justificaron el fraccionamiento del procedimiento de seleccién. En su defecto:

v" Darcumplimiento a las previsionesde la Disp. N.°297/03 (AFIP) con el fin de cumplir el objetivo de obtener bienes y
servicios en forma oportuna yal menor precio.

v" Darcumplimento al Régimen Jurisdiccional vigente.

v"Introducir modificaciones en la Disposicion N.°297/2003, de manera tal que seincorporen las previsiones del Decreto
N.21030/2016 (PEN) — Articulo 30 “Prohibicién de desdoblamiento”.

Plan de accion
Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Administracién Financiera No informé
Subdirecciéon General de Operaciones Impositivas del Interior |  cemmemmmmmm e
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Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Subdireccion General de Administracion Financiera

“..mediante la comunicaciéonde un AFIPCOMUNICA de fecha 1 de octubre de 2021 res pecto a la adquisicién de ve hiculos, se
lesrecordd atodas las Unidadescon Capacidad de Contratacion el procedimiento segunlavigencia de los Articulos 9°y 10°
del Decreto N° 632/2018 del Poder Ejecutivo Nacional ...”

Direccién de Compras

“Esta gestion tomd en consideracién la observacion realizada porla Auditoria Internayen ese sentidoseinsté enel proyecto
de modificacion de la Disposicidon 297/03 que se esta trabajando, incluir las previsiones del Decreto N.° 1030/2016 (PEN) —
Articulo 30 “Prohibicién de desdoblamiento”.

No obstante ello, en el nuevo Plan Anual de Compras se verificara loinformado porlas distintas UCCyse instard a realizarlo
correspondiente bajo las comprascentralizadas evitando incurriren un desdoblamiento de compras. Por otro lado se
informara de lo sucedido a todas las UCCdescentralizadas a fin de evitarun suceso similar.”

Opinién de Auditoria Interna
Se recepta positivamente el proyecto de modificaciéon normativa ylas acciones de comunicacion realizadas a las Unidades con
Capacidadde Contratacion para evitar el desdoblamientode compras. En ese sentido esta Unidad de Auditoria Interna
considera que la recepcion normativa de la prohibicion de desdoblamiento mitigara el presente desvio quedando la presente
observacion pendiente de regularizacion a la espera del dictado de la modificacién normativa propiciada.

Porotra parte, en virtud del presunto desdoblamiento advertidoylas previsiones del art. 3°inciso f) de la Disposicién N°
297/2003 (AFIP) que establece: la “Responsabilidad de quienes autoricen, aprueben o gestionen las contrataciones.” se
recomienda efectuar el deslinde de responsabilidades correspondiente.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién
Ext “ M0d| Baj | Min Def/Inl Reg | MRel Bue I Opt Con accién correctivainformada

2. Desdoblamiento de contratacion con misma Autoridad Jurisdiccional mediante contrataciones de tramite simplificado
consecutivas.

Observacion
La Disposicion N.°297/03 (AFIP) en el Articulo 22 — Tramite Simplificado dispone que “Podrd utilizarse este tramite en las
contrataciones directas o licitaciones privadas, cuando sumonto estimado no supere el establecido en el Régimen Jurisdiccional
vigente, para este supuesto. Las ofertas cuyo monto supere el previsto para este tradmite no podrdn ser seleccionadas.”

Para ellola Disposicién DI-2019-E-127-AFIP—AFIP ANEXO | establecio el Régimen Jurisdiccional vigente al momento de la
contratacion, definiendoque para las contrataciones de tramite simplificado el tope del monto adjudicado era “hasta
$500.000,00.”

Del analisisdel Expediente N.°1900245928 surgié que la Autoridad Jurisdiccional debié haber declarado desierta o fracasada la
contratacién, envirtud a que el costo estimadosegin F.1.236 ascendié a $451.973,00y|a oferta base presentada por DRIPLAN
S.A.fue de $730.480,00; presentando asimismo una oferta alternativa de $656.012,00, ambas s uperiores al monto permitido,
No obstante, la Autoridad Jurisdiccional justificd su decisionenlos considerandos del Acto de Adjudicacion, detallando, entre
otros fundamentos:

“...Que la diferencia entre el precio de la oferta y el de autorizacion del procedimiento se debe a la variacion del tipo de cambio
ocurrido entre el momento de la presupuestacion y el de realizacion de oferta, ya que los productos no son de origen nacional.
Qué, asimismo, no se cuenta con el presupuesto necesario para la adquisicion de todos los bienes, producto del acontecimiento
mencionado supra.

Que el Articulo 13 apartado b) de la norma de Contrataciones establece como facultad de la AFIP la de modificar los contratos
por razones de oportunidad, mérito o conveniencia, sin generar derechos a indemnizacion por lucro cesante.

Que la cotizacion de bienes es por renglones y para el caso de los Desfibriladores Externos Automadticos, el pliego establece una
cotizacion por "hasta" CUATRO (4) unidades. ...”

En dicho Acto finalmente se adjudicé 3 unidadesdel Renglon 1yse desestimé el Renglén2 del Pliego de Basesy Condiciones a
la firma DRIPLAN S.A., por un totalde $473.790,00. Cabe mencionar que el Certificado de Recepcidn definitiva se emitié el
15/10/2019.

De la consulta al sistema SIGMA se visualizé el procedimiento N.°1900385814, consistente enla Contratacion Directa Tramite
Simplificado N.°39-19 con el objeto de adquirir Desfibriladores y Gabinetes. Del andlisis del EX-2019-00385814- AFIP-
DIRROS#SDGOPII que lo sustenta, surgié que el 17/10/2019 se aprobd el Pliego de Bases y condiciones y el 31/10/2019 se
adjudicd la contratacion ala firma DRIPLANS.A. por $193.900,00, significando el desdoblamiento de la contratacién antes
analizada.

Lo expuesto evidencié undesdoblamientodel objeto de la contratacién, dada lainmediatez entre ambos procedimientosya la
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sumatoriade los montos adjudicados, la que ascendida $667.690,00, superando el tope del Régimen Jurisdiccional para
contrataciones de trdmite simplificado.

Causa

Falta de aplicaciéon de los procedimientos normados.
Efecto
La seleccién de una modalidadinadecuada de contratacion incrementa el riesgo de ineficiencias en las operaciones, pudiendo
ocasionarla necesidad de procedimientos complementarios.
Recomendacion

Darcumplimiento a las previsionesde |a Disposicion N.°297/03 (AFIP) sobre | os limites paraadjudicar en las contrataciones
realizadas por Tra mite Simplificado, y declararlasfracasadas en los casos que las ofertas superen los topes del Régimen
Jurisdiccional.

Para el casodebienes de origen importado, que se encuentran expuestos a variaciones del tipo de cambio yen las que las
previsiones presupuestarias pueden verse superadas, se recomienda adoptarla modalidad de licitacion publica.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“Se reitera que no existid la voluntad de desdoblar un procedimiento, sino un acontecimiento externo que no permitié la
satisfaccion plena en el primercaso, tallo considerd y fundamentd la autoridad jurisdiccional competente en el acto de
adjudicacién aludido.

No obstante, enresguardo de lasactividades de control previstas para cada unode los tra mites de compras posibles, setoma en
cuenta la observacién.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Esta Division se compromete a dar cumplimientoa lasprevisiones de la Disposicién 297/03 (AFIP), declarando fracasadas
aquellasofertas que superenlos topes jurisdiccionales establecidos; dando previo aviso al area competente cuando se considere
que lafaltadecontratacéndel servicio o compra del bien en cuestién, deviene enun perjuicio para el normal fundonamiento de
la dependencia o pone enriesgo el factorhumano.”

Opinion de Auditoria Interna
Se recepta positivamente el compromisodel drea auditada a finde dar cumplimiento a las previsiones de la Disposicidn
N.°297/03 (AFIP), sobre los limites para adjudicarlas contrataciones por Tramite Simplificado.

Porotra parte, en virtud del presunto desdoblamiento advertidoylas previsiones del art. 3°inciso f) de la Disposicién N°
297/2003 (AFIP) que establece: la “Responsabilidad de quienes autoricen, aprueben o gestionen las contrataciones.” se
recomienda efectuar el deslinde de responsabilidades correspondiente.

Teniendo en cuenta que el aspecto observado referia a una situaddn puntual que noresulta subsanable en el tiempo, se
finaliza su seguimiento.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacion

Ext | Alt | Modl Baj | Min | Def/In | Reg| MRe | Bue | Opt No regularizable

3. Insuficiente fundamentacion del costo estimado de la contratacion.

Observacion
La Disposicion N.°297/2003 (AFIP) establece que las contrataciones deben serrazonables y eficientes para cumplircon el interés
publico comprometidoyel resultado esperado. En igual sentido, la Disposicion N.°65/05 (SDG ADF) estipula que la solicitud de
adquisicion debera fundamentarla necesidad de la compra.

De la compulsa delas actuadiones obrantes enlos expedientes de contratacion N.°1900222095, N.°1900573569, N.°1900120409,
N.°1900245928, N.°1900027838 y N.°2000259987, se advierte el insuficiente respaldo documental que fundamente el costo
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estimadodela contratacidn, tales como andlisis previos sobre cotizaciones de mercado u otras variables econdmicas
comparativas yobjetivas para sudeterminacién. En algunos casos, se efectuaron consultas a distintaspaginaswebdeinternety
se incorpord un solo presupuesto, pero nose agregd ningunanalisisde comose determind el costo. En el casoen que se efectud
una fundamentacion de costo estimado, esta adolecidé de errores.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa

Insuficienciade elementos objetivos (estudios de precios, sistema de precios testigos, releva mientos) que permitan deteminar la
razonabilidad del gasto estimado yde los precios cotizados porlos proveedores.

Efecto

La falta de una adecuada documentacién que fundamente con suficiencia el costo estimado, no permite evaluar la razonabilidad
del gasto porlas distintas instancias, atentando contra | a transparenciade |l os actos publicos y con un impacto desfavorableenla
eficiencia de la gestion.

Eventuales mayores costos de los servicios contratados ante la falta de una referencia del valor de mercado.
Recomendacion

Efectuarcompulsas de preciosenelmercado a los efectos de verificarla razonabilidad de los valores cotizados por los

proveedores.

Adjuntaren los expedientestoda la documentacion relacionada con el analisisy proyecciones de precios realizados, a fin de
garantizarla optimizacién de la gestion de compras del Organismo y cumplir con los principios de eficiencia, eficacia, economia y
ética.
Verificar la consistencia de los datos en los casos en que se fundamenta el costo estimado.

Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opiniéon/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Secciéon Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“..se destaca que se hatratado de abundarenfundamentacion del costo estimado de lascontrataciones efectuadas a posteriori
de la observacién.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Se realizaran compulsas de precios a al menos 3 (tres) posibles proveedores, junto con el analisis de la necesidad que justifica el
iniciodel procesode compray/o contrataddn de servicios, sus beneficios e impacto. Asimismo se elaborara un analisis de costos
debidamente fundamentado.”

Opinion de Auditoria Interna
Se receptan positivamente lasmedidascomunicadas porel dreaauditada a finde mitigar la posibilidad de reiteracidn del
presente desvio.

Porotra parte, para futuras contrataciones, se recomienda tenerencuenta el Comunicado “COMAF-2021-2-E-AFIPSDGADF-
AFIP”, el cual dispusola obligatoriedad de obtener-al menos- tres (3) presupuestos representativos del mercado para la
estimaciéndel costodel bieno serviciodurante el periodo de solicitud de adquisicion, fortaleciendo de tal modo el respaldo
documentalque sustentara la decision administrativa de aprobacidon del gasto estimado que sera afectado al presupuesto.

Teniendo en cuenta que los aspectos puntualmente observados no resultansubsanables en el tiempo, yque un hallazgo
analogoal presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021 (Observaciéon N° 8)
el seguimiento del presente desvio del proceso sera seguido en dicho cargo de auditoria.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod | Baj Min | Def/in | Reg | MRe [ Bue | Opt Con accién correctivainformada
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4. Deficiencias en la elaboracion de pliegos.
Observacion
La etapa “Elaboraciéndel Pliego de Bases y Condiciones” del Titulo lllde |a Disposicién N.°65/05 (SDG ADF), refiriéndose a su

preparacion, ensu punto b), establece analizar especificamente el tipo de bien o de servicio a contratar, condiciones de la
contratacion, observaciones a licitaciones anteriores ya su vez pliegos de otros Organismos Publicos.

Del analisisde |l os expedientes de contratacion N.°1900573569 y N.°1900219343, se visualizé la omisién de aspectos necesarios
para unaadecuada definicién de las condiciones generalesyde las cldusulasparticulares que regirdan la contratacion yde los
derechos yobligaciones que surgiran del futuro contrato.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa
Debilidadesenla supervision de la elaboracidon del Pliego de Bases y Condiciones, yen la recoleccion e inclusion de
especificaciones técnicas del servicio a adquirir.
Efecto
La faltadeclaridadenloque se desea contratarincrementa el riesgo de obtenerun bieny/o servicio que no sea acorde a las
necesidades yal objetivo perseguido por el solicitante.
Recomendacion
Reforzarlasactividades de control sobre la elaboracién del Pliego de Bases y Condiciones, asegurando la inclusidn de las
condiciones generales yclausulas particulares de la contratacion.
Verificarel detalle de espedficadones técnicas de | os servicios, e induir todas lastareas conexas necesarias,con el fin de evitar
la realizacidn de procedimientos de contratacién complementarios, recurriendo de ser necesario a las previsiones de la
Disposicion N° 297/03 (AFIP) -Art.59 Modificacion de la prestacion-.
Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior No informé
Subdireccion General de Administracién Financiera [ e

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“..se destaca que se hatratado de mejorar la elaboracién de pliegos a posteriori de la observacidon, noobstante, se pone sobre
relieve que la Seccidon con tres integrantes, cuenta el jefe, una sola persona avocada a la tareade compras y otra que se ocupa
del frente de Finanzas.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Esta Divisidn ratifica lo oportunamente expuesto por Secciéon Gestion de Compras y Financiera, es decir se compromete a
mejorar el proceso de elaboracion del pliego de bases y condiciones.”

Opinién de Auditoria Interna
Se recepta positivamente el compromisodel drea auditada a finde implementar las recomendaciones efectuadas en lo
referente a la elaboracidn de pliegos.

En ese ordendeideas, esta Unidad de Auditoria Interna ha recomendado el dictado de un Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales que uniforme | os aspectos generalesde aplicacién en las contrataciones del Organismo conaplicacién a todas las
Unidades con Capacidad de Contratacion. (v. “Observacion 2” del cargo LAC11/2020 y “Observacion 10” del cargo CGR 13-
2021 -LAC 11-2021 y “Observacion 4” del cargo CGR 25-2020, entre otros).

Finalmente, teniendo en cuenta que | os aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un
hallazgoanalogo al presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de a uditoria CGR 13-2021 CAC11-2021 (Observadon
N° 10) el seguimiento del presente desvio del proceso sera seguido en dicho cargo de auditoria.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext At | Mod | Baj [ Min | Def/in [ Reg | MRe | Bue [ Opt Con accién correctivainformada
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5. Falta de incorporacion de documentacion que sustenta los controles de elegibilidad expuestos en el Acta de Evaluacion.
Observacion

El articulo 49 del Anexo I de la Disposicion N°297/2003 (AFIP) estipulacomo funciones de las comisiones evaluadoras la emision
de un Acta de Evaluacidn, de caracter novinculante, que proporcionara a la autoridad jurisdiccional competente para adjudicar
los fundamentos para el dictado del acto administrativo con el que concluird el procedimiento. Dichodocumentodebe incluir el
analisisde la calidad de los oferentes, a fin de determinar si se encuentran habilitados o son elegibles para contratarcon la AFIP.
Dicha responsabilidad también se encuentra asignada a ese Organo Colegiado por el punto 20inciso b) del Anexo de la
Disposicion N°107/2012 (AFIP).

Del analisisde |l os expedientes de contratacion N.°1900222095, N.°1900573569, N.°1900120409 y N.°1900219343, se verificd en
el Acta de Evaluacion la exposicidon de la realizacion de controles sobre conflicto de interés, la elegibilidad del oferente ysu
capacidad operativa, sin embargo, no se visualizé enlas actuaciones la incorporacion de verificaciones y/o analisisefectuados por
la Comision Evaluadora a finde ratificar o rectificar los datos declarados por las firmasoferentes (Art.19, 20y 54 y 49 Inc. b) del
Anexo | de la Disposicion N.°297/03 (AFIP).
Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa
Insuficiente supervisiéon de las actividades realizadas porlas comisiones evaluadoras.
Efecto
Adjudicacién a una empresa que podria no superar los controles respecto a su elegibilidad.
La falta de control yla insuficiente documentacion respaldatoria de | os controles realizados puedenincrementarel riesgo de que
las instancias posteriores realicen una adjudicacion a un oferente no elegible.
Recomendacion
Documentar los controles realizados, a fin de verificar que | os oferentes nose encuentren conalguna causal de inelegibilidad
establecida en la normativa vigente con anterioridad a recomendar la adjudicacidn.
Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Comision Evaluadora

“... Atento a la observaciéonformulada, esta Comisidn reconoce la importancia que puede atribuirse a la insuficiencia de
documentacddnrespaldatoria de los controles que se efectian en el curso de su actuacion, al incrementar el riesgo de no
adjudicar correctamente enun procesode licitacion, motivo por el cual, a partirde lafecha se otorgard especial atencidn a tal
recomendacion, dando cumplimiento a laincorporacién al expediente, de cada documento que sirva de respaldo o comprobante
de los controles efectuados.”

Respuesta a solicitud de informacion

“..sereitera que esta Direccion Regionaldiointervencion a la Comisién Evaluadora de la Unidad, |a cual reconoce laimportancia
de la referida observacionyse compromete a dar cumplimientoa laincorporacion en el expediente, de cada documento que
actué como respaldo o comprobante de los controles efectuados.”

Opinion de Auditoria Interna
Se receptan positivamente lasacciones informadas por el dreaauditada a finde documentarlos controles que sustentan el
analisis de elegibilidad expuesto en el Acta de Evaluacion.

Teniendo en cuenta que los aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un hallazgoanalogo
al presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021 (Observacion N° 3) el
seguimiento del presente desvio del proceso sera seguido en dicho cargo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod Baj Min Def/In Reg MRe Bue Opt Con accidn correctivainformada
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6. Incumplimiento del plazo para impugnar el Acta de Evaluacion.
Observacion

El articulo 50 de la Disposicion N.°297/03 (AFIPI) prevé en su acépite “Observaciones al Acta de Evaluacion, que cada unidad con
competencia para contratar (UCC) notificard la puesta a disposicion del Acta de Evaluacion a todos los oferentes, los que podrdn
observarla dentro de los TRES (3) dias de notificada. Durante ese término el expediente se pondrd a disposicion de los interesados
para su vista, en la sede de cada UCC. ...”

Del andlisisde lasactuaciones del expediente de contratacién N.°1900222095 surgid que no se cumplimentd con el plazo para que
los oferentes formulen observa ciones al Acta de Evaluacién, dado que se emitié el Acta de Adjudicacion con 2 dias cumplidos desde
la publicacién del Acta de Evaluacién. Asimismo, no se visualizé agregada al expediente electrdnico ninguna notificacidonindividual
a los oferentes.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la versidn digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa

Supervision insuficiente.
Efecto

La adjudicaddn sin cumplimentar los plazos para recurrir los actos puede darlugara nulidadessobre las actuaciones, generandoo
desigualdad entre los oferentes no adjudicados.

Recomendacion
Verificar el cumplimiento de los plazos de la via recursiva al Acta de Evaluacion.

Agregaral expediente electronico lascomunicaciones a cada oferente referidaa la puesta a disposicién del Acta de Evaluacidn.

Plan de accidn

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opiniéon/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Secciéon Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

J

“...se destaca quese han reforzadolos controles para el cumplimiento estricto de plazos, a posteriori de la observacién.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“..se destacaqueesta Division ha reforzadolos controles para el cumplimiento estricto de plazos, en particularsolicitud de
dictamen juridico previo a la adjudicacion.”

Opinidn de Auditoria Interna
El area auditada manifesté que se reforzaron los controlespara dar cumplimento a los plazos para que | os oferentesformulen
observaciones al Acta de Evaluacién.

Teniendo en cuenta que el aspecto observado referia a una situacién puntual que noresulta subsanable en el tiempo, se finaliza
su seguimiento.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod | Baj Min | Def/in | Reg | MRe | Bue | Opt No regularizable

7. Falta de integracion de la Garantia de Cumplimiento de la contratacion.

Observacion
El articulo 55, inciso 6) “Garantia de Cumplimiento” de la Disposicidn N.°297/03 (AFIP), establece que: “El adjudicatario
deberd integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro del término de OCHO (8) dias de recibida la Orden de Compra
y/o de suscripto el contrato. Vencido dicho plazo se rescindird el contrato con la pérdida de la garantia de la oferta.”
De la revision efectuada a los expedientesde contratacion N.°1900573569 y N.°1900219343 no se pudo visualizaren las
actuaciones agregadasal expediente constanciadela integracién de la Garantia de Cumplimiento de contrato o de su
desglose.
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Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa
Supervision insuficiente.
Efecto
Perjuicio econémico para el Organismo ante un incumplimiento del adjudicatario.
Recomendacion

Reforzarlasactividades de control, verificando la efectiva integracidén de la garantia de cumplimiento por parte del
adjudicatario, dejando constancia en las respectivas actuaciones.
Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“Se destaca que se han reforzado los controles y seguimientos para evitar que se vuelvan a producir estas situaciones.”
Respuesta a solicitud de informacion

Division Administrativa - D.R. Rosario

“...esta Division se compromete a mejorarlos controlese intervenciones para evitar que se vuelvan a producir estas situaciones.”

Opinion de Auditoria Interna
El area informo el refuerzo de los controles yseguimientos para evitarla situacion informada.

Teniendo en cuenta que | os aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un hallazgo
analogoal presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de auditoria CGR 27-2020 CAC 18-2020 (Observacion N° 13)
el seguimiento del presente desvio del proceso sera efectuado en dicho cargo de auditoria.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj Min | Def/in| Reg | MRe | Bue Opt Con accién correctiva informada

8. Ejecucion — Debilidades en la confeccion de los F.1900.
Observacion

La Disposicion N°525/2009 (AFIP), Anexo Il, Titulo|, punto 2— “Conformidad de los servicios prestados”, establece que “La
conformidad de la ejecucion de estos contratos, serd responsabilidad del drea usuaria indicada en el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares. La misma serd otorgada por funcionario con nivel minimo de Jefatura de Seccion con firma y sello aclaratorio, a
través del Formulario “Certificado de Conformidad De Servicios”. La misma deberd comunicarse a la dependencia competente en
la 6rbita de la Direccién de Logistica, o al Area administrativa pertinente, segtn se trate de contrataciones del émbito central o
descentralizado, dentro de los TRES (3) dias de conformada la prestacion del servicio. A tal fin, se deberd acompafiar al Formulario
“CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS” -debidamente cubierto en todos sus campos-, el original del remito, factura o
documento equivalente presentado por el adjudicatario, rubricados por la misma instancia signataria del certificado aludido.”

Del andlisisde la documentaciénrespaldatoria de ejecucion de l os expedientes de contratacion N.°1900573569, N.°1900035591,
N.°2000216612, N.°1900027838 y N.°2000259987; se visualizaron los siguientes aspectos en los “Certificados de Conformidad de
Servicios — F.1900”:

. datos omitidos,
e falta de firma yfecha de firma del area usuaria o de registro,
e intervencidon del mismo funcionario como area usuaria y de registro.
Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.

Causa

Debilidades de supervision del procedimiento de conformidad del servicio.
Efecto

Se incrementa el riesgo de pagos porservicios no prestados en los términos y/o condiciones establecidas.
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Recomendacion

Reforzarlasactividades de control, asegurando que el F.1900 - certificado de conformidad de servicios contenga todos los datos
pertinentes yse encuentre debidamente intervenido por dos funcionarios.

Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

... no corresponde agregar nada mdsa esta Seccion, habiéndose comunicado la recomendacion a las dreas que reciben servicios
para que realicen correctamente el tramite.

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“La confecciéndel F.1900|a realizan las distintas dependenciasde esta Direcddn Regional Rosario. Atento a lo observado, se
reforzard el control en la confeccién del F.1900 y su correcta intervencién.”

Opinion de Auditoria Interna
Se receptan positivamente lasacciones impulsadas por el area auditada, a fin de que situacionescomolasobservadas no se
reiteren en el futuro.

Teniendo en cuenta que los aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un hallazgo
analogoal presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021 (Observacdon N° 12)
el seguimiento del presente desvio sera realizado en dicho cargo de auditoria.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj Min | Def/in| Reg | MRe | Bue Opt Con accién correctivainformada

9. Debilidades en los registros de asistencia del personal de la adjudicataria.
Observacion

La Disposicion N°297/03 (AFIP) establece que los contratos se regiran porlas clausulas del Pliego de Bases y Condiciones
Particulares y Especificaciones Técnicas (PBYCG).

El Pliegode Basesy CondicionesParticulares, enel punto14.1 establece en cuanto a la conformidad de los servicios, que el
encargadode cada edificio (Jefatura de Dependencia) serd el responsable de supervisaryverificarlos servicios prestados porla
Contratista, yelaborard | os correspondientes escritos, otorgando o no la conformidad del servicio, remitiendo dicha informacién al
drea supervisora.

Del andlisisde la documentaciénrespaldatoria de la ejecucién del expediente EX-2019-00573569-AFIP-DIRROS%SDGOPII, res pecto
a los servicios prestados durante el mes de junio 2020, surgié que las planillas de asistencia del personal de la adjudicataria no
contenian:

e laintervencidondel funcionariodel Organismo designado en el Pliegode Condiciones Particulares de la contratacion.
e Llaidentificacion de la dependencia donde se realizaron los servicios.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.

Causa
Debilidades en la supervision de la ejecucidn del servicio contratado.
Falta de verificacion de registros o reportes.

Efecto

La ausenda deintervencion e informacion delservicio prestado no permite corroborarla realizacién del mismo respecto de las
especificaciones establecidas en el contrato, ni aplicar sanciones ante el incumplimiento contractual porlos proveedores.
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Recomendacion

Reforzarlasactividades de control sobre los registros de ingresos y egreso del personal de la adjudicataria, efectuando una
intervencién periddica por parte de los fundonarios del Organismo designados en el Pliego, aplicando las enmiendas ysalvedades
necesarias para que la documentacion tenga validez.

Identificar univocamente dichos registros con la dependencia ydomicilio donde se realizan.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Secciéon Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“Sobre el particular, se hacomunicadoa las dreas usuarias que receptan los servicios para que tengan presente el control de
condiciones que se deben cumplira tal fin.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Se implementara un control semanal cruzando lasplanillas de firmasde entrada del personal con el listadode ndmina del mismo
que se solicitara a la adjudicataria con antelacidn, para la semana entrante en cuestion.”

Opinion de Auditoria Interna
El drea auditadainformé el refuerzo de las actividades de control sobre los registros de ingreso y egreso del personal y ha
impulsado acciones a fin de que situaciones como las observadas no se reiteren en el futuro.

Teniendo en cuenta que los aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un hallazgo analogo
al presente se encuentra tramitando en el marco del cargo de auditoria CGR 13-2021 CAC 11-2021 (Observacién N° 12) el
seguimiento del presente desvio sera realizado en dicho cargo de auditoria

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext | Alt [ Mod | Baj Min | Def/in| Reg | MRe | Bue | Opt Con accién correctivainformada

10. Falta de constancia de opinion de la dependencia iniciadora sobre la razonabilidad del reconocimiento de mayores costos
mediante Legitimo Abono.
Observacién

La Disposicidon N.°283/2013 (AFIP), en las Condiciones Generales de su Anexo |, establece:

“El reconocimiento de los servicios esenciales realizados bajo este régimen, deberd ser efectuado conforme las condiciones
contractuales pactadas originalmente. En caso que existan variaciones de precio con aquellas que sirvieron de base para el contrato
original, la dependencia iniciadora de la gestion de legitimo abono, deberd expedirse respecto de la razonabilidad del mismo,
prestando su debida conformidad.”

Del analisisdel expediente de la contratacién N.°2000216612, no se visualizoé constancia que acredite que se haya merituado la
razonabilidad del reconocimiento de mayores costos.

En el DictamenJuridico obrante en|F-2020-00280252-AFIP-DVJU1R#SDGOPII, la DivisiénJuridica (DI RROS) opind procedente el
pago mediante legitimo abono, conla salvedad de que no pudo expedirse respectode la razonabilidad del incremento de precio
solicitado por el prestatario del servicio.

Enla solidtudde aprobacién a la SDG OPIl formulada porla DI RROS, segln |F-2020-00285746-AFIP-DIRROS#SDGOPII, solo
menciona la conformidad de este Gltimo (IF-2020-00285172-AFIP-SGCFDIRROS%SDGOPII) a las proyecciones efectuadas porla
Division Investigacidon N.°1 (NO-2020-00260225-AFIP-DVI1IRO#SDGOPII).

Finalmente, la SDG OPII presté conformidad e xcepcionalmente para continuar el pago porlegitimo abono, y solicité que para los
préximos compromisos se realice una evaluacion de los costos yla prestacion delservicio, enel casoque los mismos sufran algin
tipo de incremento que modifique los valores ya pactados.

Causa

Falta de aplicacion de los procedimientos normados.
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Efecto
Informaciéninsuficiente para la toma de decision por parte de la autoridad responsable de la autorizacion del gasto.
Se incrementa el riesgo de reconocer mayores costos a los realmente acontecidos.
Recomendacion

Ante los recursos de reconocimiento de mayores costos que formulen | os prestatarios, impulsar la evaluacion de razonabilidad de
los mismos ydejardebida constancia de ello, tal como lo establece el Régimen de Legitimo Abono Disp. N.°283/13 (AFIP).

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“A partirdela observacidnrecibida, obra opinién expresa de la Direccién Regional enlos trdmitesde legitimo abono en los que
razonablemente se deben reconocer mayores costos.”
Respuesta a solicitud de informacion

Division Administrativa - D.R. Rosario

“... esta Division actua enfuncién de opinidnexpresade la Direccion Regional enaquellos casos de trdmite de legitimo abono en
los que razonablemente se deben reconocer mayores costos.”

Opinion de Auditoria Interna
Se recepta positivamente las medidas comunicadas porel drea auditada a fin de afrontar el desvio observado.

Teniendo en cuenta que los aspectos puntualmente observados no resultan s ubsanables en el tiempo, se finaliza su seguimiento
porno serregularizables.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext | Alt | Mod | Baj Min | Def/in | Reg | MRe | Bue Opt No regularizable

11. Uso excesivo del Régimen de Legitimo Abono.
Observacion

La Disposicion N.°283/2013 (AFIP)ensuAnexo | establece que: “El reconocimiento de erogaciones mediante el Régimen de Legitimo
Abono, serd admitido para atender servicios esenciales que, por diversas circunstancias o contingencias, no pudieron ser renovados en
tiempo y forma dentro del marco del Régimen General para Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras Publicas de la AFIP,
Disposicién N.°297/2003 (AFIP)”.

Del analisisde lasconsultas al sistema SIGMA del periodo 01/07/2019 al 30/06/2020, relacionados a las contrataciones adjudicadas
en ese periodo, surgid que el area ha utilizado de manera excesiva el reconocimiento de pago por el Régimen de Legitimo Abono.
Esta via excepcional representoel 53 % de lascompras ycontrataciones, sobre un total de $78.118.389,00. Cabe sefialar que el
mayor incremento se produjo en los periodos en que se impuso el ASPO Decreto N.°297/2020.

Porotra parte, delanalisis de los expedientesde contratacién por Legitimo Abono N.°2000244833 y N.°2000144252 surgié que no se
impulsoé larenovacddno prérroga conla debida antelaciéndelos Ultimos servicios contratados mediante Régimen General de
Contrataciones Disp. N2297/03 (AFIP):

e LegitimoAbonoN22000244833 sobre servicios de enero 2020 hasta abril 2020, se inicid el procedimiento de contratacion
RGCel 29/04/2020 mediante EX-2020-00244828- -AFIP-DIRROS#SDGOPII, con orden de compra vigente desde julio 2020.

e Legitimo Abono N22000144252 sobre servicios de octubre 2019 hasta enero 2020, se inici6é el procedimiento de
contratacionRGCel 14/02/2020 mediante EX-2020-00118190- -AFIP-DIRROS#SDGOPII, que al 30/11/2020 no contiene
ningln documento vinculado, salvo caratula y pases internos.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
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Causa
Faltade previsionydemoras enlarenovaciénentiempoyforma de servicios esendales para el Organismo dentro del marco del
Régimen General para Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras Publicas segin Disposicién N.°297/2003 (AFIP).
Efecto

La utilizadéndel Régimende Legitimo Abonoenforma reiterada, endetrimento del Régimen General de Contrataciones, implica la
omisién de controles que tienen como objetivo reducirla discrecionalidad enla seleccion delproveedor, yfortalecer los principios de
igualdad, concurrencia, publicidad ytransparencia en la gestion.

Asimismo, ante la falta de contrato, se ven disminuidaslasactividades de supervision de las obligaciones del proveedor, lo cual
dificulta la aplicacion de multas ysanciones ante posibles incumplimientos.
Recomendacion

Se recomienda impulsar lasacciones descriptas porla Direcciénde Compras en la padgina de Intranet-de la AFIP, en el apartado
Legitimo Abono (http://intranet.afip.gob.ar/portal/acentrales/sdgadf/dicomp/legitimoAbono.aspx):

“En funcidn de las politicas institucionales relacionadas con la contencion del gasto y el equilibrio presupuestario resulta imprescindible
que las dreas usuarias realicen un control periddico de los contratos vigentes impulsando los trdmites de renovacidn o prdrrogas
correspondientes con la debida antelacidn, con el objetivo de evitar el reconocimiento de erogaciones bajo el Régimen de Legitimo
Abono cuyo alcance se circunscribe a servicios que resulten de cardcter impostergable e imprescindible para las dreas usuarias y su
faltante o carencia pueda llegar a atentar contra la integridad o seguridad de las personas o bienes patrimoniales del Organismo,
conforme lo establece la Disposicion N° 283/2013 AFIP, y de acuerdo con sus términos y alcances.”

Plan de accién

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Seccion Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“Se tendra en cuenta la opinidn de la UAI para casos futuros yen aras de mejorarla situacién actual.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Se adjunta cuadro con la situacidon actual de las dependencias en relacién a las contrataciones.
Asimismo, cabe aclarar que el servicio de limpieza esta en trdmite de contratacion, mediante EX 2021-00829542- - AFIP-
DIRROS#SDGOPII.”

Ver Anexo Transcripcidén de respuesta embebido al presente informe.

Opinién de Auditoria Interna
Se recepta positivamente el compromiso manifestado por el area auditada a finde implementar la recomendacénformulada, como
asitambién las acciones de seguimiento informadas sobre el estado de las contrataciones en curso.

Teniendo en cuenta que | os aspectos puntualmente observados no resultan subsanables en el tiempo, yque un hallazgo analogo al
presente se encuentra tramitandoen el marcodel cargo de auditoria CGR 12-2021 (Observacién N° 8) el seguimiento del presente
desvio sera realizado en dicho cargo de auditoria

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext | Alt |M°d | Baj | Min Def/ln| Reg | MRe | Bue | Opt Con accién correctivainformada

12. Falta de vinculacion de documentos de la contratacion al expediente electronico GDE.
Observacion

La estructura de control internoytodas lastransacciones y hechos significativos deben estar claramente documentados yla
documentacién debe estar disponible para su verificacién.

Por otra parte, la implementacion del sistema GDE sustituyd el archivo en soporte fisico de distintas actividades.
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Del andlisisefectuado s obre los expedientes electronicos GDE que sustentan al proceso licitatorio, no se visualizaron vinculados, o
fueron vinculados extemporaneamente, los documentos que se detallan a continuacidn:

e enla contratacidn N.°1900573569 no se vinculd la constancia de la publicacion en B.O.R.A. una vez perfeccionado el
contrato,

e enlacontratacidn N.°1900219343 no se vinculd constancia de notificacion a los oferentes del Acta de Adjudicacidn,

. en la contratacion N.°1900245928 no se vinculd el Acta de Adjudicacidn,

e enla contratacidn N.°2000259987 no se vincularonla publicaciénenB.O.R.A. una vez perfeccionado el contrato yla
notificacién fehaciente de la Orden de Compra,

e enla contratacidn N.°2000144252 no se vinculé la Disposicion de Reconocimiento de pago por Legitimo Abono y el
respectivo F.1900,

e enla contratacién N.°1900035591 se vincularon enforma extemporanea,ycon mas de un afio de demora desde su
emisidn, el Acta de Adjudicacion yla Orden de Compra.

Mayor detalle en el Anexo D embebido a la version digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
Causa

Debilidades en la supervisién de las actividades de confeccion de expediente electronico GDE.
Efecto

La vinculacion extemporaneae inadecuada del respaldo documental afecta la integridad de las actuaciones yla trazabilidad de los
registros del proceso de licitacion, incrementando el riesgo de discrecionalidad en las contrataciones.

Recomendacion
Se recomienda maximizar los beneficios de la herramienta GDE, vinculando toda la documentacién a los expedienteselectrénicos
en forma oportunaycompleta detodos los eventos. Mejorar las rutinas de control existentes e instrumentar pautas de
supervision documentadas, a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

Plan de accién

Area Responsable con Competencia | Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior No informé

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccién Regional Rosario

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Secciéon Gestion de Compras y Financiera (DADM DI RROS)

“Se toma la recomendacion maximizar los beneficios de la herramienta GDE, vinculando toda |a documentacién a los e xpedientes
electrénicos enforma oportunaycompleta de todos | os eventos. Mejorarlas rutinas de control existentes e instrumentar pautas
de supervision documentadas, a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

Destacando que tal se indicé oportunamente, se procurard regularizarlos casos, en la medida que la carga cotidiana de trabajo y
la disponibilidad de recursos humanos, lo permitan.”

Respuesta a solicitud de informacion
Division Administrativa - D.R. Rosario

“Se receptalarecomendaciéna los finesdeincrementar los beneficios de la herramienta GDE, en particularrespecto a la
utilizacién yasociacionde la documentacidon que integrayforma parte de cada expediente electrénico, de modode incrementar
el respaldo documental en tiempo y forma.”

Opinién de Auditoria Interna
El area auditada receptdlas recomendaciones afindevinculartoda la documentacién a los expedientes electrénicos de la

herramienta GDE.

Teniendo en cuenta que los aspectos observados no resultan subsanables en el tiempo, se finaliza su seguimiento por
considerdrselos no regularizables.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext | Alt | Mod | Baj | Min Def/|n| Reg | MRe | Bue | Opt No regularizable
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Unidad auditable y Normativa aplicable

Proceso Transversal | Financiero

Estructura del Proceso Proceso Principal Administracién de Bienes y Servicios

Proceso | Procedimiento Licitatorio
T > ¥ rovucro
Solicitud de pedido / Abarca las tareas relacionadascon la gestion de Emision de la Orden de
adquisicién. compras, desde la formulaciéon hasta la Compra.

adjudicacién. En este proceso se solicitan,
analizanyevallanofertas parala adquisicion de
bienes, obras y/o servicios y se adjudica al
proveedor que ofrezca la propuesta mas
ventajosa para el Organismo.

\ 4

1. Debilidades en la seleccién de proveedores.

2. Modalidad de contrataddninadecuada.

3. Adquisiciones noautorizadas/novalidas

Riesgos 4 Defidenciasenel pliegode bases y condiciones
relevantes 5 Debilidadenel proceso de evaluaciéon

6 Dilaciondel procesolicitatorio

7 Inconsistencias en la etapa de adjudicacién

8 Incumplimientodel contratopor parte del proveedor
1.1. Aplicadéndel marco normativo

2.1 Normas de contrataciones

3.1 Régimen de autoridades jurisdiccionales para contratar

Controles L. .
asociados 4.1 Pautas normadaspara la confecciénde pliegos

. 5.1 Procedimientos normados para la evaluacién de las ofertas
auditados (*)

6.1 Cumplimientode los plazos normados
7.1 Procedimientos normados para la adjudicacién
8.1 Integraciéon de garantias

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de
la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Proceso Transversal | Financiero

Estructura del Proceso Proceso Principal Administracion de Bienes y Servicios

Proceso I Ejecucidn del Contrato
IO > > I
Emisién de la Orden de Abarca las tareas vinculadas con la emisidn de Recepcidon definitiva de
Compra. contratos, analisis de las observaciones vy bienes yservicios. Rescision

reclamos que se efectien, como también, el
seguimientodelos contratos para verificarsu
cumplimiento. Asimismo, se considera en dicho
procesolaaplicacion delrégimen sancionatorio
para los oferentes o cocontratantes, en el

del contrato.
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supuesto de incumplimientos de sus
obligaciones.

\ 4

9. Indebida disminucién o ampliacién de la prestacién contratada

Riesgos . ..
10. Incumplimiento de las condiciones contractuales
relevantes L, .
11. No aplicacion de sanciones
9.1. Control Normativo
Controles . ., . - L.
asociados 9.2. Sistema Integral de Gestiony Monitoreo de Administracién (SIGMA)-AMPLIACIONES
X 10.1 Supervision delarea con competencia
auditados ()

11.1 Régimen Sancionatorio

9.1.1. ¢Se fundamentaron adecuadamente lasdiminucioneso ampliaciones de las érdenes de compra? (3)
9.2.1 ¢Se respetaron los limitesnormados, las disminuciones o ampliaciones, fueron autorizadas porla
autoridad jurisdiccional correspondiente? (1, 2, 3)

10.1.1. ¢Se efectud el seguimiento del cumplimientode las érdenesde compra, verificando sus resultados y
formulando recomendaciones ante los desvios que pudieron producirse? (7, 8, 9)

11.1.1. ¢Se aplicaronlas sandones pertinentes ante los incumplimientos de los oferentes/proveedores
contratados? (7, 8, 9)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de
la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

Objetivos de
Auditoria (**)

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacién correspondiente.

Proceso Transversal Financiero

Estructura del Proceso | Proceso Principal | Administracion de Bienes y Servicios

Proceso Il Recepcion ydistribucidn de bienes yservicios
o 2 g rrovuco
Recepcidn Abarca las actividades relacionadas con la Conformidad de los
blenes/servmos. recepcidn, almacenamiento, registro, control de bienes/servicios.

los bienes /servicios contratados y entrega o
distribucion a las areas que efectuaron el
requerimiento.

v

Riesgos 12. Bienes recepcionados y/o | os servicios brindados no se ajustan al pliego y/u O.C

relevantes 13. Pagos improcedentes

Controles 12.1 Recepcidnyconformidad de bienes yservicios

asociados 13.1 Sistema Integral de Gestiony Monitoreo de Administracion (SIGMA)-Registracion de la conformidad
auditados (%) 13.2 Segregacionde funciones

12.1.1 ¢Se verificd que los bienes y/o servicios contratados se ajustasena los términos de los pliegos de bases y
Objetivos de condicionesy/o a lasérdenes de compra? (8, 9)

Auditoria (**) 13.1.1 ¢Se pagaronlos bienesy/o servicios contratados efectivamente recibidos, conformados por los usuarios
yen los precios ycalidad contratados? (8, 9)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de
la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacién correspondiente.

Estructura del Proceso | Proceso Transversal Financiero
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Proceso Transversal | Administracion de Bienes y Servicios

Proceso IV Legitimo Abono
o | g rronucro

Recepcién de los bienes y Abarca las tareas relacionadascon la gestion del Conformidad de los

servicios reconocimiento del gasto por el Régimen de bienes/servicios - Acto
LegitimoAbono. En este procesose informan y Dis positivo de Aprobacién y
evaluanlos fundamentos yla justificacionde las g0
causasqueoriginanelapartamientoal Régimen pago.
Generalde Compras, los costos estimados a
erogarylaaprobaciéon mediante este Régimen
del gasto efectuado.

Riesgos . L. .

14. Modalidad de atencién delgasto inadecuada.
relevantes
Controles -
. 14.1 Procedimientos normados.
asociados L .
. 14.2 Supervision de cumplimiento.

auditados (*)

Objetivos de 14.1.1 ¢El reconocimiento de erogaciones por legitimo abono se efectian conforme a las previsiones

Auditoria (**) excepcionales de la Disp. N°283/2013 (AFIP)? (10, 11)

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto
de la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
Ley N°24.156 “Administracion Financiera ysistemas de Control” 29/10/1992
R?so.luaon N°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector 04/12/2014
Publico.
ResoluddnN°36/2011 (SGN) - Aprobacidn del Programa de Fortalecimiento del Sistema de 19/04/2011
Control Interno.
Normativa
General Resolucién N°45/2003 (SGN) — Papeles de trabajo. 12/05/2003
Resolucién N°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Disposicion N.°07/2019 (SDG AUI) — Aprobacién Manual de Auditoria Interna - Versién 6.2. 20/05/2019
Instruccion General N°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar porlas unidades de
estructura dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la 01/03/2016
Subdireccidon General de Auditoria Interna (Unidad de Auditoria Interna).
Instruccion General N°1/2016 (SDG AUI) - Instruccién General N2 1/2016 (AFIP). Su 08/03/2016
reglamentacion porla SDG AUI, conforme punto Xl - Disp. Grales., Apartado 7.
Normativa . .
. Norma Vigencia
Aplicable
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B.0.:31/12/2001 -

Ley N°25.551 — Régimen de compras del Estado Nacdonal y Concesionarios de Servicios Reglamentado porel

Publicos.— Compre Trabajo Argentino.

DecN°1600/02 del
Ley N°19.549 - Leyde Procedimientos Administrativos 27/04/1972
Decreto N°558/1996 — Reforma del Estado— Precios Testigo Art. 26. B.0.: 28/05/1996

Disposicion N°271/16 (AFIP) - Régimen Econdmico Financiero - Régimen Jurisdiccional.
Incorporaddnde unidades dependientes de las Direcciones Generales de Aduanas e 09/08/2016
Impositiva. Disposicion N°329/15 (AFIP). S/reemplazo.-

Disposicion N°459/2013 (AFIP) - Modificacion del régimen sancionatorio. 16/10/2013
Disposicion N°283/13 (AFIP) - Reconocimiento de erogaciones por el Régimende Legitimo
. o . 13/6/2013
Abono. Su tratamiento administrativo.
Disposicion N°107/2012 (AFIP) - Reglamento de la Comisidén Evaluadora. Disposicién
30/03/2012

366/03 (AFIP)y332/07 (AFIP). Su reemplazo.

Disposicion N°525/09 (AFIP) - Reglamento de la Comisidon de Recepcidn Definitiva y

B.O.: 27/10/2009
Procedimiento para la Conformidad de Servicios, Locaciones y Obras Publicas. /10/

Disposicion N°153/08 (AFIP) - Régimen Sancionatorio

Disposicion N°297/03 (AFIP) - Régimen General para Contrataciones de Bienes, Servicios y

Obras Publicas de la AFIP. B.0.:13/06/2003

DI-2019-127-E-AFIP-AFIP - Régimen Econdmico Financiero y Régimen Jurisdiccional.

Disposicidon N.° 271/16 (AFIP) y su modificatoria. Su sustitucion 27/04/2013
Disposicién N°159/2017 (SDG ADF) —Resolucién General RESOG-2017-4164-APN-AFIP. Su

L e L L. . L. 21/12/2017
aplicacionenlos procedimientos de esta Administracion Federal (informacién sobre
incumplimientos tributarios y/o previsionales de los posibles proveedores)
Disposicién N°55/11 (SDG ADF) - Formulario "Adquisicién de Bienes o Servicios”. 05/06/2011
Disposicién N°65/05 (SDG ADF) - Régimen Generalpara Contrataciones de Bienes, 22/11/2005
Servicios yObras Publicas. Manual de Contrataciones. Disposicion y Anexo.
DI-2020-115-E-AFIP-AFIP - Régimen Econdémico Financiero. Unidades con Capacidad de 26/06/2020

Contratacidn. Disposicion N° 71/20 (AFIP). Su modificacion.

Manuales e Instructivos SIGMA (Logistica). -
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Anexo B

Datos Referenciales

Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Subdirectora General de Auditoria Interna Cdora.Pub.CAMILLETTI, GabrielaNoemi
Director Auditoria de Procesos Centrales Lic. GOGLIORMELLA, Christian Eduardo

Jefe de Departamento Auditoria de Gestionde

Equipo de Abog. MUNOZ, Santiago Manuel

Auditoria

Recursos

Jefa de Division Auditoria de Gestion de Procesos de , P B L,
Cdor.Pub. GARCIA, Hernan Sebastian

Soporte
Supervisor Cdor.Pub.HOLIK, Carlos Benjamin
. Cdor.Pub.OTAZO GUILLAUME, CésarRoman
Auditores ,
Cdor.Pub. NEUFELD, Pablo Leonardo
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Area Auditad PATURLANNE, Pablo (Hasta
rea Auditada
Subdirector General de Operaciones . 07/01/2020)
o Responsable » . CATALDO, Santiago Alfredo -
. Impositivas del Interior CATALDO, Santiago Alfredo
(autoridades /
) (Desde 07/01/2020)
jefaturas / "
VAUDAGNA, Carlos Andrés
responsables) Director/a de Direccién Regional
_ g ZIRULNIK, Ma rtin Emilio (Hasta 25/02/2020)
Rosario ZIRULNIK, Martin Emilio (Desde
26/02/2020)
TAREAS REALIZADAS:
Descripcion Fecha desde/hasta

Analisis delas respuestas recibidas por las dreas concompetencia en la soluciénal Informe de Auditoria Internayalas | 12/02/2021 hasta el
solicitudes de informacion. 14/03/2022

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o

Ext Extrema )
Inexistente

Alt Alta Regular

Mod Moderada MRe Mas que Regular

Baj Baja Bue Bueno

Min Minima Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuaddn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L ¢El drea auditada
Comunicacién Asunto )
Fecha respondi6? (SI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior

Comunicacién EX-2020-00899135- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI
ME-2021-00137883-AFIP- . .
11/02/2021 conteniendo Informe de Auditoria Interna obranteen|F-2021- Sl
DVAGPS#SDGAUI
00137485-AFIP-SDGAUI.

Comunicacion EX-2022-00263483- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI
ME-2022-00263632-AFIP- . L . L,
22/02/2022 conteniendo solicitud de informacién obrante en PV-2022- Sl
DVAGPS#SDGAUI
00260773-AFIP-DEAUGR%SDGAUI.

Subdireccion Generalde Administracion Financiera

Comunicacién EX-2020-00899282- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI
ME-2021-00137887-AFIP-

11/02/2021 conteniendo Informe de Auditoria Intema IF-2021-00137481- Sl
DVAGPS#SDGAUI
AFIP-SDGAUI.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area

Comunicacion Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior

Pase electrénicode EX-2020-00899135- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI conteniendo
PV-2021-00613078-AFIP-
08/06/2021 respuesta al IAl CGR 24/2020 SDG OPIl en IF-2021-00609100-AFIP-
SDGOPII#DGIMPO
SDGOPII#DGIMPO.
Pase electrénico de EX-2022-00263483- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI conteniendo
PV-2022-00310403-AFIP- . . o
04/03/2022 Respuesta a solicitud deinformacién obrante en IF-2022-00310274-AFIP-
SDGOPII#DGIMPO
SDGOPI1%DGIMPO.

Subdireccion General de Administracion Financiera
PV-2022-00348151-AFIP- Pase electrénicode EX-2020-00899282- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI conteniendo
SESP%SDGADF respuesta al IAl CGR 24/2020SDG ADF en NO-2022-0022083 3-AFIP-SDGADF.

10/03/2022
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Auditoria de Gestion de Compras y Contrataciones — DI RROS

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

El Anexo D se encuentra embebido a la versién digital del Informe Preliminar de Auditoria Interna.
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