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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Verificar el cumplimiento por parte
de las dreas intervinientes del
Régimen de Compras y
Contrataciones de la AFIP que,
entre otros aspectos, establece que
las obras, bienes y servicios sean
obtenidos de modo oportuno y al
menor costo posible, basandose en
los principios que lo rigen
(Razonabilidad; Conveniencia;
Eficiencia; Transparencia; lgualdad
de trato; Publicidad y
Concurrencia). Su adecuado
cumplimiento permitira resguardar
el interés publico comprometido.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

Los eventuales desvios o fraudes en
el desarrollo del proceso impactan
en la imagen reputacional del
Organismo. Resulta crucial
promover la ética y el
cumplimiento normativo, no solo
para investigar 'y sancionar
eventuales hechos de corrupcién
sino también, para prevenir su
concrecién. Ello  permitird la
optimizacion del gasto y la
utilizacion eficiente de los recursos.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL
En base a la evaluacién efectuada
sobre la efectividad del Sistema de

Control Interno, se concluye que el
mismo es:

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

De las tareas de seguimiento, surgieron las siguientes recomendaciones, a los aspectos
observados:

k Falta de fundamentacién del costo estimado de la contratacién: Adjuntar en los
expedientes toda la documentacion relacionada con el andlisis y proyecciones de
precios realizados, a fin de garantizar la optimizacién de la gestiéon de compras del
Organismo.

k Ausencia de la exigencia de una estructura de costos desagregados de las ofertas:
Brindar seguimiento y control a las pautas de trabajo impartidas mediante
memorandum ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI relativas a que en la
confeccién de los pliegos de bases y condiciones se exija el desagregado de los items en
la planilla de cotizacidn detallando los conceptos que integran la oferta.

*Falta de intervencién del servicio juridico con caracter previo al dictado del acto
administrativo de adjudicacion: Evaluar la necesidad de propiciar la modificacion de la
Disposicion AFIP N.°297/2003, a fin de consagrar como requisito esencial la
intervencion previa del servicio juridico con anterioridad al dictado del acto conclusivo
del procedimiento contractual, en consonancia con lo previsto por la Ley N.°19.549.

-~

Reconocimiento de erogaciones que debian ser soportadas por la adjudicataria,
conforme el Pliego de Bases y Condiciones: En cuanto a los pagos -en principio-
indebidamente realizados, el area deberd analizar la eventual ocurrencia de perjuicio
fiscal y, de corresponder, las responsabilidades disciplinarias.

-~

Modificacién injustificada de las condiciones de pago establecidas expresamente en las
bases de la contratacién: Estipular de forma detallada en el Pliego de Bases y
Condiciones la modalidad de pago, desagregando en diferentes items las tareas a ser
abonadas y su necesaria cotizacion dentro de la oferta, sin alterarla en la etapa de
ejecucion contractual en aras de respetar el principio de igualdad licitatoria.

-~

Debilidades en los controles sobre la conformidad del servicio por parte de las areas
responsables: Respaldaradecuadamente todas las actividades de supervisiéon durante la
ejecucion de las obras contratadas, dejando constancia de la intervencion previa del
area técnica dependiente de la Subdireccion General de Administracion Financiera.

En futuras auditorias se evaluara la efectividad de las acciones encaradas quedando en
la érbita de la Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior, el
monitoreo continuo del proceso tendiente a evitar la reiteracion de las situaciones
advertidas.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Deficiente/Inexistente
= Regular
= Mas que Regular = Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
—  Bueno = Subdireccion General de Administracion Financiera
= Optimo
Ciudad Auténomade Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e  Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior.
e  Subdireccion General de Administracién Financiera.

Objeto

. Analizar el estado de situacion de la totalidad de las observaciones y recomendaciones presentadas en
el Informe de Auditoria Interna cuyo objeto fue evaluar el desarrollo del proceso licitatorio del
Expediente N.°250.548/17 y verificar su ejecucion segun la normativa vigente y las pautas de control
interno.

Tipo de
auditoria

. Planificada - Operacional - Multidisciplinaria - Administracién de Recursos/Legal

Gestion
Responsable

Los funcionarios publicos tienen la obligacion legal y ética de rendir cuentas informando sobre cémo utilizan, o
han utilizado, los recursos que les fueron entregados para el beneficio de la sociedad y el logro de los objetivos
de la organizacién. Para garantizar el cumplimiento del concepto de rendicion de cuentas se debe evaluar:

e silosrecursos se emplearon con eficacia, eficienciay economia;

e sisecumplieroncon las disposiciones legales aplicables, implantando sistemas adecuados para promover
y lograr su cumplimiento; y

e i se establecieron y mantuvieron controles efectivos para garantizar la consecucion de las metas y
objetivos correspondientes, promoviendo la eficiencia de sus operaciones y la salvaguarda de los
recursos contra irregularidades, fraudes y errores, emitiendo informacion operativa y financiera util,
oportunay confiable.

Reserva

documental

o

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la Ley N.°27.275 de Derecho de Acceso a la Informacién Publica, las actuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado por la Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta la fecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.
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SUBDIRECCION GENERAL
AUDITORIA INTERNA

Marco de

referencia

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenido de los Informes de Auditoria y de las
actuaciones relacionadas a los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las areas de las que
ellasdependany demas dependencias responsables de laregularizacion de los desvios observados, incluidas las
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El acceso al contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiquental proceder, debera ser expresamente habilitado porla Subdireccidon General de Auditoria Interna, a
fin de evitar la indebida divulgacién de lainformacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciacion de la auditoria, con fundamento en lo normado en la disposicion referida anteriormente.

En virtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Transparencia Activa" del ultimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuara con ajuste alas
previsiones del articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimiento de los institutos de secreto fiscal (art. 101
Ley N.°11.683) y de estadistica (art. 10 Ley N.°17.622), y la proteccidn de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema por la Sindicatura General de la Nacion.

AVISO LEGAL: El contenido de este documento es exclusivo para los destinatarios, y puede contener
informacion amparada por los institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicion AFIP
N.°98/09 e Instruccion General AFIP N.°08/06, y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y
"Proteccion de Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para su remisién a terceros debera contar ineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente; en el caso de instancias internas del Organismo, la misma serd exteriorizada de acuerdo lo
establecido por la Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto por las normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, para los supuestos en que su divulgacidon sea requerida con fundamento en la competencia
especifica de la instancia solicitante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose lo que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer -en la
medida de lo posible- la misma.

SECUENCIA DEL PROCESO DE CONTRATACIONES

SELECCION DE PROVEEDORES

EJECUCION DEL CONTRATD

INPUT 1. Neoesdad 3. Publicacitn 6. Trasiado de 7. Trasado de 8 Trasedode 1. Recepoiin
| Limile: Inicsal de Gasip de Llamado Actuaoones Acluaciones Acuncnnes Provisoria de
Benes o Servidas
4 1 ]
Soliir Jal EvuiLacin. da Ao Parisccionrini: Reaxin
Gimio urdemaniac @l il conirai Dhdiniirvm
SECTGR il N BT i 22 Bem
INTERVIN'EHTE s oEridm
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Alcance

Las tareas se desarrollaron segin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracion Federal de Ingresos Publicos en un todo de acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financieray de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamiento y analisis del cumplimiento de la normativa aplicable y las actividades y
procedimientos de control relativos a la gestion de a la gestion de la Licitacion Publica N.°09/2017 tramitada
mediante el Expediente N.°250.548/17 - Galpdn desmontable y pavimento rigido (Aduana de Mar del Plata),
adjudicada a la firma “Ingenieria Sudamericana S.R.L.” Orden de Compra N.°45000017104 y Orden de Compra
Complementaria N.°4800000219 (Unidad auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevaron a cabo entre el 13 de noviembre de 2019 y el 25 de noviembre de 2020
(mayor detalle en el Anexo B).

Se solicitd la opinién de las dreas auditada/s y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opiniones sobre el objeto de la tarea
realizada hasta el hasta el 25 de noviembre de 2020 y no contempla la eventual ocurrencia de hechos
posteriores que puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacion observada al
momento de realizarel trabajo. Al ser el control internoy su ejecucidn, aspectos dinamicos y dependientes en
mayor o menor medida de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

Por consiguiente, si bien el trabajo realizado incluy6é un andlisis de pistas electronicas —ya sean pistas de
auditoria, registros de eventos en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc.- no podemos asegurar
que no existan otras observaciones y/o andlisis adicionales a los mencionados en el presente que hubieran
podido ser identificados si se hubiera cubierto otro alcance, aplicado otra metodologia o tenido acceso a otra
informaciony/o documentacion provista por los responsables de brindar las respuestas a los requerimientos de
este Servicio Auditor.

En ese entendimiento, todo nuestro trabajo se basoé en el principio de confianza en que toda informacién
suministrada por los responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluaciénde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadir la
concrecién de fraude. Sin perjuicio que en el desempefio de la labor de auditoria puedan realizarse pruebas
adicionales dirigidas a la identificacién de indicadores de fraude ante deficiencias significativas de control, asi
como proceder a informar -segln los lineamientos del Cédigo de Etica (Disposicion N.°86/2018 AFIP y/o
modificatorias)-, en caso de observarse una irregularidad. Al momento de la emisién del Informe de Auditoria
Interna, era responsabilidad de la ex Direccién de Integridad Institucional la prevencidon e investigacion de
aquellas conductas de los agentes que resultaren contrarias a los deberes y pautas de comportamiento ético.

Debido a los cambios surgidos conforme la Disposicién N.°140/2020 (DI-2020-140-E-AFIP-AFIP), respecto a las
funciones asignadas para el entendimiento y evaluacidn de situaciones presuntamente andémalas o irregulares
de los/las agentes de la AFIP, la SDG AUI podra disponer y/o proponer los cursos de accién aplicables ante la
deteccion de dichas situaciones, como resultado de las tareas propias de su competencia y conforme la
normativa vigente.

Se deja constancia que el presente constituye una opinién técnica de auditoria, y no un dictamen técnico
operativo y/o juridico ni instruccion de servicio, los cuales deberan ser expedidos por las instancias de gestion
competentes. Se procura poner en conocimiento de los responsables de decisidény/o gestion, desvios o posibles
desvios para que éstos analicen si comparten esa calificacidn y, en su caso, decidan la adopcion de cursos de
accion correctivos. Dichos cursos de accidn podran ser adoptados tomando en cuenta los sugeridos por el
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Servicio de Auditoria Interna u otro superador en materia de fortalecimiento del control. Caso contrario, se
entendera que los responsables de gestidn de los procesos se encuentran dispuestos a asumir la materializacion
del riesgo expuesto, asi como sus consecuencias asociadas.

Finalmente, se informa que la presente auditoria se encuentra circunscripta a la gestion del procedimiento
licitatorio, no abordando su andlisis los aspectos técnico-operativos del servicio contratado.

Aclaraciones
previas

En el presente informe no se transcribe el detalle técnico de las observaciones/ recomendacionesincluido en el
Anexo D del Informe de Auditoria Interna.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitido el 11 de octubre de 2019. Y el Informe de Auditoria
Interna el 13 de noviembre de 2019.

Analisis del
SCl

Respecto del analisis del Sistema de Control Interno (SCl), la Sindicatura General de la Nacién (SIGEN) ha
definido -mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)- las Normas Generales de Control Interno; en las mismas se
pueden encontrar los Componentes del Control Interno y, en un mayor grado de detalle, los principios y normas
especificas que los constituyen. Cada norma especifica posee su propio grado de Prioridad/Nivel de Madurez,
que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor
nivel de madurez) segiin laimportancia que revista.

En tal sentido, corresponde a esta Subdireccion General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento del control interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vista la norma emanada por SIGEN, y considerando la labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno mas representativos de los procesos, y su grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Auditor ‘ Sup ‘ Div ‘ Dep ‘ Ctr ‘ Dir ‘ Dir ‘ Ctr ‘ SDG

r F-2Q20-00876156-AFIP-SDGAUI

CFS ‘ ARL ‘ HSG ‘ GVG DAM CAl MFR

Versién 2.2 (05/2019) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVQO DEL DESTINATARIO  Pagina 7 de 29
Pagina 7 de 30



SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

&EEDED | AUDITORIA INTERNA CGR21/2019 - LAC 17/2019
Gestidonde Procesos Legales —

Compras, Contrataciones y Servicios — Expte. N.°250.548/2017

Control Prioridad y

C tes del Control Int
omponentes de’ tontrol Interno Auditado (*) Apartamiento

Ambiente de Control

Responsabilidad de la supervision

2.2 Informacion degestion 1.1-2.1-5.1-7.1- 1
8.1
2.3 Supervisidonsobrela gestidn 1.1-2.1-5.1-7.1- 3
8.1
Actividades de Control
Definicion e implementacién de actividades de control
L . A 1.1-2.1-3.1-4.1-
10.1 Definicién de controles que permitan reducir riesgos 51.71.81 2
1.1-2.1-5.1-6.1-
. . . . 7.1-8.1-9.1-9.2-
10.2 Integridad, exactitud y validez de las transacciones 101-11.1-12.1- 1
13.1-13.2
10.4 Aplicacién de procedimientos de control con criterios preventivos y/o 9.1-9.2-10.1-11.1- 2
defectivos. 12.1-13.1-13.2
Politicas y procedimientos
. . g - A 9.1-9.2-10.1-11.1-
12.2 Aplicacion decontroles especificados en politicas y procedimientos 121-13.1-13.2 1
12.4 Analisisdelos resultados delos controles 1'1_27'11__2'11_6'1_ 2

Informacion y comunicacion

Relevancia de la informaciéon

13.2 Sistemas de informacién automatizados 9.2 I!

13.3 Calidad dela Informacién 1'1-27'11-211-6'1- 1
Comunicaciones Internas
14.1 Mecanismos de comunicacion dentro de la organizacién 1'1_27'11__2'11_6'1_ 1
14.2 Informacidn para lasupervisién 1'1-27':;-_?3'11-6'1- 1
14.3 Canales efectivos de comunicacion 1'1-27':;-_?3'11-6'1- 2
(*) Mayor detalle en Anexo A - Unidad auditable.
Referencias:
Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

[EOWOIGNN minmo | Bao | moperao [IIEL EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.
Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordd: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.
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El control internoes un proceso llevado a cabo no sélo por las autoridades superiores del Organismo, sino por la
totalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos organizacionales. En tal sentido, se pone a
disposicionen elsitiode intranet del Servicio de Auditoria de esta Administracién Federal, las Normas Generales
de Control Interno para el Sector Publico Nacional -aprobadas mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)- y un
Instructivo de trabajo a ser utilizado como herramienta de autoevaluacién por parte de los responsables de la
gestidn, y como guia para alcanzar un control interno efectivo:

http://www.sigen.gob.ar/pdfs/normativa/ngci.pdf.

La ponderacidén de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificarlaimplementacion de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo en lo inmediato los aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacién mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacion respecto de las demas:

Clasificacion de observaciones vertidas en el cuerpo analitico del Informe

Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1
Prioridad / 2 8
Nivel de
Madurez 3
4
|
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Detalle de Observaciones, Causas,
Efectos y Recomendaciones

1. Falta de fundamentacion del costo estimado de la contratacién
Observacion
La Disposicion N.°297/2003 (AFIP) establece que las contrataciones deben ser razonables y eficientes para cumplir con el interés

publico comprometido y el resultado esperado. En igual sentido la Disposicién N.°65/05 (SDG ADF) estipula que la solicitud de
adquisicién debera fundamentar la necesidad de la compra.

De la compulsa de las actuaciones se advierte la insuficiencia de respaldo documental que fundamente el costo estimado de la
contratacion, tales como analisis previos sobre cotizaciones de mercado u otras variables econdmicas comparativas y objetivas para
su determinacién.

Las areas con competencia técnica tampoco han recabado los datos necesarios para determinar la correspondencia de los valores
de la oferta con los de mercado.

En ese sentido, de las actuaciones auditadas se concluye que la Unica metodologia para la estimacion del gasto consistié en tomar
como unico pardmetro del costo estimado para la contratacion, el presupuesto requerido por la Direccion Regional Aduanera
Pampeana a la firma Ingenieria Sudamericana SRL ($11.514.000.-), quien posteriormente resultd adjudicataria de la prestacién.

Dicha cotizacién no tiene desagregados los componentes del precio de cada uno de los renglones cotizados lo cual impide la debida
comparacion y ponderacién de los valores presupuestados.

Causa
Insuficiencia de elementos objetivos (estudios de precios, sistema de precios testigos, relevamientos) que permitan determinar la
razonabilidad del gasto estimado y de los precios cotizados por los proveedores.

Efecto

La falta de una adecuada documentacién que fundamente con suficiencia el costo estimado, no permite evaluar la razonabilidad del
gasto por las distintas instancias, atentando contra la transparencia de los actos publicos y con un impacto desfavorable en la
eficiencia de la gestién.

Eventuales mayores costos de los servicios contratados ante la falta de una referencia del valor de mercado.

Recomendacién
Adjuntar en los expedientes toda la documentacién relacionada con el andlisis y proyecciones de precios realizados, a fin de
garantizar la optimizacién de la gestion de compras del Organismo y cumplir con los principios de eficiencia, eficacia, economiay
ética.
Efectuar compulsas de preciosen el mercado alos efectos de verificarla razonabilidad de los valores cotizados por los proveedores.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccidn General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
La Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior expresé que la Direccion Regional Aduanera Pampeana recepto las

observaciones para su aplicacidn, indicando que mediante MEMO ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI se impartieron pautas
de trabajo referidas al desarrollo de procesos de contratacion en donde se considera la recomendacion formulada.

En ese sentido, el mencionado memorando en su parte pertinente prevé que “El presente tiene por objeto indicar pautas de
trabajo, a la Divisiéon Administrativa y Financiera, en relacion al desarrollo y ejecucién de procesos de contratacién (relativos a
mantenimiento edilicioy similares) que tengan lugar por esta Direccidén Regional Aduanera Pampeana: 1. Adjuntara los expedientes
la documentacién relacionada con el andlisis de costo y las proyecciones de precios, a fin de garantizar la optimizacion de la gestidn
de compra y cumplir con los principios de eficiencia, eficaciay economia (...)".
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Opinidn de Auditoria Interna

A tenor de las instrucciones impartidas por la Direccion Regional Aduanera Pampeana, se confirma la conclusién a la que se arribé
en la etapa de emision del Informe de Auditoria Interna.

A mayor abundamiento, cabe tener en consideracion también el Memorando ME-2020 00357911-AFIP-DGADUA emitido el
22/6/2020 por la Direccion General de Aduanas en el marco del LAC 21/2019 y que resulta aplicable, en lo pertinente, al presente
hallazgo como instruccidn de trabajo obligatoria.

En el aludido Memorandum la Direccidon General de Aduanas - en relacidon con una observacion andloga a ésta planted como curso
de accién para las areas que le dependen el relativo a: (i) Agregar a las actuaciones toda la documentacion relacionada con el
analisis y proyecciones de precios realizadas, a fin de garantizar la optimizacion de la gestidon de compras del Organismo y cumplir
con los principios de eficiencia, eficacia, economiay ética; (ii) Efectuar compulsas de precios en el mercado a los efectos de verificar
la razonabilidad de los valores cotizados por los proveedores.

Los procedimientos normados seran verificados en nuevas auditorias, resultando el presente aspecto como no regularizable para el
expediente en cuestion.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Mod Baj Min Def/In Reg MRe Bue Opt No regularizable

2. Ausencia de la exigencia de una estructura de costos desagregados de las ofertas
Observacion

El Anexo | de la Disposicion N.°297/2003 (AFIP) en su articulo 35, inciso c) “Cotizacién”, punto 1), prevé para la cotizacion de las
ofertas presentadas, informarel precio unitario y cierto de las unidades de medida establecidas en las clausulas del Pliego de Bases
y Condiciones, como asi también el precio total por rengldn. Adicionalmente, notificar el total general de la oferta (expresado en
letras y nUmeros), en la moneda de cotizacidn que haya sido fijada en el pliego.

Asimismo, la Disposicién N.°65/2005 (SDG ADF) establece en su Titulo Il “Etapas en la Gestion de contrataciones —Elaboracion del
Pliegode Basesy Condiciones”, inciso e), apartado 1), que se deberan agrupar en un mismo rengldén todos los elementos o equipos
que configuren una unidad funcional.

Del analisis de las bases de la contratacidn no surge que se haya requerido en el Pliego de Bases y Condiciones una estructura de
costos que permitiese la comparacion de los valores cotizados y laincidencia de los conceptos que necesariamente deben integrar
las propuestas (salarios, utilidad, impuestos, gastos administrativos, materiales, estudios previos del suelo, costo de los elementos
necesarios para la instalacion eléctricay la seguridad del galpdn, etc.) respecto de los valores de mercado.

Con posterioridad a la adjudicacidn, la Direccién Regional Aduanera Pampeana le exigidé a la contratista que proceda a la
desagregacion de las tareas previstas en el Pliego de Bases y Condiciones y a su valuacidn correspondiente. Dicho detalle, ademas
de ser efectuado de forma extemporanea, tampoco consigna los precios de los costos de dichas tareas.

Causa
Falta de control por parte de las jefaturas de las areas intervinientes enlorelativoa la confecciony aprobacion del Pliego de Basesy

Condiciones.
Efecto

Afectacion de los principios de eficiencia, economia, eficacia y transparencia en todas las etapas del procedimiento contractual, al
afrontarse el pago de prestaciones sin datos suficientes que fundamenten su valor.

Recomendacion
Reforzar los procedimientos de supervisidn sobre la confeccidn de los pliegos de bases y condiciones, consignando que en la planilla
de cotizacion deberan necesariamente detallarse los conceptos que integran la oferta (desagregando costos y utilidad).

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La Subdireccion General Operaciones Aduaneras del Interior expuso que, verificada la observacion, la Direccion Regional Aduanera
Pampeana receptd la misma. Asimismo, sefialé que, mediante el Memorando MEMO ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI
(Punto 2) se fijaron instrucciones de trabajo, a través de las cuales se considera la recomendacién efectuada por la comision
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auditora.

En concreto, el mencionado memorando en su parte pertinente prevé que “El presente tiene por objeto indicar pautas de trabajo, a
la Division Administrativay Financiera, en relacion al desarrolloy ejecucidn de procesos de contratacion (relativos a mantenimiento
edilicio y similares) que tengan lugar por esta Direccion Regional Aduanera Pampeana: (...) 2. Reforzar los procedimientos de
supervision sobre la confeccidn de los pliegos de bases y condiciones, debiendo desagregar los renglones en items en la planilla de
cotizacion y detallar los conceptos que integran la oferta”.

Opinion de Auditoria Interna
La situacién advertida por esta Auditoria Interna se corrobora en razén de la respuesta brindada por el drea auditada.
En ese orden de ideas, las instrucciones de trabajo impartidas por la Direccion Regional Aduanera Pampeana se constituyen como
un principio de ejecuciéon respecto del establecimiento de las aludidas rutinas de control tendientes a evitar la ausencia de la

exigencia de una estructura de costos desagregados de las ofertas, siendo responsabilidad de las areas dependientes su estricta
sujecion a las instrucciones impartidas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod Baj Min Def/In Reg MRe Bue Opt No regularizable

3. Falta de intervencion del servicio juridico con caracter previo al dictado del acto administrativo de adjudicacion.
Observacion

La Ley N.°19.549 en su articulo 7, inciso d) establece entre los requisitos esenciales del acto administrativo que: “...d) antes de su emisidn
deben cumplirse los procedimientos esenciales y sustanciales previstos y los que resulten implicitos del ordenamiento juridico. Sin
perjuicio de lo que establezcan otras normas especiales, considerase también esencial el dictamen proveniente de los servicios
permanentes de asesoramiento juridico cuando el acto pudiere afectar derechos subjetivos e intereses legitimos.”

Sobre el particular, cabe sefialar que el articulo 52 del Anexo | de la Disposicion N.°297/2003 (AFIP) establece, en contraposicion a la Ley
N.°19.549, el caracter facultativo del dictamen juridico previo al estipular, en lo pertinente: “La adjudicacion serd resuelta en forma
fundada por la autoridad jurisdiccional que corresponda, la que podra solicitar dictamen juridico al respecto.”

De la compulsa de las actuaciones se advierte que, con caracter previo ala adjudicacion no se dio intervencion al servicio juridico. Dicha
falta de asesoramiento legal respecto del procedimiento de seleccién privé al Organismo del control de legalidad correspondiente, tanto
del contenido de la propuesta presentada como del proceso analizado.

Asimismo, no se visualizd dictamen juridico previo a la aprobacion de la modificacion complementaria de la Orden de Compra
N.°4500017104, base de esta contratacion.

Causa
Falta de prevision en la Disposicion N.°297/2003 (AFIP) respecto del caracter obligatorio de intervencidn del servicio juridico con
anterioridad al dictado del acto administrativo de aprobacidn del procedimiento contractual.

Efecto
Ausenciade control de legalidad del procedimiento contractual, exponiendo al Organismo a la posibilidad que los procesos no se ajusten a
la normativa vigente.
Falta de un control por oposicidn del servicio juridico respecto de las areas operativas.
Debilidades en el procedimiento de formacién de la voluntad administrativa, que afecta a la motivacién y a la fundamentacién del acto
dispositivo.

Recomendacion

Propiciar la modificacion de la Disposicion N.°297/2003 (AFIP), a fin de consagrar como requisito esencial la intervencion previa del
servicio juridico correspondiente con anterioridad al dictado del acto conclusivo del procedimiento contractual, en consonancia con lo
previsto porla Ley N.°19.549.

Verificarlaintervencién del servicio de asesoramiento juridico con caracter previoa proceder al dictado del acto administrativo conclusivo
del procedimiento contractual.
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Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Administracion Financiera No informo
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior No informo

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La Subdireccién General de Administracion Financiera manifesté que ha tomado nota de la observacion para el eventual caso de tomar
intervencion en la aprobacién de una modificacion de la Disposicién AFIP N.°297/2003. Asimismo, sefialé que la totalidad de las
adjudicaciones propiciadas se remiten al servicio juridico, a excepcion de las contrataciones enmarcadas en el tramite simplificado. Esto
ultimo, sustentado en la norma mencionada y en el entendimiento de que, dada la simplicidad de estos procedimientos, requerir
dictamen juridico atentaria contra su naturaleza.

La Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior comunicé que la Direccion Regional Aduanera Pampeana receptd las
observaciones indicadas para su aplicacion, manifestando que, previo a los actos administrativos de adjudicacion de licitaciones publicas,
se solicitaintervencion al servicio juridico para la emisién del dictamen correspondiente. Por otro lado, el Departamento Administrativo y
Financiero expuso que si bien la Disposicién AFIP N.°297/2003 en su articulo 52 establece: “...la adjudicacién sera resuelta en forma
fundada por la autoridad jurisdiccional que corresponda, la que podra solicitar dictamen juridico al respecto...”, se recomendara a las
Direcciones Regionales, sobre la conveniencia de tener la intervencion juridica previa a la adjudicacién.

Opinidn de Auditoria Interna

Ambas dreas comparten la observacién de auditoria, en lo referente a la conveniencia de contar con un dictamen emitido por el servicio
juridico. En ese orden de ideas, se reitera la recomendacion formulada por este servicio auditor en lo relativo a evaluar la eventual
modificacién de la Disposicién AFIP N.°297/2003, consagrando como requisito esencial la intervencidn previa del servicio juridico, en
consonancia con lo previsto por la Ley N.°19.549.

Asimismo, cabe realizar una consideracién con relacién a la opinidn vertida por la Subdireccidon General de Administracidn Financiera en
su caracter de Organo Rector del sistema de contrataciones de esta Administracién Federal de Ingresos Publicos a tenor de o dispuesto
por el art. 18 de la Disposicion AFIP N.°297/2003. En efecto la recomendacion efectuada por esta Auditoria Interna, se orienta a la
instrumentacion de una medida de gestidn efectiva de la Subdireccidon General y no el planteo de una hipotética intervencion en caso de
una modificacion de la citada Disposicién como si tal medida le resultara ajena al area.

A mayor abundamiento, la modificacién normativa tiene en miras evitar la contradiccion entre un acto de alcance general -como es la
citada Disposicidon- respecto de las clausulas previstas en una norma de rango juridico superior -como es la Ley N.°19.549- y sus
disposiciones relativas a la intervencion previa del servicio juridico permanente con anterioridad al dictado del acto de adjudicacién.

La modificacién en cuestion estd orientada a que la autoridad que suscribe el acto de adjudicacion cuente a esos efectos con una opinién
juridica fundada en el derecho vigente que brinde asesoramiento sobre el punto. Sumado a ello, y toda vez que el dictamen juridico previo
se concibe como un modo de control de legalidad, con éste se busca brindar un marco legal a la actividad administrativa, en este caso
vinculada con los procedimientos contractuales.

No obstante lo expuesto, el presente aspecto resulta no regularizable en la actuacién auditada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod Baj Min Def/In Reg MRe Bue Opt No regularizable

4. Ausencia de fundamentacion de la necesidad respecto de tareas complementarias.
Observacion

Todo cambio que afecte el objeto de la contratacién debe documentarse y constar en el expediente de tal manera que permita evaluarla
razonabilidad de la necesidad planteaday analizar la eficiencia del gasto que éste puede generar.

De la compulsa de las actuaciones se advierte la insuficiencia de respaldo documental que fundamente la necesidad y el costo estimado
de las tareas complementarias solicitadas por la contratista.

A) Tramitacion de pago complementario: La Orden de Compra Complementaria N.°4800000219 se relaciona con el pago de adicionales al
contratista por un monto igual a $1.248.000. Del andlisis efectuado sobre los antecedentes, no surgieron constancias suficientes de que
las instancias intervinientes se hayan expedido sobre la razonabilidad de su necesidad y de los costos por desfasaje econdémico
pretendidos por el proveedor teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
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A.1) Los costos adicionales demandados por el proveedor fueron aprobados mediante Disposicién N.°113/2017 SDG OAl del 27/12/2017,
sin que previamente consteninformes técnicosy autorizaciones formales para su realizaciéon, habida cuenta que, segun lo informado
por el mismo, las modificaciones en su mayoria ya se encontraban finalizadas.

A.2) El costo complementario no fue desagregado por item a fin de permitir una adecuada evaluacion con respecto de los costos de la
orden de compra original. Los mismos fueron aprobados sin que surja andlisis econdmico documentado y particularmente teniendo
en cuenta que, a excepto del gasto por la demolicidén del pavimento existente, el resto de los montos reclamados se detallaron solo
por conceptos globales.

A.3) Se reconocieron mayores costos que fueron previstos en el pliego de bases y condiciones como gastos a cargos de la adjudicataria.
(Mayor detalle en observacion N.°5 — Reconocimiento de erogaciones que debian ser soportados por la adjudicataria, conforme el
Pliego de Bases y Condiciones)

B) Gastos posteriores al final de obra: Por otra parte, se observé en el libro de obras citado, que luego de canceladas las érdenes de
compra, existieron trabajos pendientes a cargo de la contratista, no formalizados mediante un acta compromiso con fijacion de plazos
para su cumplimiento y sin evidencias de la evaluacién de la responsabilidad que, eventualmente, le cabian al proveedor. Asimismo,
surgen de dicho libro otros trabajos adicionales a realizarse, no previstos en el pliego a cargo del Organismo, verificindose por SIGMA una
nueva contratacion adjudicada a la misma contratista por $ 248.930,00 en concepto de servicio de mantenimiento del galpdn en cuestién.

Causa
Insuficiente supervisién de las actividades realizadas por las distintas instancias intervinientes en el proceso de conformidad definitivay su

liquidacion. Insuficiente intervencion de las areas técnicas con competencia en infraestructura edilicia.

Ausencia de opinidn juridica sobre reclamos de costos de la contratista con caracter previo a la adjudicacién de la orden de compra
complementaria.

Efecto

Se vulneran los controles por oposicidn tendientes a garantizar con sustento adecuado de las situaciones suscitadas durante el proceso de
ejecucion de la obra, impidiendo determinar responsabilidades sobre las causas que originaron la necesidad del gasto afectando los
objetivos de eficiencia operativa y de confiabilidad de la informacion.

Recomendacion
Durante el proceso de autorizacion y aprobacion de gastos complementarios, respaldar adecuadamente todas las actividades y hechos
gue se susciten durante la ejecucion, a fin de contar con informacién precisa, integra y oportuna para respaldar las decisiones
administrativas sobre el uso de los recursos. Ante reclamos de costos adicionales, cefiirse a las condiciones pactadas con la intervencién
de todas las instancias competentes, dando intervencién al servicio juridico, a fin de permitir el ejercicio de los controles por oposicién.

Asimismo, para alcanzar el objetivo de eficiencia operativadurante el proceso de ejecucidn, esimprescindible documentar el anélisis de la
evaluacién de la razonabilidad econémicade los costos de ampliaciones o complementarios, solicitando al proveedorla desagregacion por
itemy la estructura de costos respectiva.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccidn General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La Direccion Regional Aduanera Pampeana receptdé lo observado e indicdé que, mediante MEMO ME-2020-00072218-AFIP-
DIRAPA#SDGOAI (Puntos 3-4-5), impartié pautas de trabajo referidas al desarrollo de procesos de contratacion en donde se considera la
recomendacién formulada.

En tal sentido, para el proceso de autorizacion de gastos complementarios, instruyé respaldar adecuadamente las decisiones
administrativas y solicitar colaboracion a las areas de la Subdireccién General de Administracién Financiera que correspondan a fin de
contar con su opinidn al respecto. Asimismo, sefialé que ante reclamos y solicitud de reconocimiento de costos adicionales se debera
cefiirse a las condiciones pactadas en el Pliego de Bases y Condiciones dando intervencion también al servicio juridico a fin de permitir el
ejercicio de los controles por oposicion, y evitar que el Organismo asuma erogaciones que no correspondieren.

Opinion de Auditoria Interna

De la respuesta brindada por el area se desprenden acciones de mejoras para el proceso de autorizacion de gastos complementarios a la
orden de compra original, incorporando rutinas de control tendientes a documentar adecuadamente la razonabilidad de la necesidad y la
justificacion de los nuevos costos que se generan.

Con relacién a la aprobacion de la orden de compra complementaria por mayores costos que fueron previstos en el pliego de bases y
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condiciones como gastos a cargos de la adjudicataria, se remite a la opinidn vertida en la Observacién 5.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Mod Baj Min Reg MRe Bue Opt No regularizable

5. Reconocimiento de erogaciones que debian ser soportadas por la adjudicataria, conforme el Pliego de Bases y
Condiciones.

Observacion

El Pliego de Bases y Condiciones establecera el objeto de la contratacidn, las clausulas particulares que regularan la contratacién y los
derechosy obligacionesde las partes que surgiran del futuro contrato, conforme los dispuesto por la Disposicion N.°297/2003 (AFIP) y el
Manual de Contrataciones — Disposicion N.°65/2005 (SDG ADF).

Las Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones en su Renglén 1 punto 1.1 “Estudio de Suelos” establecié: “La empresa
deberd realizar un Estudio de Suelos y verificar las tensiones adoptadas. En caso de diferir realizard los calculos y dimensionado
correspondientes. Todo cambio de dimensionado que surja de esto, no serd considerado adicional y estara a cargo y costo del
contratista”.

Por otra parte, el punto 1.10, en lo pertinente, estipulaba: “Suministro eléctrico: “...Todos los costos asociados a la tramitacidn, provision
e instalacion del nuevo suministro eléctrico estard a cargo de la empresa Adjudicataria”.

A su vez el Rengldn 2 punto 1.1. “Limpieza del Terreno, Demoliciones y Retiros disponia: “Sera por cuenta exclusiva del Contratista la
ejecucidn de todos los trabajos de demolicion, desmonte y/o retiro de cualquier elemento, segln se indica en la descripcidn que se
detalla a continuacion y en los Planos del Anteproyecto correspondiente, debiendo entenderse que estos trabajos comprenden las
demolicionesy extracciones sin excepcidn, de todas las construcciones e instalaciones que sean necesarias de acuerdo a las necesidades
y exigencias del proyecto. Sera por cuenta exclusiva del Contratista la ejecucidén de todos los trabajos de extraccién de elementos,
depdsitos transitorios de elementos derivados de las demoliciones y/o extracciones, el traslado fuera de terreno y limpieza constante de
los mismos y todo aquello que sea necesario de acuerdo a las exigencias del proyecto, coordinando con la inspeccidn su destino final.
Considerando que todas estas tareas se encuentran incluidas en el presupuesto. Demolicidn del pavimento: Se procederd a la
demolicidn total y retiro del pavimento existente preparando el terreno para la construccidén de un nuevo pavimento dentro del Galpdén
para el Escaner”.

Del analisis de las actuaciones se observd que mediante Nota del 03/11/2017 la adjudicataria informdé un incremento de costos por la
suma de $1.315.000 (consistentes en tareas adicionales por diferencias en el espesor del pavimento a demoler lo cual incremento los
costos en $495.000; replanteo del célculo de columnas y cabreadas que implicé un aumento de $622.000 y $ 198.000 por tareas
relacionadas con la provisidn e instalacion del suministro de energia eléctrica).

A requerimiento de esta AFIP, la adjudicataria mejoré el monto cotizado a $1.248.000, aprobandose dicha erogacién por parte del
Organismo mediante Disposicion DI-2017-113-E-AFIP-SDGOAI. En base a lo expuesto, y al analisis de las clausulas especificas del Pliego de
Bases y Condiciones surge que los costos de dichas tareas adicionales (OC complementaria N.°4800000219) se encontraban a cargo de la
contratista.

Causa
Apartamiento de las previsiones del Pliego de Bases y Condiciones que establecian que dichos costos debian ser soportados por la
adjudicataria.

Efecto
Pago injustificado de mayores costos por parte del Organismo de erogaciones que se encontraban a cargo del contratista.
Errénea aplicacion del articulo 59 del Anexo | de la Disposicién N.°297/2003 (AFIP) mediante la emision de una Orden de Compra
Complementaria.

Recomendacion

Establecer rutinas de trabajo orientadas al control, durante la ejecucién del contrato, de las obligaciones a cargo de cada una de las
partes a los efectos que el Organismo no asuma erogaciones a cargo de la contratista.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccidn General de Operaciones Aduaneras del Interior No informé
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Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior expresé que la Direcciéon Regional Aduanera Pampeana receptd lo
observado para su aplicacidn. En relacién a lo indicado por el cuerpo auditor respecto a la sugerencia de realizar un andlisis del posible
perjuicio fiscal que pudo haber ocasionado la orden de compra complementaria, el auditado analizd los aspectos técnicos, administrativos
y contables, que fundamentan su opinidn al respecto.

Los principales argumentos son:

Teniendo en cuenta la génesis y desarrollo de la situacién que nos ocupa es oportuno enfocar el andlisis sobre el punto en cuestién:
“analisis respecto de la eventual ocurrencia de perjuicio fiscal por la referida ampliacion™, centrando el andlisis respecto de la demolicion
del pavimento, trabajos referidos a la provision de energia eléctrica y el redimensionamiento de las columnas, por lo que se desprende:

e Respecto de la demolicidén de pavimento: Durante las tareas de demolicidn, la empresa adjudicataria, encontré un pavimento que
tenia un espesor mayor al calculado. La firma adjudicataria no opuso impedimento alguno para efectuar la culminacion de las tareas
establecidas en el pliego de bases y condiciones. Pero en razén a la necesidad urgente establecida por la Direccién General de
Aduanas, fue interés de AFIP optar por una condicién no definida en el contrato, aceptando se cambien los equipos y maquinarias de
demolicion, ampliar la mano de obra (inclusive los dias inhabiles), contar con mayor cantidad de horas hombre y tener un mayor
volumen de carga para no extender los plazos previstos. Por la naturaleza del objeto de la contratacion, es normal que en el proceso
de ejecucion de las tareas surjan problematicas que comprometan los plazos establecidos, en donde AFIP canalizd, la solucién mas
beneficiosa para el organismo, ello en virtud de cumplir con un plazo perentorio establecido por la maxima autoridad de la DGA.

e Respecto de los trabajos referidos a la provision de energia eléctrica: si bien el Punto 1.10 Instalacién Eléctrica / Punto 1.10.1
Instalacion general del pliego de bases y condiciones, indico a fojas 17 “...Todos los costos asociados a la tramitacidn, provision e
instalacion del nuevo suministro eléctrico estara a cargo de la empresa adjudicataria...”, se puede observar que en ultimo parrafo a
fojas 16 (del mismo documento) se resalta “...El lugar de emplazamiento del pilar, a solicitud de EDEA, sera cercano al ingreso del
galpdn..”. En la prevision del pliego se habia estimado que la instalacion fuera “cercana”. Habria que aclarar que se entiende por
“cercana”, para ello resulta necesario efectuar un analisis de los términos de la contratacion a fin de comprender lo que las partes
interpretaron al momento de contratar. En general en cualquier domicilio particular o comercial el pilar de electricidad se encuentra
en la entrada o en cercanias a la misma, por ejemplo, resultaria razonable entender esa distancia en 5 o 10 metros, pero resultaria
irrazonable entender que esa distancia pueda ser de 45 metros, no resultando “cercano” al ingreso del galpdn, quedando este punto
técnicamente fuera de las condiciones establecidas en la contratacion. Es claro que (al igual que el punto anterior) surgieron nuevas
variables/circunstancias que provocaron el desplazamiento del pilar. La reubicacién de la toma de energia generd nuevas tareas
(rotura de pavimento, zanjeo a la profundidad requerida por la normativa vigente, instalacién subterrdnea, protecciones superiores,
acabado a nivel de pavimento y construccién de un nuevo pilar con la instalacion eléctrica correspondiente). En razén de resultar
tareas no contempladas en las condiciones del contrato, conjuntamente con la necesidad de obtencidon del bien para antes del dia
31/12/2017 y lavisita técnica efectuada in situ por técnicos AFIP, el drea superior (SDG OAI) autorizd las tareas complementarias.

e Respectodel redimensionamiento de las columnas: Si bien la condiciénimpuestaen el pliego de bases y condiciones del Renglon N°1,
Punto 1.2 ESTRUCTURA METALICA / 1.2.1 Calculo y dimensionado de la estructura metalica, la firma adjudicataria aclaré mediante
nota del 03/11/2017 que del estudio de suelo no surgia la necesidad de efectuar un re dimensionamiento de la estructura metalica
planteada en los planos efectuados por AFIP, sin embargo, el adjudicatario propuso una modificacion en los célculos de columnas y
cabreadas que mejorarian la proteccidn, estabilidad, seguridad y durabilidad del galpén relocatable. En el punto 1.2.1 mencionado, se
indica que el mismo “...estard en un todo de acuerdo a parametros climaticos de la zona, grados correspondientes por zona sismica y
reglamentacionesvigenteslocales...”. Teniendo en cuenta que el galpdn es reubicable y que es un elemento fundamental para el uso
de un camidn scanner (movil), se previd y se considero la posibilidad ldgica de trasladarlo a lugares mas desfavorables como, por
ejemplo, un paso de frontera ubicado en la Cordillera de los Andes, donde el nivel sismico puede resultar mayor. Esta estimacion no
resultd de las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones. Por ello, el redimensionamiento de las columnas de
ninguna manera pudo haber sido a cargo de la empresa adjudicataria.

Analizados los tres puntos, la Direccion Regional Aduanera Pampeana entendid que los procesos se ajustaron (en cada una de las tareas
complementarias) a las necesidades y urgencias establecidas por AFIP, obteniendo el bien en tiempo y forma segun lo programado y lo
requerido la Direccion General de Aduanas.

Por otro lado, el Departamento Administrativo y Financiero, comparte lo expuesto por la Direccion Regional Aduanera Pampeana.

Opinidn de Auditoria Interna

En base a lo sefialado por el drea auditada cabe tener presente que el encuadre de una determinada contratacién como urgente y/o
prioritaria, no habilitaa que alo largo de su desarrollo se tomen medidas que no se encuentren previstas en las bases de la contratacién y
la documentacién licitatoria.

La intervencidén de otras areas y hasta incluso la participacién de instancias superiores no autorizan el proceder advertido por la
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observacién en cuestion.

La misma conclusidn se extiende a las referencias que expone el auditado relativas a que hubo intervenciones que formaron un control
por oposicion y que ese control por oposicion también fue complementado con las recepciones que se sucedieron alo largo del proceso
de armado y montaje, conjuntamente con las conformidades de servicios (F. 1900).

En materia de contrataciones publicas es insoslayable ajustar los procedimientos a las reglas originarias del mismo previstas en la
documentacién contractual. De lo contrario, a lolargo de la ejecucién contractual podria verse afectado el principio de igualdad, el cual se
proyecta en toda su extensidn durante la etapa de ejecucidn contractual.

En cuanto a la eventual ocurrencia de perjuicio fiscal, si bien el area ha evaluado su inexistencia, no puede dejar de sefialarse que la
sujecion en la ejecucién del contrato a las cldusulas licitatorias, ademas de ser un imperativo legal, actualmente, se ha visto plasmada en
una instruccién expresa de cumplimiento obligatorio para la auditada.

En ese sentido, cabe tener presente el curso de accién dispuesto por la Direccion General de Aduanas en el ME-2020-00357911-AFIP-
DGADUA del 22/06/2020 respecto de las dreas que le dependen en relacion con la obligatoriedad de “Dar cumplimiento a lo normado en
la Disposicion N°65/2005 (AFIP) respecto al seguimiento de la ejecucidn del contrato de acuerdo a lo establecido en el Pliego de Bases y
Condiciones y a la documentacién correspondiente a los pagos”.

En virtud de lo expuesto, se reitera la necesidad de efectuar una evaluacion integral de las circunstancias mencionadas, teniendo en
cuenta la normativa de aplicacién y las expresas directivas impartidas recientemente por la autoridad superior de la Direccidon General de
Aduanas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion
Ext Mod Baj Min Def/In MRe Bue Opt Sin accioén correctiva informada

6. Modificacion injustificada de las condiciones de pago establecidas expresamente en las bases de la contratacion.
Observacion

El Pliego de Bases y Condiciones regula a partir de sus clausulas la relacién contractual entre esta Administracién Federal y el proveedor
adjudicado.

En este caso, el Pliego de Bases y Condiciones de la contratacién en trato se compone de dos Renglones -Rengldon 1: Provisién e
instalacion de un galpén (item 1); Renglén 2: Provisién y Ejecucién de Pavimento Rigido (item2)-, estableciendo un plazo de entrega para
ambos renglones de ciento ochenta dias corridos desde la recepcién de la Orden de Compra. Asimismo, citaba el articulo 60 del Anexo |
de la Disposicion N.°297/2003 (AFIP) referente al contrato de suministros.

En lo referido a la entrega de las prestaciones y a su pago, en lo pertinente, establecia: “Entrega: El co-contratante cumplird la prestacion
en la forma, plazo o fecha, lugar y demds condiciones establecidas en el presente pliego. Los plazos de entrega se computardn en dias
corridos a partir del dia siguiente a la fecha de recepcion de la orden de compra. Recepcion Provisional: La recepcion del objeto de la
Contratacion tendrd cardcter provisional y los recibos o remitos que se firmen quedardn sujetos a la recepcion definitiva. Recepcidon
Definitiva. A los efectos de la conformidad definitiva deberd procederse previamente a la confrontacion de la prestacion con las
especificaciones del pedido. Los funcionarios con competencia para otorgar la recepcion definitiva podrdn requerir directamente al
proveedor la entrega de las cantidades o servicios faltantes. Plazo de entrega. Limitacion de prestaciones. El plazo de entrega para dar
cumplimiento a la presente contratacion es de CIENTO OCHENTA (180) DIAS CORRIDOS para la ejecucion de los dos (2) renglones
establecidos en el presente Pliego, contados a partir del dia siguiente al de la notificacion de la Orden de Compra.”

No obstante, con posterioridad a la suscripcion de la Orden de Compra, y mediante Nota N.°485/2017 (DI RAPA), se le requiri6 a la
adjudicataria el “...desglose de la cotizacion efectuada, respetando la discriminacion de renglon e item que detalla la hoja 2 del pliego de
bases y condiciones. Al mismo tiempo se solicita la presentacion del cronograma y memoria descriptiva conjuntamente con la
documentacion técnica definitiva relativa al pliego de bases y condiciones”. En consecuencia, el adjudicatario detallé las tareas
componentes de los items previstas en el Pliego cotizandolas individualmente.

Dichas tareas (componentes de los Renglones y sin individualizacién en el pliego de bases y condiciones de la contratacion) fueron
recepcionadasy conformadas definitivamente y abonadas por el Organismo mediante Actas de Recepciony Certificados de Conformidad de
Servicios que desglosaron el pago de una provision que, conforme las bases de la contratacion, debia ser recibida de forma integral alos
180 (ciento ochenta) dias de la suscripcion de la Orden de Compra.

Dicha modalidad de desagregacion de las tareas y de pago, deberian haber sido estipuladas en las bases de la contratacién, ya que
incidieron directamente en la contratacién al permitir al adjudicatario a proceder a la financiacion de la obra.

Causa
|
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Apartamiento de las previsiones del Pliego de Bases y Condiciones Generales respecto de la modalidad de pago de los servicios
contratados.

Debilidades en la supervision de la ejecucion contractual.

Efecto
Pagos parciales realizados por el Organismo sin correspondencia con las bases licitatorias y en base a cotizaciones efectuadas por el
contratista con posterioridad a la adjudicacién.

Afectacion de los principios de concurrencia, transparencia e igualdad licitatoria al realizarse la ejecucion contractual de una forma no
prevista expresamente en las bases de la contratacion.

Recomendacion

Estipular de forma detallada en el Pliego de Bases y Condiciones la modalidad de pago, desagregando en diferentes items las tareas a ser
abonadas y su necesaria cotizacion dentro de la oferta.

Establecer adecuadamente los aspectos relativos a la ejecucién contractual, indicando, en su caso, su modalidad y particularidades.

Analizar para futuras contrataciones similares, su eventual encuadre como contrato de obra (en los términos de los articulos 1.251y 1.252
del Cédigo Civil y Comercial de la Nacidn) o, en su caso, de obra publica (cfme. Ley N.°13.064) y ajustar las disposiciones de las bases de la
contratacion a dichas circunstancias.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Administracion Financiera No informd
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior No informo

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La Subdireccién General Operaciones Aduaneras del Interior expuso que la Direccién Regional Aduanera Pampeana receptd las
observaciones para su aplicacion, indicando que mediante MEMO ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI (Punto 6) impartié pautas de
trabajo referidas al desarrollo de procesos de contratacion en donde se considera la recomendacion formulada. En ese sentido, el
memorandum aludido sefiala en su parte pertinente que “El presente tiene por objeto indicar pautas de trabajo, a la Divisidn
Administrativa y Financiera, en relacion al desarrollo y ejecucidn de procesos de contratacion (relativos a mantenimiento edilicio y
similares) que tengan lugar por esta Direccion Regional Aduanera Pampeana: (...) 6. Estipular, en los pliegos de bases y condiciones, la
modalidad de pago (...)".

A su vez, el Departamento Administrativo y Financiero entendié que con la Disposicion N2302/2019, que en su art. Articulo 4 establece
“..Determinar que las unidades organicas con nivel de Seccién denominadas “Administrativa y Financiera” dependientes de las
Direcciones Regionales Aduaneras existentes en el ambito de la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior, pasen a
nivel de Division, manteniendoidéntica denominacidn y dependencia jerarquica...”, se cuenta con una estructura organizativa que resulta
mas adecuada para llevar las rutinas de control que mitiguen la probabilidad de ocurrencia de situaciones como las expuestas en el
presente hallazgo.

En tal sentido, se remitié correo electrénico a la totalidad de las Direcciones Regionales Aduaneras y a las Divisiones Administrativas y
Financieras, a fin de que tomen debida nota de lo recomendado por Auditoria.

La Subdireccion General de Administracion Financiera no ha emitido respuesta.

Opinidn de Auditoria Interna
En el descargo relativo a esta observacién la Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior no hace referencia al punto 7
del Memorando ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI, es alli donde se alude a las rutinas de control tendientes a encuadrar
debidamente las contrataciones. En efecto, alli se expone como pauta de trabajo la relativa a “Analizar, en las contrataciones de servicios
de mantenimiento edilicio o similares, su eventual encuadre como contrato de obra (en los términos de los articulos 1251 y 1252 del
Cadigo Civil y Comercial de la Nacion) o, en su caso, de obra publica (conforme Ley N°13.064) y ajustarse a las disposiciones de las bases
de la contratacidn a dichas circunstancias”.

Por su parte, con respecto a la rutina de trabajo expuesta en el Memorando citado, referente a la estipulacion en los pliegos de bases y
condiciones de la modalidad de pago, se toma de forma positiva la recomendacién efectuada.

Por ultimo, cabe tener presente el curso de accion dispuesto por la Direccidon General de Aduanas respecto de las dreas que le dependen.
En ese orden, sefialé la obligatoriedad de “Dar cumplimiento a lo normado en la Disposicion N°65/2005 (AFIP) respecto al seguimiento de
la ejecucion del contrato de acuerdo a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones y a la documentacion correspondiente a los
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pagos”.
Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion
Ext Mod Baj Min Def/In MRe Bue Opt No regularizable

7. Debilidades en los controles sobre la conformidad del servicio por parte de las areas responsables.
Observacion

Cuando las cualidades técnicas del objeto de la contratacidn lo ameriten, el proceso de conformidad de servicio o certificaciones de
recepcion definitivadebe encontrarse adecuadamente respaldado con informes técnicos de supervisidn, que garanticen que las obras y/o
servicios de instalacion se realizaron conforme a las condiciones incluidas en la base de la licitacion. Las obras complementarias deben
encontrarse adecuadamente fundamentadas y ejecutarse conforme a las mismas condiciones que la contratacion original, respetando la
cotizacion de los items que conformaron el proyecto de obra.

Conformidad de la ejecucion: No se visualizaron informes técnicos emitidos por un area competente en la materia previamente a la
autorizacion de los pagos. Los avances de obra fueron conformados por integrantes de la Comision de Recepcion Definitiva (entrega de
bienes — Renglén 1 de la OC) y por la Division Aduana Mar del Plata (F. 1900 — Rengldn 2 de la OC). Asimismo, no surgen agregadas en las
actuaciones las actas de recepcion provisoria y de recepcion definitiva a fin de avalar formalmente la entrega de la obra de acuerdo a las
condiciones licitatorias.

Al respecto, el drea aportd un libro con los avances diarios de la obra informados por la contratista, en su mayoria con firmas del personal
de la Direccidn Regional Aduanera Pampeana y en algunas ocasiones por funcionarios de la (ex) Direccion de Control de Gestion e
Infraestructura Edilicia, no surgiendo de elloinformes técnicos que respalden los controles de supervisidn realizados sobre el estado de la
obra. A modo de ejemplo, se cita el registro del 18/01/2018 dando cuenta la contratista de la finalizacidn de las tareas requeridas en los
renglones 1y 2 del pliego licitatorio, suscripto solo por el personal de la Seccién de Inspeccidén Operativa de la Aduana Mar del Plata, sin
intervencion del area con competencia en el control y gestion de obras.

El andlisis de la ejecucion de la obra contratada evidencié debilidades en el funcionamiento de los controles que derivé en conformidades
otorgadas sin adecuado respaldo de la supervision de los trabajos contratados, con el agregado de costos adicionales por obras
complementarias (tratadas en las observaciones N.°4y 5 del presente informe).

Causa

Insuficiente supervisién de las actividades realizadas por las distintas instancias intervinientes en el proceso de conformidad definitivay su
liquidacién. Insuficiente intervencion de las dreas técnicas con competencia en infraestructura edilicia.

Efecto

La falta de control y la insuficiente documentacion respaldatoria de las conformidades de servicio efectivamente prestado pueden
incrementar el riesgo de pagos improcedentes y no asegurar que el servicio conformado se corresponda con el pactado en el pliego de
bases y condiciones. Eventual incumplimiento del contratista sin sancion.

Recomendacion

Fortalecer las actividades de control y supervision propias del proceso de conformidad de la prestacion de servicios relacionados con
obras o instalaciones similares, dejando constancia de la intervencidn previa del drea competente de la Direccion de Infraestructura y
Logistica, a fin de respaldar adecuadamente las conformidades otorgadas a los avances de ejecucidn hasta la entrega definitiva del bien,
con el objetivo de garantizar la correspondencia entre los servicios recibidos y los conformados, aplicando de corresponder las multas y/o
sanciones pertinentes.

En los finales de ejecucion de obras o instalaciones como la presente, se recomienda dejar asentado en un acta, suscripta por el
contratista y por funcionarios competentes, la constancia de estado de la obra entregaday, de corresponder, los compromisos asumidos
por el proveedor por tareas pendientes y los plazos para su realizacion.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

El drea indicé que, mediante MEMO ME-2020-00072218-AFIP-DIRAPA#SDGOAI (Punto 8), impartié pautas de trabajo referidas al
desarrollo de procesos de contratacién en donde se considera la recomendacion formulada.

En dicho Memo se instruyo establecer mecanismos de control y supervisién, en el proceso de la conformidad de la prestacién de servicios
(F. 1900) relacionados con tareas de mantenimiento edilicio o similares y solicitar colaboracién a las areas competentes (Direccion de
|
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Infraestructura y Logistica) dejando constancia de la intervencidn de las mismas en los expedientes.

Opinidn de Auditoria Interna

Las instruccionesimpartidas por la Direccion Regional Aduanera Pampeana a su Divisién Administrativa y Financiera, ponen de manifiesto
la implementacion de mejoras en las rutinas de control inherentes al proceso de conformidad de la ejecucion de las érdenes de compra
relacionadas con obras edilicias, fomentando la necesidad de solicitar la intervencion de las areas de la Subdireccion General de
Administracion Financiera con competencia en dicha tematicay el respaldo documental de su opinidn técnica.

Con relacion a la observacién planteada, se concluye su seguimiento quedando en la érbita de la Subdireccién General de Operaciones
Aduaneras del Interior la responsabilidad de evaluar la efectividad de las medidas correctivas adoptadas, tendientes a mejorar el
ambiente de control interno durante la ejecucion del contrato.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext “ Mod Baj Min Reg MRe Bue Opt No regularizable

8. Incorrecta valuacion contable del objeto de la contratacion.

Observacion
La valuacién original de los bienesincorporados al activo se debe practicar sobre la base de su costo, el cual es aquel necesario para poner
el bien en condiciones de ser utilizado.

Del relevamiento documental del expediente en trato, se visualizaron dos érdenes de compras, la N.°4500017104 (OC Original) y la
N.°4800000219 (OC Complementaria) de $11.700.000,00 y $1.248.000,00 respectivamente.

La citada OC Complementaria hace referencia a las siguientes tareas: Demolicién de pavimento existente, un anteproyecto de la
estructura metalica (donde se propone una modificacidn de los calculos de columnas y cabreadas) replanteada para su aprobacién vy la
construccién de un nuevo pilar con la instalacién eléctrica correspondiente.

Se realizé la consulta SIGMA “ZFI_PVAFIP: Detalle de bienes de activo fijo”, visualizdndose el valor de adquisicién del GALPON
DESMONTABLE, objeto de esta contratacién, en un monto igual a $11.700.000,00, no activandose los costos pagados mediante la Orden
de Compra Complementaria necesarios para la utilizacién del mismo. Contablemente han sido registrados como gastos de
mantenimiento.

Causa
Supervision insuficiente al momento de otorgar la conformidad del servicio que respalde la vinculacidn del gasto con el activo fijo.

Efecto

La presenciade debilidades enlaregistracion de la valuacion de los bienes de uso afecta la calidad del sistema de informacién influyendo
negativamente en las actividades de gestion y control de los recursos del Organismo. Registraciones erréneas en los activos fijos inciden
en laamortizacion del mismo incluida en el resultado del ejercicio.

Recomendacion

Registrar y valuar adecuadamente los activos fijos que conforman el patrimonio del Organismo, apropiando adecuadamente los costos de
mejoray discriminando aquellos que no incrementan la vida util del bien.

Para el caso particular observado, analizar los costos activados a fin de que se exponga en los Estados Contables el valor real de la obra.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccidn General de Administracion Financiera Cumplido
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior Cumplido

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
La Direccidon Regional Aduanera Pampeana receptd la recomendacion indicada para su aplicacién e indicé que se remitieron los
antecedentes respectivos a la Division Patrimonio (DI PRFI) para su consideracién.

La Subdireccién General de Administracion Financiera no ha emitido respuesta a instancias del presente informe. En oportunidad del
Informe de Auditoria Interna informé que compartia lo observado respecto de la activacién de los gastos asociados a la contratacidn
original, indicando que se realizarian los ajustes pertinentes para que toda diferencia quede subsanada.
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Opinidn de Auditoria Interna
Durante las tareas de seguimiento, se verificd en SIGMA la correcta activacion de los costos de demolicidon de pavimento existente, el
anteproyecto de la estructura metalica y la construccion de un nuevo pilar con la instalacion eléctrica correspondiente, incluidos en la
orden de compra complementaria quedando regularizada la presente observacion (inventario N.°1108881 costo total $12.948.000).

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod Baj Min | Def/In Reg MRe Bue Opt

Regularizada
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X
h
\

Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable
Procedimiento licitatorio

I > T > I

Solicitud de pedido Abarca las tareas relacionadas con la gestion de Emision de la Orden de
adquisicién. compras, desde la formulacion hasta la Compra.

adjudicacion. En este proceso se solicitan,
analizan y evaluan ofertas para la adquisicion de
bienes, obras y/o servicios y se adjudica al
proveedor que ofrezca la propuesta mas
ventajosa para el Organismo.

v

Solicitud decontrataciéninadecuada.
Adquisiciones no autorizadas/no validas.
Deficiencias en el pliego de bases y condiciones.
Riesgos
relevantes

Publicidad y difusionineficazy/o escasa difusion.
Debilidad en el proceso de evaluacién.

Dilacién del proceso licitatorio.

N o v ks wN e

Inconsistenciasen la etapa de adjudicacion.
8. Incumplimiento del contrato por parte del proveedor.

1.1. Normas de contrataciones.

2.1. Régimen de autoridades jurisdiccionales paracontratar.

3.1. Pautas normadas para la confeccidn depliegos.

Controles 4.1. Procedimientos normados para la difusidny transparenciadel proceso.
asociados 5.1. Procedimientos normados para la evaluacion delas ofertas.
auditados (*) 6.1. Cumplimiento de los plazos normados.

7.1. Procedimientos normados para la adjudicacion.

7.2. Consulta del Registro de Oferentes y Co-contratantes Sancionados.

8.1. Integracién de garantias.

1.1.1. ¢La modalidad decontratacion seleccionadaes la que permitié obtener el producto/servicio quesatisfagala necesidad
en las mejores condiciones deprecioy calidad? (1)

2.1.1. Las adquisiciones de bienes y/o servicios ¢fueron efectuados por la Autoridad Jurisdiccional con Competencia? (S/O)
3.1.1. ¢En los pliegos debases y condiciones se definieron taxativamente el objeto de la contrataciéna realizar y todos los
aspectos técnicos y normativos minimos requeridos? (2y 6)

Lo 4.1.1. ¢Se publicaronydifundieron todos los actos y/o procedimientos del proceso licitatorio, demanera tal que se garantice
Objetivos de

. latransparenciadel mismo? (S/O
Auditoria () P (/0)

5.1.1. ¢De la evaluacién delas ofertas surgié el mejor oferente? (S/0)

6.1.1. ¢Todos los actos y/o procedimientos del proceso licitatorio se ejecutaron con la celeridad necesaria? (S/0)

7.1.1. ¢la adjudicacion dela contratacion fuerealizada por la autoridad competente, cumpliendo con los requisitos formales
y normativos?(3)

8.1.1. ¢Se adoptaron acciones preventivas, correctivas y/o resarcitorias que disuadan y/o sancionen al oferente/proveedor a

romper los compromisos asumidos? (S/0)
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Ejecucion del contrato

I > T > T

Emisién de la Orden de Abarca las tareas vinculadas con la emision de Recepcion  definitiva
Compra. contratos, andlisis de las observaciones y bienes y servicios. Rescision
reclamos que se efectien, como también, el del contrato.

seguimiento de los contratos para verificar su
cumplimiento. Asimismo, se considera en dicho
proceso la aplicacién del régimen sancionatorio
para los oferentes o cocontratantes, en el
supuesto de incumplimientos de sus

obligaciones.

9. Indebida disminucién o ampliacién de la prestacidn contratada.

Riesgos o o
10. Incumplimiento de las condiciones contractuales.
relevantes o )
11. No aplicaciéndesanciones.
9.1. Control normativo.
Controles ) o . o o
. 9.2. Sistema Integral de Gestion y Monitoreo de Administracion (SIGMA)-AMPLIACIONES.
asociados o ) .
. 10.1. Supervisién del drea con competencia.
auditados (%)

11.1. Régimen Sancionatorio.

9.1.1. ¢Se fundamentaron adecuadamente las diminuciones o ampliaciones delas érdenes de compra, se cumplieron con los

L limites normados, fueron autorizadas por la autoridad jurisdiccional correspondiente? (4, 5, 7)
Objetivos de

Auditori 10.1.1. ¢Se efectud el seguimiento del cumplimiento de las érdenes de compra, verificando sus resultados y formulando
uditoria (*+)

recomendaciones ante los desvios que pudieron producirse? (5y 7)

11.1.1. Se aplicaron lassanciones pertinentes ante los incumplimientos delos oferentes/proveedores contratados? (S/0)

Recepcidn y distribucidon de bienes y servicios

oo T poczo | onucro

Recepcion Abarca las actividades relacionadas con Conformidad

blenes/serV|C|os. recepcion, almacenamiento, registro, control de blenes/servmos.
los bienes / servicios contratados y entrega o
distribucién a las areas que efectuaron el

requerimiento.

Riesgos 12. Bienes recepcionados y/o los servicios brindados no se ajustan al pliego y/u O.C.

relevantes 13. Pagos improcedentes.

Controles 12.1. Recepcion y conformidad de bienes y servicios.

asociados 13.1. Sistema Integral de Gestidon y Monitoreo de Administracidn (SIGMA)-Registracion de la conformidad.
auditados (*) 13.2. Segregacion de funciones.

12.1.1. Se verificé que los bienes y/o servicios contratados seajustan a los términos delos pliegos debases y condiciones y/o
Objetivos de a las 6rdenes de compra? (5,6y 7)
Auditoria (*+) 13.1.1/2. Se pagaron los bienes y/o servicios contratados efectivamente recibidos, conformados por los usuarios y en los

precios contratados? (S/0)

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados paraser auditadosdurantelas tareas decampo, considerando su relevancia respectode la
criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (5/0): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacién correspondiente.
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SUBDIRECCVION GENERAL
AUDITORIA INTERNA

/AT |

Normativa aplicable

Norma Vigencia

Ley N.°24156 - Administracion Financieray Sistemas de Control. 29/10/1992
Resolucién N°290/2019 (SGN) - Reglamento para el funcionamiento del Comité
de Control Interno. 20/08/2013
Resolucién N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el
Sector Publico. 04/12/2014
Resolucién N.°36/2011 (SGN)- Aprobacion del Programa de Fortalecimiento del 19/04/2011
Sistemade Control Interno.

N ti

;’;:':ra"l’a Resolucién N.°45/2003 (SGN)— Papeles de trabajo. 12/05/2003
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Disposicién N.°94/2020 (AFIP)- Comité de Control Interno de la Administracién 06/05/2020
Federal de Ingresos Publicos. Disposicion N°382/19 (AFIP). Su modificacion.
Disposicion DI-2019-7-E-AFIP-SDGAUI: Aprobacion MAI v.6.2. 20/05/2019
Instruccién General N°1/2016 (AFIP)- Tratamiento a observar por las unidades
de estructura dependientes de laAFIP respecto de las actuaciones originadas en 01/03/2016
la Subdireccion General de Auditoria Interna.
Instruccién General N°1/2016 (SDG AUI) - Instruccién General N°1/2016 (AFIP). 08/03/2016
Su reglamentacién por la SDG AUI, conforme Punto XI- Disp. Grales., Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°25.551 — Régimen de compras del Estado Nacional y Concesionarios de Regl B.O.: 32/12/200|1D_
Servicios Publicos.— Compre Trabajo Argentino. egoamenta o por el Decreto
N.°1600/02 del 29/08/2002

Ley N.° 19.549 - Ley de Procedimientos Administrativos 27/04/1972
Decreto N.°558/1996 — Reforma del Estado — Precios Testigo Art. 26. B.0O.: 28/05/1996
Disposicion N.° 356/17 (AFIP) - Régimen Econdmico Financiero - Régimen 22/11/2017
Jurisdiccional. Disposiciéon N.°271/16 (AFIP) S/ modificacidn.
Disposicion N.° 271/16 (AFIP) - Régimen Econdmico Financiero - Régimen
Jurisdiccional. Incorporacion de unidades dependientes de las Direcciones 09/08/2016
Generales de Aduanas e Impositiva. Disposicion N.°329/15 (AFIP).S/reemplazo-
Disposicion 459/2013 (AFIP) - Modificacién del régimen sancionatorio. 16/10/2013

Normativa

especifica Disposicion 283/13 (AFIP) - Reconocimiento de erogaciones por el Régimen de 13/6/2013
Legitimo Abono. Su tratamiento administrativo.
Disposicion N.°107/2012 (AFIP) - Reglamento de la Comisién Evaluadora. 30/03/2012
Disposicion 366/03 (AFIP)y 332/07 (AFIP).Sureemplazo.
Disposicion N.°525/09 (AFIP) - Reglamento de la Comision de Recepcion
Definitivay Procedimiento para la Conformidad de Servicios, Locacionesy Obras B.0.:27/10/2009
Publicas.
Disposicion N.°153/08 (AFIP) - Régimen Sancionatorio 07/05/2008
Disposicion N.°297/03 (AFIP) - Régimen General para Contrataciones de Bienes, .
Serviciosy Obras Publicas de la AFIP. B.0.:13/06/2003
Disposicion N.°159/2017 (SDG ADF) — Resolucidon General RESOG-2017-4164-
APN-AFIP.Suaplicacion enlos procedimientos de esta AFIP. (Informacién sobre 21/12/2017
incumplimientos tributarios y/o previsionales de los posibles proveedores).
Disposicion N.°55/11 (SDG ADF) - Formulario "Adquisicion de Bienes o Servicios”. 05/06/2011

|
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Disposicién N.°65/05 (SDG ADF) - Régimen General para Contrataciones de
Bienes, Serviciosy Obras Publicas. Manual de Contrataciones. Disposicidny 22/11/2005
Anexo.

Manualese Instructivos SIGMA (Logistica).
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SUBDIRECC’ION GENERAL
AUDITORIA INTERNA

/AT |

Anexo B

Datos Referenciales

Cargo (Titulo) Apellido y Nombre

Subdirector General de Auditoria Interna Cont. PUb. CAMILLETTI, Gabriela Noemi

Director Auditoria de Procesos Legales Abog. INGRATTA, Cristian Andrés

Jefe de Division Auditoria Legal de Procesos de Soporte Abog. MUNOZ, Santiago Manuel

Supervisor Abog. DORA, Fernando Walter

Equipo de Auditor

Auditoria

Abog. EZEBERRY, Agustina

Director Auditoria de Procesos de Soporte C.P. RODRIGUEZ, Mariano Fabio

Jefe de Departamento Auditoria de Gestiénde Recursos | C.P. GARCIA, GabrielaVerdnica

Jefe de Divisién Auditoria D/Gestién de Procesos C.P. GARCIA, Herndan Sebastidn

D/Soporte

Supervisor (A/C)

C.P. La Manna, Ana Rita

Auditor

C.P. Seibane, CamilaFlorencia

Cargo

Durante las Tareas de Campo

Durante el Periodo Auditado

Subdirector General de
Administracion Financiera

Ing. Casarello, Gonzalo Martin (desde
octubre de 2018 hasta diciembre de
2019).

Cont. Pub. SIEGENTHALER,
Arturo (desde diciembre de 2019)

Juan

Ing. Casarello, Gonzalo Martin

Area Auditada
o Responsable
(autoridades /
jefaturas /
responsables)

Subdirector General de
Operaciones Aduaneras del
Interior

Ag. Echegoyen, Gustavo Adolfo (hasta
diciembre de 2019).

Lic. SilviaNery Pisanu (desde enero de
2020).

Abog. Jimenez Kockar, Arnulfo

Direccién Regional Aduanera
Pampeana

Abog. Diego Carlos Figueroa (hasta
enerode 2020)

Salto, Julio Facundo (desde marzo de
2020)

Sra. Dona, Maria Amanda

Seccion Administrativay

Financiera (DI RAPA)

Cont. Pub. Martinez Maximiliano Félix

Tec. Arévalo Cabeza, Fernando

Auditor

|
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TAREAS REALIZADAS:

Tareas de seguimiento

Division Auditoria Legal de Procesos de Soporte — (DI AUPL)

° Remitido el expediente N.°250.548/2017, se procedio al analisis del mismo, en cuanto a su analisis juridico. Se constaté el

cumplimiento de los plazos dispuestos en la Ley y normativa vigente.
e Se analizaron las respuestas al Informe de Auditoria Interna

Division Auditoria de Gestion de Procesos de Soporte — (DI AUPC)

e Se analizaron las respuestas enviadas por las areas con competencia para los aspectos observados.
e  Se verificd en SIGMA la correcta activacion de los costos de demolicién de pavimento existente, el anteproyecto de la

estructura metadlicay la construccidon de un nuevo pilarcon la instalacién eléctrica correspondiente, incluidos enla orden de
compra complementaria.

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de las observaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:
Extroma Defi(fiente o
Inexistente
Alta Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
|
|
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras areas con competencia

A continuacidn, se presentaun detalle de la comunicacion establecidaentre la comisién auditora y los distintos responsables de las
areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L
Comunicacién Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

ME-2019-00465612-AFIP-
13/11/2019 Remision del Informe de Auditoria Interna
DVAGPS#SDGAUI

Subdireccion General de Administracion Financiera

ME-2019-00465589-AFIP-
13/11/2019 Remision del Informe de Auditoria Interna
DVAGPS#SDGAUI

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area 5
Comunicacién Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

Gestion de Procesos Legales. Compras, contrataciones y servicios. Expediente
11/06/2020 Nota N2 081/2020 (SDG OAI) N.°250.548/2017. Cargos CGR 21/2019 y LAC 17/2019. Respuesta al Informe

de Auditoria Interna

Subdireccion General de Administracion Financiera

03/04/2020 IF-2020-00208612-AFIP-SDGADF Respuesta al Informe de Auditoria Interna
|
Auditor ‘ Sup ‘ Div ‘ Dep ‘ Ctr ‘ Dir ‘ Dir ‘ Ctr ‘ SDG
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SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

&EEDED | AUDITORIA INTERNA CGR21/2019 - LAC 17/2019
Gestionde Procesos Legales —

Compras, Contrataciones y Servicios — Expte. N.°250.548/2017

Por las caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicién del detalle enunciado en el Informe Analitico.

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Auditor ‘ Sup ‘ Div ‘ Dep ‘ Ctr ‘ Dir ‘ Dir ‘ Ctr ‘ SDG

CFS ‘ ARL ‘ HSG ‘ GVG DAM CAl MFR

r F-2Q20-00876156-AFIP-SDGAUI
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