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FUNDAMENTOS DE
LA AUDITORIA

Evaluar la gestion de las areas
competentes de la AFIP en los
tramites instruidos enel ejercicio de
su potestad sancdonatoria. Tiene por
finalidad verificar la correcta
tramitacion de los procedimientos
disciplinarios. La sustanciacién en
tiempo oportuno de este tipo de
acciones coadyuva al recupero del
eventual perjuido fiscal irrogado al
Organismoporconductasindebidas
de sus funcionarios.

IMPACTO EN EL
ORGANISMO

La presente actividad de la UAl se
encuentra vinculada al cumplimiento
de los mandatos institucionalesde la
AFIP, entre cuyos valores se
encuentranlalegalidade integridad.
En tal sentido, sus agentes deben
orientarsu actividad en base a los
principios éticos establecidos por la
legislacion vigente y por los
Convenios Colectivos de Trabajo
correspondientes.

EFECTIVIDAD DEL
SISTEMA DE CONTROL

Enbasealaevaluacion efectuada
sobrela efectividad del Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es:

Deficiente/Inexistente
Regular

Mas que Regular

Bueno

Optimo

Uy o Ul

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de la evaluacion del proceso de i nformaciones sumarias, surgieron
los siguientes aspectos:

e Demoras en la tramitacién
e Debilidades relativas al orden e integridad de las actuaciones
e Debilidades relativas al acto de cierre de la informacién sumaria

De las tareasde seguimientorealizadas por esta instancia, se destacan las acciones
iniciadas porla Direccion Regional Surencuantoa laimplementaciénde controles
previos alaelevacionde lasactuaciones para resolver, comola remisién de correos
electrdnicos a los instructores informantes a finde minimizarla ocurrencia de las
situaciones observadas porla Subdireccion General de Auditoria Interna.

En cuanto al plazo de tramitacién de las informaciones sumarias, la Direccién de
Sumarios Administrativos, se encuentra trabajandoen un proyecto de actualizacion
integral del Régimen Disciplinario Unificado, en concordancia con la entrada en
vigencia delReglamento de Investigaciones Administrativas (Decreto N° 456/2022),
ysegunfuerainformado, dentro de las modificaciones a introducir en dicho
régimen, serian receptadas las recomendaciones efectuadas porla Subdireccion
Generalde Auditoria Interna, el cualseva a analizaren el seguimiento arealizar en
el cargo de auditoria CAC 13/2022.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

—> Subdireccién General de Recursos Humanos
= Subdireccién General de Operaciones Impositivas Metropolitanas

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdirecciéon General de Recursos Humanos
e Subdireccién General de Operaciones Impositivas Metropolitanas

Objeto

e La gestion del Area con relacién a los trdmites correspondientes a Informaciones Sumarias

Objetivo

e Obtenerconclusiones sobre el cumplimiento de la normativa vigente (régimen disciplinario,
reglamentacion, procedimientos, etc.) ensuiniciacion, sustanciacidnyfinalizacion. Verificar el correcto
funcionamiento de los mecanismos de control interno ylaintegridady confiabilidad del sistema de
informacién.

Tipo de
auditoria

e Seglnsu origen: No Programada
e Segln su extension: Operacional
e Segln sutemadtica: Legal

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios delaLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caradcter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serande acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcidon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiqguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccion General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgadén de lainformacdn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Transparencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestién se efectuard con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
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LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacién
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros debera contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma sera exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enquesu divulgacion sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolicdtante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funcién de lo
expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

La Informacion Sumariaes un procedimiento breve, tendiente a i nvestigar ra pidamente hechos u omisiones que
puedan configuraralgunincumplimiento de los deberes o violacionesde lasprohibiciones en el marco de la
relacddnde empleo publico, que podrian derivar en una falta disciplinaria. Este procedimientono concluye con
la aplicaddndealguna sancion, sinoque encasode que seanecesario profundizarlainvestigacion se debera
ordenarlaaperturadeun Sumario Administrativo o, en su caso, iniciar un Procedimiento Disciplinario
Abreviado con la Informacién Sumaria como antecedente.

El procesoregulado tiene como principios generales asegurar | a razonabilidad de la configuracion de la accidn
disciplinaria, susustanciacionyfinalizacién dentro de | os plazos normativos dispuestos al efecto. Asimismo,
verificarel correctofuncionamiento de los mecanismos de control interno ylaintegridad y confiabilidad del
sistema de informacidn.

A continuacidn, se expone un grafico representativo de las informaciones sumarias tramitadas porcada
Direccion Regional entre el 01/01/2017 yel 31/12/2020, de conformidad con la informacién brindada porla
Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanasel 22/12/2021, mediante IF-2021-01628049-
AFIP-SDGOPIM#DGIMPO.
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Alcance

Las tareas se desarrollaron seginla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administraciéon Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion SIGEN N.°152/2002) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administraciéon Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativosalagestion de las informaciones sumarias instruidas en el periodo
comprendidoentre el 01de enerode 2017 yel 31de diciembre de 2020 en las Direcciones Regionales Norte y
Surde la Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas (Unidad auditable y Normativa
aplicable en el Anexo A).

Las tareas de seguimiento se llevarona caboentre el 20de mayo de 2022 yel 12 de juliode 2023 (mayor detalle
en el Anexo B).

Se solicitdla opiniéndel/las drea/s auditada/s y/o con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presenteinforme se encuentra referidoa las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 12 de juliode 2023 yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan
modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentoderealizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd un andlisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el principio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacionde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadir la
concreciénde fraude. Cabe aclarar, que en el desempeiio de la labor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios bdsicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Cédigo de Eticaydemasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del area pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberdnserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
lasareasde gestion, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso,decidanlaadopcidonde cursos de accidn correctivos, tomando encuenta los sugeridos por la Subdireccion
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.

Corresponde destacar como limitacidonal alcance que enatencion al secreto de los sumarios hasta la finalizacion
de |a etapa probatoria [art. 20 de la Disposicién AFIP N.° 185/2010], no pudieronserrelevadaslas actuaciones
que fueronremitidas ala Direccidnde Sumarios Administrativos, como resultado de la conclusidn de la
Informacién Sumaria instruida oportunamente.

Aclaraciones

previas

La presente auditoria pretende abordar la gestion de las areas competentes de la AFIP en | os trd mites instruidos
en el ejerciciode su potestad sancionatoria, concretamente enlos procedimientos de informaciones sumarias.

IF-2023-01719810-AFIP-SDGAUI

Versién 2.4 (05/2021) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO Pagina6 de 22
Pagina 6 de 22



SUBDIRECCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

&[Etlljj | AUDITORIA INTERNA CAC18/2021
Gestion de Procesos Legales. Gestion de Sumarios

Administrativos. Informaciones Sumarias.

En ese orden, tiene porfinalidad verificar la correcta tramitaddn de los procedimientos disciplinarios habida
cuentaque la sustanciaciéon en tiempo oportunode este tipo de accionescoadyuva al recupero del eventual
perjuicio fiscal irrogado al Organismo por conductas indebidas de sus funcionarios y/o agentes.

Finalmente, se destaca que el 06 de abril de 2022 serealizé la entrevistadecierredelas tareas de campo del
presente cargo, enlacual estuvieron presentes integrantes de la Direccidén de Auditoria de Procesos Centrales y
de la Subdirecddn Generalde Operaciones|Impositivas Metropolitanas, responsablesdel proceso auditado. En
la misma, se pusieron en conocimiento de las areas los aspectos observablesrelevados. Se deja constancia que
no participé de dicha entrevista la Direccion de Sumarios por haber asistidoa otra de similar naturaleza el 23 de
febrero del corriente afio (cargo de auditoria CAC 17/2021. Informaciones Sumarias SDG OPIl).

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 11 de abrilde 2022; el Informe de Auditoria Interna
fue emitido el 20 de mayo de 2022.

Con la emisidn del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido-mediante la Resolucdn N.°172/2014 (SGN)-las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrarlos Componentes del Control Internoy,en un
mayorgradode detalle, los principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respectodel grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanormaemanada porSIGEN, yconsiderando lalabordesarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Prioridad y
Auditado (*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Componente de Control Interno 1: Ambiente de Control
Principio 2: Responsabilidad de la Supervision

2.2 Informacién de gestion 1.2,2.1,2.2,4.2 1
2.3 Supervisidnsobre la gestién 1.2,2.1,2.2,4.2 3
Componente de Control Interno 3: Actividades de Control
Principio 10: Definicion e implementacion de actividades de control
S . o 1.1,1.2,2.1,2.2,
10.1 Definiciones de controlesque permitan reducir riesgos 42 2
10.2 Integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 1L 1'2‘; ;'1’ 2.2, 1
Principio 12: Politicas y procedimientos
Lo s Lo 1.2,2.2,3.1,4.1,
12.1 Definiciones de politicas y procedimientos 42 1
12.2 Aplicadéndelos controles espedficados enpoliticas y | 1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 1
procedimientos de manera adecuada y oportuna 4.1,4.2
12.4 Andlisis de los resultados de los controles 1.2,2.1,2.2,4.2 2

Componente de Control Interno 4: Informacion y comunicacion

Principio 13: Relevancia de la informacion
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Componentes del Control Interno C'o T Prlorlda.d y
Auditado (*) Apartamiento
13.3 Calidad delainformacdoén 1L 1'24 ;'1’ 2.2, 1
Principio 14: Comunicaciones internas
14.1 Mecanismos de control dentro de la organizacion 1.2,2.1,2.2,4.2 1
14.2 Informacién para la supervision 1.2,2.1,2.2,4.2 1
(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referendas:
Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resoluciéon N.°172/2014 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

[INGIG minmio | Bao | moberaDO [ITRIS EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accién correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accién correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacidn de
mejoras mediante unesquema escalonado, atendiendo enloinmediato los aspectos que impliqguen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al drea
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacién respecto de las demds:

Clasificacion de observaciones vertidas en el cuerpo analitico del Informe

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual

SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1

Prioridad / 2

Nivel de

Madurez 3
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1.Demoras en la tramitacion

Observacion
La Disposicion AFIP N.° 185/2010 porla que se aprueba el “Régimen Disciplinario Unificado” prevé en su articulo 15 respecto del
procedimientode lainformacidonsumaria que “El plazo para la sustanciacion de la investigacion serd de DIEZ (10) dias, prorrogable
por la misma autoridad que la hubiere ordenado {(...)”

Sobre el particular, cabe destacar que, enveintiin (21) actuadiones (72,41 % de la muestra auditada)se verificaron demoras en la
sustanciacion del tramite.

Mayor detalle en Anexo D — Observacidn 1.

Causa

Falta de seguimientodel estado de tramitacion de las informaciones sumarias por parte de las jefaturas responsables.

Efecto
1. La demoraenlasustanciaciénde los procedimientos disdplinarios dilata su tramitacién y conclusién, con los consiguientes
impactos negativos para el Organismoypara el personal vinculado a los mismos, al mantenerindebidamente una situacién de
incertidumbre sobre los hechos que resultan materia de investigacion.
2. Afecta los principios de legalidad, economicidad, eficacia y eficiencia que deben regiren la gestién administrativa.

Recomendacion
1. Establecerrutinas de control ys upervision respecto de los plazos de sustanciacion de los procedimientos disciplinarios.
2. Evaluarporpartedela Subdireccion Generalde Recursos Humanos la razonabilidad de | os plazos de tramitacidn dispuestos enla
Disposicidon AFIP N.°185/2010, propiciando su modificacion, de corresponder.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas Cumplida
Subdireccion General de Recursos Humanos No informa

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas:

Direccion Regional Norte: En virtud a lorecomendado porla Unidad de Auditoria Interna se establecieron rutinas de control y
supervision de sustanciacion de plazos en los procedimientos administrativos. En tal sentido, y considerando que la debilidad
detallada no resulta subsanable, se instruird acadaunade las Instancias intervinientes en el proceso para la reduccidon yel
cumplimiento del plazo establecido en el articulo 15 de la Disposicion AFIP N.°185/2010 - Régimen Disciplinario Unificado y
formalizandola prérroga del plazo en aquellos casos debidamente fundamentados a efectos de no menoscabar el proceso
investigativo. Asimismo, se priorizara el procesode sustandacion de investigacion, asi como también la emisién de Dictamen,
elaboracion yfirma de los actos administrativos vinculados al tramite.

Direccion Regional Sur: Corresponde consentirlas demoras sefialadasy arbitrar todas las acciones disponibles para evitarla
reiteraciondel desviosefialado. Asimismo, recepta positivamente las recomendaciones formuladas por el drea auditora.

A esterespecto, implementd como medida preventiva la comunicacién mediante correo electrdnico a las jefaturas de estructura ya
las areasjuridicas actuantesen jurisdiccién de la Direccién Regional un recordatorio respecto de la normativa vigente en materiade
plazos paralatramitacidon de estos procesos, junto conlos perjuicios que el incumplimiento del mismo conlleva. Corresponde
ademas circularizarlo al listado completo de abogados de la Direcciéon Regional, a través del area Administrativa.

Junto con ello se propicié que se instrumenten controles almomento de autorizar licencias a los agentes que se encuentren
tramitandoinformacionessumarias, comotambiénseinformen lasausencias o licenciasprolongadas de los mismos, ello con la

finalidad de evitarlos retrasos observados yen su caso requerirlas tramitaciones de las prorrogas pertinentes.

Adhiere a las recomendaciones formuladas, informando que implementé una agenda compartida de control de casos y plazos,
como mecanismo de supervision y control de los procedimientos.
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Subdireccion General de Recursos Humanos - Direccion de Sumarios Administrativos:

En cuanto alarecomendaddn formulada atinente a propiciar la unificaddn de criterios respectoal modo de computar los plazos de
prescripcion en materia disciplinaria (art. 6 del RDU), informa que se viene trabajando en forma conjunta conlas dreasinvolucradas,
a los efectos de emitir un criteriounanime conforme conlaimplementacién del Reglamentode Investigaciones Administrativos
(Dcto-2022-456-APN-PTE -Anexo |IF-2022-70751207-APN-PTN) del 11 de julio del 2022, cuya vigencia opera a partir del 06/10/2022.

En cuanto alarecomendaddnrealizada sobre la evaluacién porparte dela Subdireccion General de Recursos Humanos de la
razonabilidad de los plazos de tramitaddnde las Informaciones Sumarias establecidos en el articulo 15 del Régimen Disciplinario
Unificado, resulta oportuno mencionar que la modificaciéntantodel plazode sustanciacién de las informacionessumarias como el
computo del plazode prescripddnenel Régimen Disciplinario Unificado (art. 6) se encuentra en analisis y en consideracién, con
motivo de ponderar, de corresponder, las modificaciones introducidas por el nuevo Reglamento de Investigaciones Administrativas
de la Administracién Publica Nacional.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versién digital del presente Informe.
Opinién de Auditoria Interna

En cuanto aloinformadoporlasDirecciones RegionalNorte ySur, se considera en forma positiva la recepcion de la recomendacion
formulada poresta Unidad de Auditoria Interna, informando la implementaciéon—como rutina de control- de agendas de controles
de casos yplazos procesales. En esta etapa de seguimiento, se informd la apertura de una Unica informacion sumariaen el dmbito
de la Direccdon Regional Sur, no surgiendo observaciones que formular, porlo que se da porconcluido su seguimiento.

En cuanto alosefialado porla Direccion de Sumarios Ad ministrativos, yatentoa que enel cargo de auditoria CAC13/2022 (Gestidn
de Procesos Legales. Sumarios Administrativos. Informaciones Sumarias) mediante |F-2023-00199155-AFIP-DISUAD#SDGRHH del
31/01/2023 informd que se encuentra trabajando en un proyecto de actualizacionintegraldel Régimen DisciplinarioUnificado, en
concordanciacon la entrada envigenciadel Reglamento de Investigaciones Administrativasyque dentrode las modificaciones a
introducirendicho régimen, serian receptadas las recomendaciones efectuadas por la Subdireccién General de Auditoria Interna,
corresponde dejar constanciaque el resultado del seguimiento de las medidas aimplementarse analizara durante las tareas de
seguimiento del cargo de auditoria mencionado en el presente parrafo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion
Ext Alt Mod | Baj Min | Def/In MRe | Bue Opt Con accién correctiva informada

2.Debilidades relativas al orden e integridad de las actuaciones
Observacion
El articulo 14 de la Disposicion N.°185/2010 (AFIP) establece: “ARTICULO 14.- Las informaciones sumarias se instruirdn siguiendo, en

lo que resulte posible, las normas de procedimiento establecidas para la instruccion de sumarios, prescindiéndose de todo tramite
que no fuere directamente conducente al objeto buscado y simplificando las diligencias”.

La citada normativa, asimismo, establece que lasactuaciones sumarialesdebenserordenadas y cronoldgicas al estipularen su
articulo 20, inciso 2) que: “2.- Toda actuacion o providencia incorporada al sumario deberd ser definitivamente foliada,
consigndndose lugar, fechay hora, con aclaracion de firmas y en lo posible serdn hechas mediante escritura a mdquina.” [v. también
art.7°incisoa)y9°del Decreto N.°1759/1972 (Reglamento de Procedimientos Administrativos) respecto del orden de los
expedientes].

En ese marco, en determinados expedientesobjeto de auditoria, se advirtieron los siguientes hallazgos: a) Informaciones sumarias
remitidas sin la totalidad de | os antecedentes relacionadasal proceso auditado (falta de antecedentes de relacionados con el
procedimiento de informacion sumaria; como delactoconclusivo del procedimiento) y b) informaciones sumarias que tienen
agregados antecedentes de otros tramites.
Mayor detalle en Anexo D — Observacién 2.

Causa
Ausencia de controles que aseguren el orden e integridad de las actuaciones administrativas.

Efecto

Afectacion de la integridad ytrazabilidad e las actuaciones administrativas.

Recomendacion
Impulsarlaimplementaddnde rutinas de trabajo que tiendan a establecer controlesrespecto de la documentacidn yantecedentes
incorporados a los expedientes en los que tramitan las informaciones sumarias.
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Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas Cumplida

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Direccion Regional Norte: Si bien la Direccion Regional Norte no tiene casos observados, receptan lasrecomendadones formuladas
porla Unidad de Auditoria Interna.

Direccion Regional Sur: Informdlaimplementacidn de un control previo de los antecedentes remitidos al y porel instructor
informante ysu urgente devolucidn-con el otorgamiento de un plazo prudencial- a los fines de corregir las omisiones documentales
oensucaso laincorporaciénincorrecta de otros tra mites, ellocon antelacién al dictado del actoadministrativo. Agrega que este
control sera evaluado al momento deldictado deldictamen juridico para efectuarlas advertencias, en el caso de observary corregir
las deficiencias de esta naturaleza.

Porotra parte, sefiala que desde la emisidon del Informe de Auditoria Interna solamente seinicié una sola informacién sumaria.
Hace saberque seleremitié correo electrénico al instructorinformante conteniendo unrecordatorio de las normas aplicables.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la version digital del presente Informe.

Opinidn de Auditoria Interna

Se toma nota de las acciones implementadas porla Direcciéon Regional Sur, encuantoa la implementacion de controles porlas
jefaturasintervinientes, comolaremisiénde correos a los instructores informantes para minimizar la ocurrencia de situaciones
como las sefialadas, de conformidad con la recomendacién formulada porla Subdireccion General de Auditoria Interna.

En atencidéna lo informado, corresponde dar por concluido el tratamiento del presente hallazgo, dejando constancia que en futuras
auditorias podrad evaluarse la implementacidn de las recomendaciones efectuadas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod | Baj Min | Def/in| Reg | MRe | Bue | Opt Regularizada

3. Debilidades relativas al acto de cierre de la informacion sumaria.
Observacion

La Disposicion AFIP N.°185/2010 porla que se aprueba el “Régimen DisciplinarioUnificado” prevé en su articulo 11, en su parte
pertinente que, “Los Jefes de unidades de estructura no inferiores a Departamento o jerarquia similar, deberdn instruir informacion
sumaria en los siguientes casos (...) En el supuesto que como consecuencia de la informacién sumaria surjan hechos pasibles de
reproche disciplinario, la misma obrard como cabeza del procedimiento disciplinario abreviado previsto en el articulo 11 del presente
o del sumario administrativo correspondiente”.

Porsu parte, el articulo 15 del régimen aludido prevé en su parte pertinente que “Al término de la informacion sumaria deberd
disponerse lo que corresponda mediante un acto administrativo dictado por esa misma autoridad, previo dictamen juridico del drea
correspondiente. En ningun caso en una informacion sumaria podrd proponerse la aplicacion de sancion, solamente, en su caso, la
apertura de sumario administrativo, para profundizar la investigacion o el procedimiento abreviado del articulo 11 del presente
régimen”.

En ese orden, enlasactuaciones objeto de auditoria se advirtieron los siguientes desvios relativos al acto conclusivo de la
informacidn sumaria: (i) En una misma actuaciénse glosarondos actos administrativos de cierre con idéntica numeracidn de
Disposicionyfecha de registracion, resolviéndose en uno de ellos el inicio de un procedimiento disciplinario abreviado yen el otro el
archivo definitivo de las actuaciones (criterio que fue finalmente el adoptado); (ii) En otra actuacidn obra un acto administrativo de
cierre deinformaciénsumaria que se aparta del criterio sugerido porlainstructora informanteyporelservicio juridico sin que se
fundamente suficientemente la dedsién adoptada (lasinstancias preintervinientes habian sugerido el archivo delas actuaciones y
en el acto de cierre se dispuso el inicio de un procedimiento disciplinario abreviado).

Mayor detalle en Anexo D — Observacion 3.
Causa

1. Falta de cumplimiento de la normativa prevista para la sustitucion de los actos administrativos.
2. Faltadefundamentacionporpartedela Direccion Regional Surrespecto del apartamientodel criterio propidado porlas areas
que intervinieron con caracter previo en el proceso.
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Efecto
1. Duplicidad en la registracion de los actos administrativos.
2. La falta de fundamentaciéndelos actos administrativosimplican un incumplimiento de los requisitos propios del mismo
exponiendo al Organismo a eventuales planteos de nulidad.
Recomendacion

1. Instarrutinasdetrabajoorientadas a que lasmodificacionesde | os actos administrativos de cierre de la informaddn sumaria se
efectien de conformidad con la normativa vigente.

2. Fundamentarlas decisiones adoptadasen |os actos administrativos de cierre de informacién sumaria en los casos en que se
aparten las conclusiones a las que arriba el instructor informante.

Plan de accidn

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas No informa

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia
Direccion Regional Norte: Si bien la Direccién Regional no posee casos observados, receptan las recomendaciones formuladas por la

Unidad de Auditoria Interna.

Direccion Regional Sur: En esta etapa de seguimiento expresaque, al momento de elevarse las actuaciones a la Direccidén, se
tendranenconsideraciéonlasrecomendaciones efectuadas por Auditoria, dejando de manifiesto que —a la fecha- tanto quienes
proyectan los respectivos actos, como quien los suscriben, revisten la calidad de abogados.

Con posterioridad a la emisiondel Informe de Auditoria Internaseinicibuna sola informaciéon sumaria; sefialando ademads la
remision de un mail a los instructores informantes conteniendo un recordatorio de las normas aplicables.

Las respuestas completas se encuentran embebidas a la versidn digital del presente Informe.
Opinion de Auditoria Interna

Se consideranenforma favorables los cursos de acciéninformados porla Direccion Regional Sur, en cuanto a que extremara las
medidasde control yrevisién de |l os actos pre paratorios y proyecto de resolucion, ylos cuidados relativos a la fundamentacion de
los actos administrativos.

Envirtud de lo expuestoyatentoal cardcter no regularizable de los hechos que dieron origenal hallazgoentrato, corresponde dar
porconcluido el tratamiento delpresente hallazgo, dejando constancia que en futuras auditorias podra evaluarse la implementacién
de las recomendaciones efectuadas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt | Mod | Baj Min | Def/in | Reg | MRe | Bue Opt No regularizable
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Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Sumarios Administrativos / Direcciones Regionales Norte y Sur

Normativa Interna. Evaluarla gestidn relacionada con la tramitacién Resoluddndefinitiva de la
Informaciones sumarias legal llevada a cabo en las informaciones informacion sumaria,
instruidas a funcionarios de sumarias, a fin de esclarecer los hechos, concluyendo con su archivo
la AFIP. dilucidarsus posibles derivaciones, detectar o la eventual aperturade un
presuntasresponsabilidades administrativas -y, sumario administrativo y/o
en su caso, establecer las sanciones-, y procedimientodisciplinario
determinar el eventual perjuicio fiscal. abreviado.
1. Informacién no integra, oportuna, confiable, actualizada y/o accesible.
Riesgos 2. Demorasy/o inacciones durante el procedimiento
relevantes 3. Falta de fundamentacion y/o discredonalidad respectoa | os criterios técnico-juridicos aplicables.
4. Defectos formales y s ustanciales del acto administrativo resolutivo.
1.1. Actualizacion de los sistemas de informacion.
1.2. Supervisién yresponsabilidad de actualizacidn de los sistemas de informacion
Controles 2.1. Normas procedimentales
asociados 2.2. Supervisiéon de la jefatura del area.
auditados (*) 3.1. Supervision de la jefatura del area

4.1. Normas de Procedimiento.
4.2. Supervision de la jefatura del drea.

Objetivos de
Auditoria (**)

1.1.1. ¢Se cumple conla carga deinformacion referida al tra mite de informaciones sumarias? ¢ Se garantiza la
trazabilidad de las operaciones? Obs. 2

1.2.1. ¢{Se evidendan controles de supervisién enlainformacion registrada en el sistema por parte de las
jefaturas responsables? ¢Dicha supervisién es permanente? Obs. 1,2y 3

2.1.1. ¢Se evaluala efectividad de los controles ejercidos afinde evitar demoras y/o inacciones durante el
procedimiento? ¢ Se confeccionan notas o memorandos comunicando demoras en la sustanciacion de las
informaciones sumarias? Obs. 1

2.2.1. iSon efectuadas tareas de supervision por parte del entonces Departamento Sumarios Administrativos
(hoyDireccion de Sumarios Administrativos) y porlas jefaturas de las Direcciones Regionales que impulsaronla
aperturadelalnformacién Sumaria? Obs.1,2y3

3.1.1. ¢Se efectian controlesgerenciales (tantode la Direccién Regional como del entonces Departamento
Sumarios Administrativos -hoy Direccionde Sumarios Administrativos-) de la correcta fundamentacion e
imputacionde las conductas imputadas? élas mismas cumplen con | os criterios técnicos juridicos dispuestos
porla normativa vigente? Obs. 3

3.1.2 ¢El entonces Departamento Sumarios Administrativos (hoy Direccion de Sumarios Administrativos) como
drea rectora enlamateria brinda cursos de capacitacidon o formacidn, o remite a normativa interna y/o
jurisprudencia que se pudiere aplicara las instrucciones en curso? (S/0)

4.1.1. éSurgen actos que podrian declararla nulidad de lo actuado? é se efectian controles internos (tanto por
las Divisiones Juridicas de las Direcciones Regionales como por el entonces Departamento Sumarios
Administrativos —hoy Direccién de Sumarios Administrativos-) para evitar la existencia de defectos en la
tramitacién? Obs. 3

4.2.1. éSe efecttian controles gerenciales (tanto de la Direccion Regional como del entonces Departamento
Sumarios Administrativos —hoy Direccion de Sumarios Administrativos-) reladonados con la eve ntual existendia
de defectos (formalesysustanciales del procedimiento) para evitar eventuales planteos de nulidad? Obs. 1, 3

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la

criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacién correspondiente.
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Normativa aplicable

Norma Vigencia
Ley N.°24.156 -Administracidn Financiera y Sistemas de Control. 29/10/1992
Ley N.°19.549 de Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
Decreto N.°1.344/2007 - Reglamento de la Leyde Administracidon Financiera y de los
. - . R 05/10/2007
sistemas de control del Sector Publico Nacional N.°24.156
Resolucion SIGEN N.°290/2019 - Reglamento para el funcionamiento del Comité de
/ & P 20/08/2019
Control Interno.
Resolucion SIGEN N.°172/2014 - Normas Generalesde Control Interno para el Sector
. 'u I / P 04/12/2014
Publico.
Normativa | Resolucion SIGEN N.°36/2011 - Aprobacién del Programa de Fortalecimiento del
. 19/04/2011
general Sistema de Control Interno.
12/05/2003

Resolucién SIGEN N.°45/2003 - Papeles de trabajo.
Derogada 01/01/2023

Resolucién N.°300/2022 (SGN) - Papeles de Trabajo Digitales. 01/01/2023

Resolucién SIGEN N.°152/2002 — Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002

Resolucién SDG AUI N.°07/2019 — Aprobacién Manual de Auditoria Interna—Versidn

2 201
6.2. 0/05/2019

Instruccién General AFIP N.°01/2016 — Tratamientoa observarporlas unidades de
estructura dependientes de la AFIPrespecto de las actuaciones originadas en la 01/03/2016
Subdirecciéon General de Auditoria Interna.

Instruccion General SDG AUI N.°-01/2016 — Instruccion General N.°01/2016 (AFIP). Su

L, . 08/03/2016
reglamentacion porla SDG AUI, conforme punto XI — Disp. Grales., Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°25.188: Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica. 29/09/1999
Decreto N.°1154/1997: Administracién Finanderayde los Sistemas de Control del 05/11/1997

Sector Publico Nacional.

Decreto N.°467/1999: Reglamento de Investigaciones Administrativas. 13/05/1999 (hasta el

04/08/2022)
Decreto N.°456/2022. Reglamentode Investigaciones Administrativas (deroga al
Decreto N°467/1999). 04/08/2022
Normativa [ Resolucion SIGEN N.°192/2002: Perjuicio Fiscal Registrado. Pautas de
especifica |antieconomicidad, en los términos del art. 4° del Decreto N.°1154/1997. 09/12/2002
Resolucién SIGEN N.°28/2006: Perjuicio Fiscal. 23/03/2006
Resoluciones Conjuntas PTN y SIGEN N.° 32/2012 y 139/2012: Fijase monto presunto
04/09/2012

del perjuicio fiscal emergente de los sumarios disciplinarios.

Resolucién DGIN.°1020/1995: Reglamentacion del Régimen de Responsabilidad
Patrimonialpor Dafios Causados al Estado Nacional en el dmbito de la Direccion 12/10/1995
General Impositiva.

Disposicién AFIP N.°317/2008: Fijaciéndel monto minimo para recupero de sumas
debidas al FiscoNadonal. Derogaciénde normas referidas a la informacidon sobre 24/07/2008
dichos conceptos. Modificaciéon de la Resolucion N.°1020/1995 (DGl)
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Normativa
especifica

Norma Vigencia
Disposicién AIFP N.°116/2010: Delegacién de facultades en materia de Recursos
Humanos. Actualizacién régimenaprobado por Disposicion N.°487/2007 (AFIP). Su 31/03/2010
modificacion.
Disposicién AFIP N.°185/2010: Régimen Disciplinario Unificado. 26/05/2010
Disposicion AFIP N.°7/2018: Régimende Delegacidon de facultades en materia de
Recursos Humanos. 05/01/2018
Disposicion AFIP N.° 86/2018: Codigo de Etica del personal de la AFIP. 22/03/2018
Disposicion AFIP N.°142/2020: Protocolo para celebracién de audienciasinformativas
y testimoniales de manera remota. 21/08/2020
Dlsp05|f:!on AFIP N. 145/2.920: Sumarios Administrativos. Etapa de Investigacion. 01/09/2020
Excepcidn a la suspensidn de plazos.
Disposicion AFIP N.°72/2021:Régimen de Responsabilidad Patrimonial por dafios
causados al Estado Nacional enel ambitode la Administracion Federal de Ingresos 20/05/2021
Publicos.
Instruccion .G.eneral AFIP N.. 13/1?97: SISTEMAS INFORMATIVOS INTERNOS. 30/10/1997
Responsabilidad de los funcionarios.
Instruccién General AFIP N.°4/2016:Pautas para la designacién de abogados que
deban desempefiarse como instructores sumariantes. 29/06/2016
In.strfjcc!on General A.FIP N.°3/2017: Inforrne.laones Sumarias y Procedimientos 28/04/2017
Disciplinarios Abreviados. Datos a Suministrar.
Instruccion General 2019-10-E-AFIP-AFIP:_Procedimiento para |a solicitud de Informes 23/09/2019
y/o documentacion. Su implementacion. En Sumarios Administrativos.
Instruccion General 2020-1-E-AFIP-AFIP: ProcedimientoyPautas para la aplicacion de
las medidas preventivas previstas en el articulo 19inciso E) y F) del Régimen 27/01/2020

Disciplinario Unificado.
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Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Subdirectora General de Auditoria Interna C.P. CAMILLETTI, Gabriela Noemi
Directorde Auditoria de Procesos Centrales Lic. GOGLIORMELLA, Christian Eduardo
Equipo de Jefe (Int.) Departamento Auditoria de Gestion de Recursos A/C C.P. GARCIA, HernanSebastian
Auditoria
Jefe (Int) Division Auditoria Legal de Procesos de Soporte Abog. DORA, Fernando Walter
Supervisora A/C Abog. EZEBERRY, Agustina
Auditora Abog. GARDOQUI, Yuliana Rosa
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Abog. ROCHA, Facundo (hastadiciembre de
b d 2019).
Subdireccion General de . Lic. BRULA, Pablo Alejandro (desde
Lic. RODRIGUEZ, Maria Cecili ) !
Recursos Humanos ¢ - Marta tectlla diciembre de 2019 hasta junio de 2020).
Lic. SOTELO MACIEL, Anibal Jorge (A/C)
Autoridadesy/o (desde junio de 2020 hasta marzo de 2021).
Responsables Abog. Olga SAN MIGUEL (hasta noviembre
del area Departamento Sumarios de 2018).
auditada Administrativos(*) | T Abog. Eliana CAPONE (desde noviembre de
2018)
C.P. RAGGI, Adriana Graciela (hasta el abril
o de 2018).
(S)“bd'm,cc'onlee"er:! de Lic. ABBRUZZESE Mariano El C.P. PATURLANNE, Pablo Martin (desde abril
Mpetramolr?tes mpositivas ic. ariano Eloy de 2018 hasta enero 2020).
etropolitanas C.P. LEBED, Exequiel (desde enero 2020
hasta octubre de 2021).

(*) A partir de marzo de 2021 (mediante Disposicion AFIP N.°44/2021) la tarea se encuentra a cargo de la Direccion de Sumarios Administrativos,
siendo a la fecha su Directora la Abog. Gloria Verénica GONZALEZ.

TAREAS REALIZADAS:

Descripcion Fechadesde/hasta
Se emitio el Informe de Auditoria Interna 20/05/2022

Se recibieron y analizaron las respuestas al Informe de Auditoria Interna, enviadas por las dreas responsables de 21/09/2022 al
aplicaracciones correctivas. 08/11/2022

Se solicitdlaactualizacionde la informacion remitida, informando si se instruyeron nuevas informaciones sumarias 08/11/2022 al
con posterioridad ala emision del Informe de Auditoria. Se analizé larespuestay el casomencionado por unadelas 12/07/2023
Direcciones Regionales auditadas.

Se confeccioné el Informe de Seguimiento Final 12/07/2023
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REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

Deficiente o
Ext Extrema A
Inexistente
Alt Alta Regular
Mod Moderada MRe Mas que Regular
Baj Baja Bue Bueno
Min Minima Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras areas con competencia

A continuacidn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area ¢éEl dreaauditada
Fecha Comunicacion Asunto respondio?

(SI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas

Cargo CAC 18/2021: Gestidn de Procesos Legales. Sumarios
ME-2022-00821378-AFIP-

23/05/2022 Administrativos. Informaciones Sumarias. Remisién del Informe Si
EQDIAUIC7DVALPS#SDGAUI

de Auditoria Interna.

Cargo CAC 18/2021: Gestién de Procesos Legales. Sumarios
ME-2022-02071459-AFIP- Administrativos. Informaciones Sumarias. Solicitud de i
08/11/2022 . » L . o N Si
DVALPS#SDGAUI informacién y actualizacién de la informacién remitida en

respuesta al Informe de Auditoria Interna

Subdireccién General de Recursos Humanos

Cargo CAC 18/2021: Gestidn de Procesos Legales. Sumarios
ME-2022-00821607-AFIP-

23/05/2022 Administrativos. Informaciones Sumarias. Remisién de la parte Si
EQDIAUIC7DVALPSH#SDGAUI

pertinente del Informe de Auditoria Interna.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area

Comunicacion Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Impositivas Metropolitanas

ME-2022-01705334-AFIP- Cargo CAC 18/2021: Gestion de Procesos Legales. Sumarios Administrativos.
SDGOPIM#DGIMPO Informaciones Sumarias. Respuesta al Informe de Auditoria Interna.

21/09/2022

ME-2022-02168032-AFIP- Cargo CAC 18/2021: Gestion de Procesos Legales. Sumarios Administrativos.

22/11/2022 Informaciones Sumarias. Respuesta al Informe de Auditoria Interna. Respuesta al pedido
SDGOPIM#DGIMPO de informacién.

Subdireccién General de Recursos Humanos

PV-2022-01801037-AFIP- Cargo CAC 18/2021: Gestion de Procesos Legales. Sumarios Administrativos.

04/10/2022 i i itori
/10/ DVCPROHSDGRHH Informaciones Sumarias. Respuesta al Informe de Auditoria Interna.
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Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Observaciéon N°1. Demoras en la tramitacién

Plazo de

Actuacion Encuadre Inicio Plazo aplicable S Demora advertida
sustanciacion
GEHELEL Disposicién
N213715-10- Disposicién N228/2017 N°p1/2018
| Artiewo 12/0(53'22‘)“1'32)?:;m .| (RNOR)del | 10dias (art. 15) | 184 diashabiles | 174 dias habiles
Sumaria fs. 9 7/02/2018
02/2017 obrante a fs. 27
SLANETE Disposicién
N23-10499-5- Disposicién Ne33/2017 N°'°7 y
| Mo ZG/Oé/DZ'g;?)';)r:ft'e .| (DIRNOR) del | 10dias (art. 15) | 630 diashabiles | 620 dias habiles
Sumaria 27 . 16/01/2020
03/2017 obrante a fs. 51
SLAMETEL Disposicidn
° -1-
LSS . Disposicién N290/2018 N210/2021
2018 - Articulo , . L . L
Informacién N212 (DIRNOR)del 7/09/2018| (DIRNOR) del | 10dias (art. 15) [ 591 diashédbiles | 581 dias habiles
s . B obrante a fs. 8 8/02/2021
0:712:2: obrante a fs. 51
Actuacion Di L
N210826- Disposicion N291/2018 N':&"ls/'zc(;;’;
ﬁ:ﬁ:r::cl.in ArNt:_,°1“2'° (D“mg'z)b"'rg'g‘oz/smlg (DIRNOR) del | 10dias (art. 15) | 281 diashabiles | 271 dias habiles
Sumaria actuaciones) obi—}ﬁg/;%g 18
02/2018 )
LTI Disposicion
N218293- Disposicién N229/2019 N‘—’1p39/2019
A | oo R e o | (DIRNOR) del | 10dias (art. 15) | 169 dias hbiles | 159 dias habiles
Sumaria fs. 10 30/10/2019
01/2019 obrante a fs. 32
Actuacion
N213316-10-
. Disposicidn N252/2019 , L
2019 - Articulo (DIRNOR) de Se enc’ue'ntra en 10 dias (art. 15) 205 diashabiles 195 dias habiles
Informacién Ne12 13/05/2019 trdmite al 28/03/2022
Sumaria
02/2019
SR Disposicion
N210784-71- Disposicion N2159/2019 N°F;3/2020
2019 - Articulo (DIRNOR) del ) , , . , -
Informacién Ne12 26/11/2019 obrante a (DIRNOR) del | 10dias (art. 15) | 35 dias habiles | 25 dias habiles
16/01/2020
Sumaria fs. 17 /01/
03/2019 obrante a fs. 39
Actuacion
N210847-24- . L, °
2020/1 - Articulo Dis posicién N2147/2020 Se encuentra en B 311 diashabiles B L
- (DIRNOR) del L. 10 dias (art. 15) 301 dias habiles
Informacién Ne12 21/12/2020 tramite al 28/03/2022
Sumaria
02/2020
Actuacion Articulo | Disposicion N213/2017| Disposicién 10 dias (art. 15) | 126 dias hdbiles | 116 dias habiles
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Actuacion

Encuadre

Inicio

Plazo aplicable

Plazo de
sustanciacion

Demora advertida

N210497-4-
2017 -
Informacion
Sumaria
1/2017

Actuacion
N23-10499-5-
2017 -
Informacion
Sumaria
3/2017

Actuacion
N210523-
522-2017 -
Informacion
Sumaria
4/2017

Actuacion
N210503-
213-2017 -
Informacion
Sumaria
5/2017

Actuacion
N210497- 16-
2017 -
Informacién
Sumaria
6/2017

Actuacion
N214422-41-
2016 -
Informacion
Sumaria
8/2017

Actuacion
N210562
1423 2017 -
Informacion
Sumaria
9/2017
Actuacion
N210574-
185-2016 -
Informacién
Sumaria

7/2016

(DIRSUR) del
10/03/2017 obrante a
fs. 11

N232/2017
(DIRSUR) del
13/09/2017

obrante a fs. 42

Disposicion N217/2017
(DIRSUR) del 7/04/2017

obrante a fs. 7. Cabe Disposicion
Articulo agregarque a fs. 13 Ne41/2017
N212 obra nueva designacion | (DIRSUR) del 10 dias (art. 15) | 180 diashabiles | 170 dias habiles
de instructorinformante 29/12/2017
porDisposicion N235/17 | obrante a fs. 23
(DIRSUR) del
28/09/2017
Disposicion N218/2017 Disposicion
1 [+
A | e /0(55"22?3 el (Dﬁ:{f:)ljm 10 dias (art. 15) | 239 diashébiles | 229 dias habiles
fs. 7 16/05/2018
Disposicion N224/2017
(DIRSUR) del Disposicion
Articulo 12/06/2017 obrante a N240/2017
No12 fs. 4. EIl 18/08/2017 por (DIRSUR) del 10 dias (art. 15) | 122 diashdbiles | 102 dias habiles
Disposicién N229/2017 5/12/2017
(DIRSUR) obranteafs. 9
se otorga prérroga
Disposicion N226/2017
(DIRSUR) del
13/06/2017 obrante a Disposicion
Articulo fs.7.Afs. 21 obra la N23/2018
Disposicién N°30/2017 10 dias (art. 15) | 222 diashédbiles | 202 dias habiles
Ne12 del 13/09/17) porla cual (DIRSUR) del
, 14/05/2018
se otorgauna prérroga
porun plazo de diez(10)
dias hdabiles
Disposicion N233/2017
(DIRSUR) del Disposicion
Articulo 20/09/2017 obrante a N22/2018 ) ) . ) .
Ne12 fs. 22. El 5/12/2017 se (DIRSUR) del | 10dias (art. 15) | 156 diashabiles | 136 dias habiles
otorga prdrroga por 14/05/2018
medio de Disposicién | obrante a fs. 35
Ne39/2017
Disposicion N234/2017| Disposicidn
T o
A::_fl"zm " /og%';il; 'ZLf:rl]te . (D';:gﬁf)l:el 10 dias (art. 15) | 189 diashébiles | 179 dias hébiles
fs. 5 12/07/2018
Disposicion Disposicidn
Articulo N2102/2016 (DIRSUR) Ne37/2017
o (DIRSUR) del | 10dias (art. 15) | 256 diashabiles | 246 dias hébiles
Ne12 | del 21/10/2016 obrante 2/11/2017

afs.3

obrante a fs. 29
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Actuacion Encuadre Inicio Plazo aplicable PIazo' de' > Demora advertida
sustanciacion
GEHEHL) Disposicién
o _38-
et , Disposicion N236/2017 N2118/2018
2017 - Articulo , , (- , (L
Informacién Ne12 (DIRSUR) del 2/11/2017( (DIRSUR) del 10 dias (art. 15) | 269 diashabiles | 259 dias habiles
. obrante a fs. 55 7/12/2018
CLELE] obrante a fs. 56
10/2017 ’
Actuacion
N210788-1- Disposicion N263/2018 Disposicién
2018 - Articulo (DIRSUR) del Ne1/2019 , , - , L
Informacién Ne12 19/07/2018 obrante a (DIRSUR) del 10 dias (art. 15) [ 112 diashabiles | 102 dias habiles
Sumaria fs. 17 2/01/2019
1/2018
BTN Disposicion
N210500- Disposicion N°EO o5
- - i [ -
A i Articulo | N2103/2018 (DIRSUR) | 1 pcijr)'del | 10 dias (art. 15) | 102 dias habiles | 92 dias habiles
Informacion N212 del 19/10/2018 obrante
. 21/03/2019
Sl afs.5 obrante a fs. 15
4/2018 )
Actuacién Disposicion
Articulo | Disposicion N246/2019 N263/2019 , , L. , Ly
° -6-
N 1:::97 6 Ne12 | (DIRSUR) del 8/03/2019| (DIRSUR) del 10 dias (art. 15) | 68 dias habiles | 58 dias habiles
19/06/2019
EX-2017- : TR Disposicion
E | Articulo D'Sp(";:CR';’SR'\)"JgI/ 20191 Ne101/2019 10 dias (art. 15) | 43 dias habiles | 33 dias habil
AFIP-APN- Ne12 12/03/2019e (DIRSUR) del fas (art. fas habiles fas habiles
DDMIP#MI 11/10/2019

Observaciéon N°2. Debilidades relativas al orden e integridad de las actuaciones

a) Informaciones sumarias remitidas sin la totalidad de los antecedentes relacionadas al proceso auditado:

a.1) Falta de antecedentes de relacionados con el procedimiento de informacién sumaria:

Enla Actuacion N°10555-182-2018 de la Direccion Regional Sur, no surge de las actuaciones documentacién referente al
procedimientode informacidon sumaria. En este sentido, lucen agregados documentos relacionados conla causa judicial “ESPERT
S.A.y TABES S.A. s/ inf. Ley 24.769”, sin obrar copia de la actuacidn Ilevada a cabo como informacién sumaria.

Enla actuacion N210563-2827-2019 de la Direccion Regional Sur, nose advierte documentacidnrelacionada con el procedimiento
de informadones sumarias requerido por esta UAI. En efecto, obra el formulario N21006 en el que el agente Gustavo Fabian Gorino
puso en conocimiento del organismo la denuncia policial interpuesta enla que manifestd que le fueron sustraidos su sello de
Inspector de AFIPyun maletin con expedientesadministrativos en trd mite, adjuntandola denuncia en cuestién. Luegoobra la Nota
N21567/19 del 10/12/2019 porla que se remiten las actuaciones a la Direccion Regional Sur. A posteriori no obran mas
antecedentes.

a.2) No consta en los expedientes administrativos el acto conclusivo del procedimiento

Informaciédn Sumaria N.° 2/2018 (de la Direccidén Regional Sur): Sin perjuicio de informar que se encuentra con Sumario
Administrativo, en los antecedentesremitidos se adjuntd la DI-2018-86-E-AFIP-DIRSUR#SDGOPIM mediante la cual se instruyd la
informacddnsumaria. No constan antecedentes respecto de la finalizadénde dicho proceso administrativo (D1-2019-85-E-AFIP-
DIRSUR#SDGOPIM del 22/08/2019) nide la remisiénal entonces Departamento Sumarios Administrativos para proseguir el
procedimiento sumarial.

Informacién Sumaria N.°3/2018 (de la Direccién RegionalSur): En los antecedentes remitidos a esta Subdireccidon General de
Auditoria Interna se acompafié copia de la DI-2018-82-E-AFIP-DIRSUR#SDGOPIM porla que se instruyd la informacion sumaria,
siendoel Ultimoacto procesal que consta en el expediente remitido. Corresponde destacar que conforme la informacion remitida
porla Direccién Regional Sur, la actuacidon se encuentra archivada.
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b) Informaciones sumarias que tienen agregados antecedentes de otros tramites.

EnreladdnalaActuadonSIGEA N.210523-522-2017 por la que tramitd la Informacién Sumaria N.°4/2017 de la Direccién Regional
Sur, se constato la presencia de antecedentes ajenos al procedimiento de Informaciéon Sumaria referida. Especificamente, en la
péagina 48 del documento re mitido (el cualse encuentra sinfoliar) se agregd el Formulario F.206/I correspondiente a “Papelera
Paysandu”S.A.l.YC,del 12 de marzo de 2019, en lacual se solicité una prérroga para dar cumplimiento con dos Ordenes de
Intervencién condestinoa la Division Fiscalizacddn N.° 3de |la Direccion Regional Sur; mientras que la actuacidon agregada en la
pagina N.250se visualiza una Nota dirigida a |a Division de Revisidny Recursos por parte de Silvina Marcela Garrido, apoderada del
contribuyente “Logistica y Transporte Rodriguez S.A.”; asuntos —en principio- extrafios a la informacién sumaria en cuestion.

Observacion N23. Debilidades relativas al acto de cierre de la informacién sumaria

Se advirtieron los siguientes desvios:
(i) Actos administrativos de cierre de la informacion sumaria con idéntica fecha y registro de Disposicion.

En lasactuaciones SIGEAN® 3-10499-5-2017 porlas que tramita lainformacién sumaria 3/2017 se advirtio la existencia de dos
actos administrativos de cierre de lainformacion sumaria, con idéntica fecha (29/12/2017) y registro (Disposicion DIRSUR N¢
41/2017), pero con diferentes alcances.

Afs.190bra elinforme del instructorinformante del 19/10/2017 en el que concluye que “(...) no habria motivo suficiente para
profundizar la investigacion y ordenar la apertura de un sumario administrativo, por lo cual, resulta propicio ordenar el archivo de
las presentes actuaciones (...)”. Afs. 22 obra el dictamen juridico del 27/12/2017 N2 530/2017 (DV SJUR SD) por el que no se
efectlianobservaciones deindole juridicas a los aspectos procedimentalesde la informacidonsumaria tramitada, remitiendo las
actuaciones para su resolucién.

A continuacidn (fs. 23) obra -con fecha 29/12/2017- la Disposicién DIRSUR N.° 41/2017 que resuelve “Dar por concluida la
informacion sumaria N© 3/2017 (DIRSUR) (art. 1) y remitir los actuados a la Jefatura de Agencia N.© 100, con el fin de llevar a cabo
el Procedimiento Disciplinario Abreviado, conforme lo establecido en la Disposicion N.¢ 185/2010 AFIP (art. 2)”. Este acto
administrativo obra conlaleyenda “anulado” de pufioyletra, sinque se haya desarrollado el procedimiento pertinente a fin de
procedera la anulacidon del acto en cuestidn, con la intervencidn del servicio juridico en forma previa.

Afs.260bralaNotaN.°12/2018 (DIRSUR) del 9/01/2018 porla quesedacursoaloresueltoenladisposicionaludida, sefialando
que “Enatencién a lo ordenado en el Articulo 2° de la Disposicion 41/2017 (DIRSUR) se remiten los presentes actuados a los efectos
de Illevar a cabo la aplicacion del Procedimiento Disciplinario Abreviado”.

Seguidamente obra un nuevo acto administrativo del 29/12/2017, registrada también como Disposicion N.° 41/2017 resolviendo
“Dar por concluida lainformacion sumaria N2 3/2017 (DIRSUR) (art. 1)”, omitiendo en este nuevo acto administrativo la i nstruccion
de darcurso al procedimiento disciplinario abreviado prevista enla misma Disposicion y nota citada enfojasanteriores. Por dltimo,
obra en nota agregada porfuera delasactuaciones, lainstruccioninformal escrita de pufioyletra de “reemplazar la Disposicion
41/2017 por orden de la Subdireccién”.

Finalmente, obra Nota N.213/2018 (DIRSUR) del 9/01/2018 porlaquesedacurso aloresueltoenla disposicion modificada de
misma fecha yregistro que la anterior, instruyendo a cumplirconel articulo 3 porel que se dispone que se archive una copiade la
disposicion en la Seccién Administrativa de la Direccion Regional Sur.

(ii) Acto administrativo de cierre de informacidn sumaria que se aparta del criterio sugerido por la instructora informante y por
el servicio juridico sin debida fundamentacion:

En las actuaciones SIGEAN° 10503-213-2017 porlas que tramita la informacién sumaria5/2017 obran afs. 18 1as condusionesde la
instructora informante donde sefialé que “De lo actuado surge (...) que en cuanto a la materialidad de los hechos acontecidos (...
no implican una negligencia en el actuar ni ostentan irregularidades dignas de imputar error alguno, (...) siendo de insuficiente
relevancia como para iniciar un sumario administrativo. Por todo lo expuesto, es opinion de esta instruccion presumarial, que
deberia darse por finalizada la Informacjén Sumaria N°5/17 (DI RSUR)”. Afs. 21, el dictamen del servicio juridico no encuentra
observaciones procedimentales que plantear, elevando las actuaciones para su resolucion.

Seguidamente, obra la Disposicion N.°40/2017 (DIRSUR) porla que se da por concluida lainformacidén sumaria y se remiten las
actuaciones paradarcursoal procedimiento disciplinario abreviado (art. 2) sin encontrarse debidamente fundamentada esta
decisién en los antecedentes de las actuaciones.
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