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OBIJETO

Gestion ycobro de honorarios en
juicios de ejecucion fiscal.

OBIJETIVO

Obtener conclusiones respectodela
gestion y cumplimiento de la
normativa vigente por parte de los
agentesfiscalesy/o representantes
del fisco, asi como de los
responsables de la Seccién Cobranza
Judicial y la Agencia de la cual
dependen, en el proceso de
liquidacion, notificacion, percepcidn
y rendicién de honorarios generados
envirtud de la existencia de juicios
de ejecucidn fiscal.

CONCLUSION

Como resultado de la labor de
seguimiento realizada, se ha
regularizado la observacion relativa
a lasdebilidadesenla estimaciénde
honorarios.

En futuras actuaciones de este
servicio auditor, se relevaran los
avances alcanzados por el area
auditada en lo que refiere a las
diladiones en el cobrode honorarios
ya su falta de actualizacidn.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

En funcidn delrelevamientoyanalisisde los juidos de ejecucién fiscal puestos a
disposicion de esta Auditoria, se observaron los siguientes aspectos:

e Inactividad/Debilidad en la estimacién de honorarios: lo cual incrementa el
riesgo de que los emolumentos correspondientes a los agentes fiscalesse tornen
incobrables, a la vez que coloca a los contribuyentes en una situacién de
incertidumbre ante la ausencia de determinacién del monto que deben afrontar
portal concepto. Pag. 9.

Dilaciones en el tramite de cobro de honorarios — Omisién de intereses: Se
observd la falta de constancias que acrediten el pago total de los honorarios
dentro de plazos razonables; asi comola ausenciade acciones tendientes a su
cobro en sede judicial. Asimismo, se verifico la falta de liquidacién y cobro de los
intereses devengados araizdelamoraen el pago de los honorarios. Pag. 11.

Araizde larespuesta brindada porla auditada al Informe de Auditoria Interna y de
las tareas de seguimiento realizadas por esta Unidad Auditora, se tuvo por
regularizada la observaciénrelativa a las inactividades/debilidades enla estimacidn
de honorarios, dado que el drea cumplid con el plan de acciéon recomendado.

No obstante, a lafecha de emisién del presente informe queda pendiente la
subsanacion del desvio relativo a las dilaciones en el trdémite de cobro de honorarios
y a la actualizaciénde los importes estimados portal concepto, cuestion que sera
objeto deandlisisenel marcodel cargo de auditoria OLI 17/2024 y/o a partir del
seguimiento de observaciones pendientes.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Oficina Juridica — Agencia San Carlos de Bariloche (DI RNEU).

Ciudad Autdonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada.
e Segln su extension: Operacional.
e Segln su tematica: Legal.

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios dela LeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el cardcterde "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serande acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcién de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiqguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccion General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgadénde la informaddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestidn se efectuard con ajuste a las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622),y |a protecciondelos datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcién de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

Marco de

referencia

El procesode liquidacion, cobroyrendiciéndelos honorarios profesionales porlaintervencionenlos juicios de
ejecucion fiscal de los representantes del Fisco de este Organismo, es aquél por el cual una vez finalizados
dichos juicios, ya sea porel pago totalporel contribuyente de la deuda reclamada, o poracogimiento a Planes
de Facilidades de Pago, el abogado interviniente en su calidad de representante del Fisco se encuentra
habilitado para el cobro de los emolumentos porsu participacién.

Los diversos aspectos de este proceso se encuentran regulados porla Disposicidon N.°276/2008 (AFIP), donde no
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Alcance

sOlosedescriben los plazos y porcentajes para la estimacidon administrativa de los honorarios, sino que también
se estipulan-entre otros- | os pasos para la generaddnde los volanteselectrénicos de pagos VEP, a los efectos
que los contribuyentes cancelen la obligacidn.

Enlo concerniente alos aspectos a auditar, este cargo se enfocé en verificar el correctofuncionamiento de la
gestién de cobro de honorarios desde su liquidacion administrativa y/o regulacidn judicial hasta su pagoy
rendiddn; constatar que lasjefaturascompetentesotorguen adecuada difusionalaspautas querigen el cobro
de honorarios en ejecucionesfiscales, detalladas en el Anexo Il de la Disposicién N.°276/2008 (AFIP). Asimismo,
comprobarsilos controles llevados a cabo porla jefatura a efectos de verificar el funcionamiento de la gestion
de cobro de honorarios operan correctamente. En un mismo sentido, cotejar que los honorarios rendidos por
los representantes del Fisco, hayansido generados mediante VEP’s con origen en cuentas bancarias del
contribuyente ejecutado.

La seleccion del area auditada respondid a losolicitadoporla Direccion de Planificaciony Control de Legalidad
(SDG AUl) mediante providencia PV-2022-01107505-AFIP-DIPCLE#SDGAUI.

. ’ e . . 1
Seguidamente se expone un cuadro con datos estadisticos del area seleccionada ™:

HONORARIOS
Juicios sin - . . - . .
DEPENDENCIA D Juicios con honorarios estimados | Juicios con honorarios estimados,
estimadlos no cancelados cancelados, no rendidos
Casos Casos Monto en $ Casos Monto en $
A iaSan Carlosd
B e C 4 861 17.758.908,60 22 271.470,68

Las tareas se desarrollaronsegin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciény Control Aduanero enuntodode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarcé el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a ejecuciones fiscales finalizadas, con los siguientes estados en la
liquidacion de honorarios: Honorarios sin estimar - Honorarios estimados, no cancelados —Honorarios
estimados, cancelados yno rendidos; enla Direccién Regional Neuguén—Agencia San Carlos de Bariloche por el
periodocomprendido entre el 1° de junio de 2017 y el 30 de junio de 2022 (Unidad auditable y Normativa
aplicable en el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrié entre el 26 de diciembre de 2022 y el 12 de noviembre de 2024 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicité la opiniéndel drea auditada y/o coninjerencia en el tema aquitratado (mayor detalle en el Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hasta el 12 de noviembre de 2024 yno contemplala eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

'Informacidn extraida del Sistema SIRAEF- Ejecuciones Fiscales (Génesis Il - Mddulo Generacion de Estadisticas e Indicadores y Seguimiento

enlinea) confechade corteal 10 de agosto de 2022. Se aclaraque la consulta al Sistema se limité a los juicios finalizados por todos los

conceptos, en el periodo comprendido entre el 01 de junio de 2017y 30 de junio de 2022.Asimismo, las cantidades y montos informados

respecto de todos los casos aqui descriptos, corresponden a la materia tributaria y de los recursos de la seguridad social.
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Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacidon observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd un andlisis de pistas electronicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el principio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacionde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadir la
concreciénde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de lalabor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios bdsicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Cédigo de Eticaydemasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del area pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberdnserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
las areasde gestion, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso,decidanlaadopcionde cursos de accidn correctivos, tomando encuenta los sugeridos por la Subdireccidon
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

De conformidad conloprevistoenel punto 1.1del apartado llidela Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI),
el 28 de octubre de 2022 serealizd la entrevista de cierre de las tareas de campo del presente cargo, en la cual
estuvieron presentes integrantes de la Agencia San Carlos de Bariloche (DI RNEU), responsables de los procesos
auditados. En la misma, se pusieron en conocimiento de las areas auditadas|os aspectos observables relevados,
receptandose —en términos generales- las recomendacionesformuladaspor esta Unidad de Auditoria Interna.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 29 de noviembre de 2022; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 26 de diciembre de 2022.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo,sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resoluddn N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy,en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificasque los constituye n. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) seglin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).
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Vistalanormaemanada porSIGEN, yconsiderando lalabordesarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Prioridad y

Componentes del Control Interno Auditado (*) Apartamiento
1. Ambiente de control
Principio 2. Responsabilidad de supervision

2.2 Informaciénde gestion 1.1-12-21 1

2.3 Supervisidnsobre la gestion 13-2.2 3
Principio 3. Estructura, autoridad y responsabilidad

- 1.1-1.2-13-

3.3 Deberesyresponsabilidades de los e mpleados 21-2.2 2
Principio 5.Responsabilidad y rendicién de cuentas

5.3 Controlesinternos para reducir riesgos 13-2.2 1
2. Evaluacion de riesgos
Principio 7. Identificacion y analisis de riesgos

. ., . 11-12-13-

7.1 ldentificacién yandlisisde riesgos 21-22 1

7.4 Definicion de controles para reducir riesgos 13-22 3
3. Actividades de control
Principio 10. Definicion e implementacion de actividades de control

10.2 Integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 11-12-21 1

10.6 Actividades de supervisién o monitoreo 13-2.2 4

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.

Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segtn el Principio involucrado:

7 L Y L

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacionde ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacén de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendoenloinmediato | os aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al 4drea
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacidn respecto de las demas:
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O ge 0D e d O e e Ud e e erpo d d D Qe 0
SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA

Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1. Inactividad/debilidad en la estimacién de honorarios.

a)

b)

Observacion
Inactividad ydemoras en la estimacidn de honorarios:

El punto 8.9.1.de la Disposiddn AFIP N.°276/2008 establece el procedimiento que deben seguirlos agentesfiscales para la
confeccionyemisiénde la correspondiente estimacién de honorarios. En tal sentido, la norma dispone que dentro de los
CINCO (5) dias habiles administrativos de producido el hecho que a utoriza a reclamar el cobro de los honorarios generados,
los agentes fiscales deberan confeccionaryemitirla correspondiente estimaciéon administrativa.

La 1G-2019-5-E-AFIP-DIPLCI#SDGASJ establecidé un cronograma por universos, para que las agencias de todo el pais
regularicen los juicios de ejecucion fiscal que se encontraban dentro del marco de juicios con honorarios sin estimar sobre
casos finalizados o paralizados, estableciéndose como fecha limite de vencimiento para la regularizacionel 30 de diciembre
de 2019°.

En el 50% de los casos que conformaron la muestra “Honorarios sin estimar”, se comprobd unainactividadenla estimacidon
de honorarios, atento que delrelevamiento efectuado no surgieron constancias que acrediten que se hubieranrealizado las
respectivas estimaciones administrativas de honorarios.

Asimismo, enel 50% restante se verificé que |a estimacion de los honorarios fue realizada con una demora promedio de TRES
(3)afios desde lafecha de archivode lasactuaciones, existiendo DOS (2) casos donde la demora resultd superiora los
CUATRO (4) afios .

Cabe aclarar,que con fecha 27 de mayo de 2022 se dictd la 1G-2022-5-E-AFIP-DICICI#SDGASJ, que derogd la citada IG
N.°5/2019 (DIPLC)), yfijé nuevos parametros para que lasdreas operativassubsanen los desvios advertidos4,w finalizadas las
medidas de suspensidn establecidas porla RG N.°4557/2021.

Debilidad en la estimacién de honorarios:

La Disposicién N.°276/2008 en supunto 1.1.7. establece que es obligaddn de la cobranza judicial “controlar la estimacion
administrativa de honorarios que practique el agente fiscal y rendir los importes depositados en el Mddulo Honorarios del
SIRAEF”. Ademas, ensuAnexo llinforma que el contribuyente antes de efectuar pagos en concepto de honorarios tiene
derechoa exigirla notificaciényentrega de la estimacién administrativa o regulacion judicial firmada por el agente fiscal y
porsu respectiva jefatura con el fin de tomar conocimiento y corroborar la correcta estimacién de los mismos.

Se verificaron 2 (dos) casos donde la intimacidn administrativa de honorarios se calcul6al 8% a partirde lacargadelaetapa:
"medida cautelardiligenciada en 2da etapa”, no pudiendo verificarse la existencia de dicha etapa procesalen el expediente
judicial.

Causa

1. Debilidades en el sistema de control interno.

2. Falta de control en el proceso de estimacion de honorarios.

2
La Instruccion General DIPLCJN.?9/2019 del 12/12/2019 prorrogd el plazo dispuesto para gestionar el cobrode los honorarios profesionales, en
atencion a la suspension hasta el 31/12/2019, dispuesta mediante Resolucidn General N.°4638/2019 (AFIP).

En el 30% de los casos que conformaronla muestra correspondiente a “honorarios sin estimar”, se verificé que tales emolumentos fueron
estimados administrativamente en el transcurso de las tareas de campo de auditoria.

4 Dichas normas surgena consecuencia de una accion impulsada en el marco del comité de control interno “TEMA 6: Honorarios de Agentes
Fiscalesy/o Representantes del Fisco” (Informes relacionados: LAC 15/2017; LAC 17/2017; LOI1 22/2017; LAC 11/2018; LOI 11/2018 y LOI 28/2018)
Aspecto Observado: Inconsistencias en el proceso de estimacion, liquidacion, cobro y rendicion de los honorarios profesionales de los agentes
fiscales y/o representantes del Fisco en las Ejecuciones Fiscales.
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Efecto

1. Lafaltay/o demoraenlaestimacién ynotificacion de los honorarios profesionalesde | os agentes fiscales incrementa el riesgo
de suincobrabilidad, asicomotambién coloca en una situacidon de incertidumbre al contribuyente ante la ausencia de
determinacién del monto que debe afrontar portal concepto.

2. Laincorrectaestimacionde honorarios impacta negativamente enel obraradministrativo de la ARCA (ex AFIP) y expone al
Organismo a litigar el trdmite de apelacidon de honorarios con la eventual condena en costas.

Recomendacion

Con el finde evitarlareiteracdondel presente hallazgo ante el dictadode la nueva Instruccion Generalsylos plazos previstos en
aquella, se recomienda establecer rutinas de trabajoy de control (que contemplen, por ejemplo: oportunidad/periodicidad,
responsables, registros, etc.) a efectos de garantizar su cumplimiento por parte de los agentes fiscales. Asimismo, mediante las
mismas rutinas de trabajo garantizar razonablemente que la estimacion de los honorarios seaformulada de acuerdo al monto real
porel cual seresolvieronlas accionesde cobro, a finde minimizar la ocurrenciade situadones andlogas a las observadas en el
futuro.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Oficina Juridica — Agencia San Carlos de Bariloche (DI RNEU) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

La auditada manifesté haber establecidorutinas de trabajoycontrol tendientes a que no se produzcaninactividades ydemoras en
la estimaciénde honorarios ya que lasmismas se formulen de manera proporcional al monto ylas etapas efectivamente
cumplidas en el proceso de apremio.

Sobre los 4 ca sossque nofueron regularizados al momento de emitirse el Informe de Auditoria Interna, reiteréloinformadoensu
respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna ysefialé que no queda pendiente curso de accion alguno en relacién con
dichos casos, ya que la carga de datos en SIRAEF fue realizada responsablemente, con especial apego alanorma y en un todo de
acuerdo a lo dispuesto en el Anexo XIIl de la IG N° 03/2008.

Opinion de Auditoria Interna

Se receptaloinformadoporlaauditada en cuantoa que, conforme lorecomendado por esta Unidad Auditora, establecié rutinas
de control afinde garantizar razonablemente el cumplimientode la normativaenloque refiereala estimacién de honorarios.

Al respecto, afinde verificar el resultadode los controles implementados por la Oficina Juridica de la Agencia San Carlos de
Bariloche, el dia 12 de noviembre de 2024 se consulté el Médulo Honorarios del Génesis Il del Sistema ATENEA-SIRAEF yse
observd que, conrespectoa los juicios finalizados luego de que se emitid el Informe de Auditoria Interna y porlos que
corresponderia el pago de honorarios, en el 99,95% de los casos se practico la correspondiente estimacion.

Asimismo, enloque refiere al stockde casos sin honorarios estimados, los que se tuvo en miras regularizar mediante el dictado de
las Instrucciones Generales N.°5/2019 (DI PLCJ) y N.°5/2022 (DI CJCI), esta Unidad Auditora consultd el Sistema SIRAEF y constatd
que, con relacionalosjuicios finalizados desde el 1° de enero de 2017 a la fecha (10204 juicios) en los que correspondia liquidar
honorarios, la estimacion se realizé en el 99,15% de los casos.

Porsu parte, setomanota delomanifestadoporel drearespecto de los 4 casos que se encontraban pendientesde regularizacion.

Frente a este escenario, considerando las accionesllevadasa caboporlaauditadaylas constatacionesrealizadas poresta Unidad
Auditora es que corresponde tener porregularizada la presente observacion

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext n Mod | Baj | Min In Déb Mod Fue | Opt Regularizada

® La 1G-2022-5-E-AFIP-DICJCI#SDGASJ incorpord al Sistema SIRAEF una validacion que impide registrar el cédigo de descargo del juicio, si
previamente no se encuentranregistradas la estimacion administrativa y/o regulacion judicial de los honorarios, situacion que permitird disminuir
las inconsistencias advertidas en dicho tramite.

€ Juicios N.° Xxoo/Xx00x, N.° X00¢/X300¢, N.° Xx00¢/Xx00x y N. X006/ Xxx.
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AR A SUBDIREQCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
AUDITORIA INTERNA OLI 16/2022
EJECUCIONES FISCALES — HONORARIOS

Agencia San Carlos de Bariloche — Direccién Regional
Neuquén

2. Dilaciones en el tramite de cobro de honorarios — Omisién de intereses.
Observacion

La Disposicién N.°276/2008 (AFIP)ensupunto 1.3. “De los agentes fiscales” hace referencia a que ellos son absolutamente
responsables de la gestidon de los juicios que se lesasignen, desde laradicacion de la demanda hasta su descargo, haciendo
hincapié (entre otros puntos) en la necesidad de requerirdel contribuyente el pagodetodos los gastos que se originen en la
ejecucion fiscal .

Asimismo, la cancelacionde los honorarios estimados sin el calculode intereses al dia de pago contraviene lo dispuesto en la Ley

de Honorarios Profesionales N.°27.423 como asitambién lo establecido en la RG N.°4513/2019 (AFIP)S.

. . . 9,
1. En el 63,63% de los casos que conformaron la muestra correspondiente a “Honorarios estimados yno cancelados ™ no surgen
constancias que acrediten el pagototal de los honorarios; asicomotampoco accionestendientes a su cobro en sede judicial.

2. En el 66,66% de | os casos que conforman la muestra correspondiente a “Honorarios estimados ycancelados”, los honorarios
profesionales fueron cancelados sin haberse liquidado y exigido|os intereses correspondientesgenerados porla mora en su pago.
Al respecto, cabe destacar la existencia de un caso en donde el plazo transcurrido hasta la cancelacién de los honorarios fue de
mas de CUATRO (4) afios, siendo el promedio de retraso en las restantes actuaciones de TRES (3) afios.

Mayor detalle en el Anexo D.2.

Causa

1. Faltadecontrolyseguimiento porparte delos agentes fiscales o representantes del Fisco respectodel efectivo pago de los
honorarios profesionales.

2. Faltadeadecuaciondelos sistemasinformaticos, atento a la inexistencia de un calculo automatico de los intereses
correspondientes a los honorarios estimados yno cancelados oportunamente.

Efecto

1. Seafectaelrecuperointegroyoportunode los honorarios profesionales, una vez canceladas las obligaciones que motivaron
el inicio de las acciones judiciales.

2. Coloca alos contribuyentes morosos enuna mejor situacion que los que cumplen entiempo oportuno, ante la inexistenciade
interés resarcitorio que compense la mora en el pago.

Recomendacion

1. Instruira los agentesfiscalesa queinicienlas acciones pertinentes, administrativas o judiciales tendientes al cobro de los
honorarios pendientes de pago.

2. Implementar mecanismos de control a fin de verificar que | os honorarios estimados administrativamente sean ingresados en los
tiempos dispuestos normativamente, yen casode mora del deudor, realizar una nueva estimacion que contemple el cidlculo de
los intereses devengados.

7 Disposicion N.°276/2008 — AFIP (Ejecuciones Fiscales - Pautas de Gestion) “...1.3. De los agentes fiscales. Los agentes fiscales son absolutamente
responsables de la gestion de los juicios que se les asignen, desde la radicacion de lademanda y hasta la efectiva percepcion del crédito fiscal o su
descargo definitivo, debiendo cumplimentartodas las actividades que aconsejen las circunstancias particulares de cada caso, aplicando al efecto
criterios de eficiencia, eficaciay creatividad con el objeto de agilizar e incrementar el recupero de las deudas en mora y, en particular, las que se
indicana continuacion: (...) 1.3.23. Requerir del contribuyente el pago de todos los gastos que se originen en la ejecucion fiscal, entregdndole la
boleta de depdsito pertinente...”.

8 Elart. 54 de laLey N.°27.423 dispone —en su parte pertinente—que: “(...) Las deudas de honorarios, pactados o por regulacion judicial firme,
cuando hubiere mora del deudor, devengardn intereses desde la fecha de laregulacion de primera instanciay hasta el momento de su efectivo pago,
los que serdn fijados porel juez de la causa siguiendo el mismo criterio que el utilizado para establecer la actualizacion de los valores econémicos de
la causa.” Por su parte, la derogada Ley de Honorarios N.°21.839 —que rigi6 hasta el 22/12/2017- expresaba que "Las deudas de honorarios,
pactados o por regulacion judicial firme, cuando hubiere mora del deudor, serdn actualizadas hasta la fecha de entrada en vigencia de la ley de
convertibilidad 23.928, de acuerdo conel indice de precios al por mayor, nivel general, publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
Las sumas actualizadas devengardn uninterés del seis por ciento (6 %) anual. A partir de la fecha antes indicada, esas deudas devengardn intereses
equivalentes a la tasa pasiva promedio que publique el Banco Central de la Republica Argentina". Asimismo, laRG N.°4513/2019 (AFIP) establecio
que, en casode moraenel pagode los honorarios estimados administrativamente, los mismos devengaran intereses, aplicandose a tal fin la Tasa
Pasiva Promedio del Banco Central de la Republica Argentina, hasta el dia de su efectivo pago.

° En el 31,81%de los casos que conformaron la muestra de honorarios estimados y no cancelados, se constatd que la cancelacion de los mismos
tuvo lugar durante el desarrollo de las tareas de campo de auditoria.
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En el mismosentidose hace saberque en oportunidad del cargo de auditoria OLI 10/2022 -donde se tratdla misma tematica- se
dio participacion al Departamento Planificacidon y Supervision de Ejecuciones Fiscales yJuicios Universales (DI CJCl)ya la
Subdireccion General de Recaudaciéna finque se evalte la inclusion de una actualizacién automatica de honorarios, al momento
de delinearlas definiciones de la nueva herramienta THEMIS, que reemplazaria al actual Sistema SIRAEF™.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Oficina Juridica — Agencia San Carlos de Bariloche (DI RNEU) No informa

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

El areaserefiridalos casos pendientes de regularizacion e indicéd que los desvios observados obedecenensu totalidada demoras
enla promocidénde lasacciones de cobro. No obstante, reiteré que impartio instrucciones a fin de que se inste el cobrojudicial de
los honorarios impagos.

Porsu parte,aclaré que, debidoal cambio de JuecesSubrogantes, tantoen el ambito del Juzgado Federal de Bariloche comoenel
del Juzgado Federal de Zapala, se vienen rechazando —sin excepcidn- |a totalidad de los pedidos de regulacidn judicial de
honorarios y consecuentemente las ejecuciones de las regulacionesoportunamente dictadas. No obstante, el area comunicd que,
previo al cambio de Magistrados, pudo sustanciar las ejecuciones correspondientes a los Juicio N.°Xxxx/Xxxx, N.° Xxxx/Xxxx, N.°
Xxxx/Xxxx y N.° Xxxx/Xxxx y, con respecto al restode los juicios observados, que se estanrealizando gestiones extrajudiciales
orientadas a obtener de parte de los nuevos Magistrados, proveidos habilitantes de la ejecucidon de las estimaciones
administrativas.

Sobre el tépicorelativo a la actualizaddn de los honorarios, destacd que se encuentra ala espera de que se incorpore al nuevo
Sistema THEMIS (que reemplazara el actual Sistema SIREAF), una herramienta que permita la actualizacion automatica de los
honorarios impagos.

Opinion de Auditoria Interna

Esta Subdireccion General de Auditoria Interna recepta loindicado porel drearespectode que impartidinstruccionesa finde que
se inste el cobro de honorarios, asicomo loinformado sobre lasdificultadesque se le presentaron a nivel judicial, alos efectos de
poderimpulsarel cobro de los referidos emolumentos a través de un proceso ejecutivo.

Conrelacidnalosjuicios que fueron objeto de observacion, esta Unidad Auditora realizé consultas al Sistema Sl RAEF™ y pudo
corroborarelimpulso del cobrojudicial de honorarios en algunos de los juicios. En virtud de ello, se procedié a adecuarel detalle
que obra en el Anexo D del presente informe.

Sobre el establecimiento de mecanismos de control para verificar que los honorarios estimados administrativamente sean
ingresados en los tiempos dispuestos normativamente, esta Auditoria consulté el “Génesis || —MdéduloHonorarios” del Sistema
SIRAEF yverificd que la Agenda San Carlos de Bariloche registra untotalde 612 juicios finalizados con honorarios impagos 12, por
un monto total de $60.504.922,88; o cual denota la necesidad de que se establezcan rutinas de control que permitan mitigar el
riesgo de ocurrenciadel hallazgo; cuestion que es objetode seguimientoen el marco delcargo de auditoria OLI 17/2024 en el cual
se analizd la gestion de cobrode honorarios correspondientes a ejecuciones fiscales en el ambito de las 3 Subdirecciones
Generales de Operaciones Impositivas que conforman la Direccién General Impositiva.

Finalmente, enlo que refiere a la actualizacionde los honorarios, se toma nota de lo expresado por el drea auditada. En tal
sentido, corresponde sefialar que en el marcodel cargo de auditoria OLI 10/2022, |a Division Supervision de Ejecudiones Fiscales y
Juicios Universales se comprometid a incorporaruna funciénenel desarrollodel proximo Sistema THEMIS, con el propdsito de
que los honorarios profesionalesse actualicen automaticamente desde su estimacion, hasta sucancelacion; proceso que llevan
adelante colaborando con la Subdirecciéon General de Recaudacion.

Ahora bien, dado que la referida funcionalidad ain no se encuentra operativa, sesugiere al area que implemente rutinas de

9se aclaraqueenelmarcodel cargo de auditoria OLI 10/2022 también se observarondilaciones en el trdmite de cobrode honorariosy la omision
de liquidacidn y cobro deintereses, lo que motivd que se le diera intervencion al Departamento Planificacidn y Supervision de Ejecuciones Fiscalesy
Juicios Universales (DI CJCl)y a la Subdireccion General de Recaudacidn a fin de que se evalie incluir entre las definiciones de la herramienta
THEMIS, una funcionalidad que permita la actualizacién automatica delimporte de los honorarios profesionales, desde su estimacién hasta la
cancelacion delos mismos. En oportunidadde tomarintervenciény dar respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna del referido cargo de
auditoria, el Departamento Planificacion y Supervisidn de Ejecuciones Fiscales yJuicios Universales informé que se encuentra trabajando
conjuntamente con la Subdireccidn General de Recaudacion para incluir entre las definiciones del Sistema THEMIS, una funcionalidad que permita
la actualizacién automatica del importe de los honorarios profesionales desde su estimacidn hasta la cancelacion de los mismos.

! Con fecha 01/11/2024.

2 considerando juicios finalizados desde el 26/12/2022 —esto es, luego de emitido el Informe de Auditoria Interna-hasta el 29/10/2024.
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trabajopara que,encaso de moradel deudor, se realice una nueva estimaciéon de honorarios que contemple el cdlculo de los
intereses devengados.

Frente a este escenario, en el marco delcargoOLI 17/2024 ydel seguimiento de observacionespendientes de regularizacion se
analizard sisellevarona cabolos cursos de accién propuestos por esta Auditoria para morigerar el riesgo de que los desvios
observados se reiteren en lo sucesivo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién
Alt Mod Baj Min In Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada
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Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Unidad auditable (proceso/area)

oo IS rowo ™ rowero

Juicios finalizados por pago Concluidas las actuacionesya seapor pago total Percepcion ydistribucion
total, del crédito fiscal; o del crédito fiscal o poracogimiento a cualquiera de los honorarios
adhesiona Plan de Pagos que de los PFPestablecidos porel Organismo,los profesiona.les d.eacuerdo a
prevea el archivo o Agentes Fiscales/Representantes del Fisco, se la normativa vigente.
paralizacion de las encuentran facultados a practicarla estimacion

actuaciones. de honorarios y notificarla administrativa mente al

contribuyente. Sila misma no fuera aceptada por
el ejecutado, debera instar su cobro porla via

judicial.
Riesgos 1.Falta deintegridad respecto delcobrode honorarios.
relevantes 2. Inconsistencias en la documentacién.
1.1. Procedimiento Normativo.
Controles 1.2. Difusién de las pautas que rigenel cobro de honorarios.
asociados 1.3.Supervisién por parte de jefatura.
auditados (*)

2.1. Procedimiento Normativo.

2.2.Supervisién por parte de la Jefatura.

1.1.1. Verificarel correcto funcionamiento de la gestion de cobro de honorarios desde su liquidacién
administrativa y/o regulacidn judicial hasta su pago yrendicidn. (Obs. 1y 2)

1.2.1./1.3.1 Comprobarsilos controles llevados a cabo porla jefatura a efectos de verificar el funcionamiento
de la gestionde cobro de honorarios operan correctamente (Obs. 1y 2); constatando, asimismo, si se realiza
Objetivos de una adecuada difusiénde las pautas que rigen el cobro de honorarios en ejecuciones fiscales yque se detallan
Auditoria (++) en el Anexo Il de la Disposicion N.°276/2008 (AFIP) (S/0).

2.1.1. Cotejar que los honorarios rendidos por | os re presentantes del Fisco, hayan sido generados mediante
VEP’s con origen en cuentas bancarias del contribuyente ejecutado (S/0).

2.2.1. Comprobarsilos controlesllevados a cabo porla jefatura a efectos de verificar el funcionamiento de la
gestién de cobro de honorarios operan correctamente (S/0).

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la
criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia

. ResoluddnN.°369/2023 (SGN) - Guiade procedimientos del Sistema de
Normativa | segyimientode Acciones Correctivas - Res SGN N.°173/2018 — Anexo | su 05/10/2023
general sustitucion.

Resolucion N.°206/2023 (SGN) -Resoluciéon SIGEN N.°300/2022.

Reglamentacién. 04/04/2023
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ARCA SUBDIF{EQCION GENERAL
AUDITORIA INTERNA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
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EJECUCIONES FISCALES —HONORARIOS
Agencia San Carlos de Bariloche — Direccion Regional

implementacion.

Neuquén
Resolucién N.°300/2022 (SGN) - Papeles de Trabajo Digitales. 01/01/2023
Resolucién N.°290/2019 (SGN) — Aprobacién del Reglamento para el
funcionamiento del Comité de Control Interno. 12/09/2019
Resoluclon!\l. .172/2014(SGN)—NormasGeneraIesde Control Interno para 28/11/2014
el Sector Publico.
Resolucién N.°152/2002 (SGN) — Normas de Auditoria Interna 28/10/2002
Gubernamental.
DISpOS-I?Ion N.°7/2019 (SDG AUI) —Aprobacién Manualde Auditoria Interna 20/05/2019
—Versidn 6.2.
Instrucddn General N.°1/2016 (AFIP) — Tratamiento a observar porlas
unidadesde estructura dependientesde la AFIP respectode las actuadones
. . ., o, ) 01/03/2016
originadas en Subdireccion General de Auditoria Interna (Unidad de
Auditoria Interna).
Instrucddn GeneralN.°1/2016 (SDG AUI) —Instruccion General N.°1/2016
(AFIP).Su reglamentacion porla SDG AUI, conforme punto XI —Disp. Grales, 08/03/2016
Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°27.430 — Reforma de la Ley N.°11.683. 29/12/2017
LeyN.°27.423 — Leyde Honorarios Profesionales de Abogados, Procuradores y
- .. . 22/12/2017
Auxiliares de la Justicia Nacional y Federal.
Ley N.°27.260 — Ley de Sinceramiento Fiscal. 29/06/2016
Ley N.°11.683 — Ley de Procedimientos tributarios (t.o. en 1998 y sus
modificaciones). 13/07/1998
Ley N.°17.454 — Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion. 18/08/1981
Disp. AFIP N.°220/2016 - Procedimiento, Ejecuciones Fiscales. Disposicién
N.°76/08 (AFIP) sus modificatorias y complementarias. Su modificacién. 11/07/2016
N . Disp. AFIP N.°461/2011 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Oficios sobre
ormativa . . . . .
» medidascautelares diligenciados ante el Registrode la Propiedad Inmueble de la 29/12/2011
especifica Capital Federal. Formalidades. Disposicion N.°276/08 (AFIP). Su modificacion.
Disp. AFIP N.°250/2010 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Disposicion
N°76/08 AFIP, sus modificatorias y complementaria. 05/07/2010
Disp. AFIP N.°60/2010 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Honorarios de
Agentes Fiscales y Abogados. Pago por transferencia electronica de fondos 26/02/2010
mediante el Volante Electrénico de Pago (VEP).
Disp. AFIP N.°434/2009 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas de gestion. 03/09/2009
Disposicion N° 276/08 (AFIP) y su complementaria. Su modificacion.
Disp. AFIP N.°276/2008 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas degestion. 26/06/2008
R.G. AFIP N.°4816/2020 - RESOG-2020-4816-E-AFIP-AFIP - Procedimiento. Ley
N.°27.541. Titulo 1V, Capitulo 1. Ley N°27.562. Ampliacion del régimen de
regularizacién de obligaciones tributarias, de |a seguridad socialyaduaneras. Su 15/09/2020
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R.G. AFIP N.°4718/2020 - RESOG-2020-4718-E-AFIP-AFIP - Procedimiento.
Obligacionesincluidas en planesde facilidades de pago caducos al 30/04/2020.
Resoludones Generales Nros. 4057, 4.166 y 4.268. Régimen de facilidades de 15/05/2020
pago. Su implementacion.

R.G. AFIP N.°4667/2020 - Procedimiento. Ley N° 27.541. Regularizacién de
obligaciones tributarias, de la seguridad social yaduaneras para Micro, Pequefias 30/01/2020
y Medianas Empresas yentidades civiles sinfinesde lucro.Su implementacion.

R.G.AFIP N.°4557/2019 - RESOG-2019-4557-E-AFIP-AFIP. Procedimiento. Ley N°
11.683, texto ordenadoen 1998 ysus modificaciones. Régimen de facilidades de
pago. Obligaciones venddas hasta el 15/08/2019, inclusive. Suspension de traba 21/08/2019
de medidas cautelares.

R.G. AFIP N.°4477/2019 - RESOG-2019-4477-E-AFIP-AFIP - Procedimiento. Ley
N.°11.683, texto ordenado en 1998 ysus modificaciones. Régimen de facilidades
de pago. Obligaciones vencidas hasta el 31/01/2019, inclusive. Requisitos, 03/05/2019
formas, plazos ydemds condiciones.

R.G.AFIP N.°4289/2018 - Procedimiento. LeyN.°11.683, texto ordenado en 1998
y sus modificaciones. Régimende faclidades de pago. Obligaciones vencidas 02/08/2018
hasta el 30/06/2018, inclusive. Re quisitos, formas, plazosydemdés condiciones.

R.G.AFIP N.°4268/2018 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998
y sus modificaciones. Régimen de facilidades de pago. Resolucidén General 29/07/2018
N.°3.827 y sus modificaciones. Su s ustitucion. Texto actualizado. ANEXOS | y II.

R.G. AFIP N.°4099/2017 - Procedimiento. LeyN.°11.683, texto ordenado en 1998
y sus modificaciones. Régimende fadlidades de pago. Obligaciones vencidas
entre el 1/06/2016 y 31/05/2017. Requisitos, formas, plazos y demds 25/07/2017
condiciones.

R.G. AFIP N.°3920/2016 — Procedimiento. Ley N.°27.260, Libro |I. Régimende
Sinceramiento Fiscal. Titulo Il. Regularizacién excepcional de obligaciones 28/07/2016
tributarias, de la seguridad social y aduaneras. Su reglamentacién.

R.G. AFIP N.°3827/2016 - Procedimiento. LeyN.°11.683. Texto ordenadoen 1998
y sus modificaciones. Régimen de Facilidades de Pago. Requisitos, Formas, Plazos 05/02/2016
ydemas condiciones.

R.G. AFIP N.°3806/2015 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998
y sus modificaciones. Régimen especialde fadlidades de pago para la cancelacién
de deudasimpositivas de los recursos de |la seguridad social yaduaneras, 05/11/2015
vencidas al 30 de septiembre de 2015. Su implementacion.

R.G.AFIP N.°3756/2015 - Plan especial de facilidades de pago paraobligaciones
impositivas, de los recursos de la seguridad social yaduanera vencidas al 28 de 26/03/2015
febrero de 2015, inclusive.

R.G. AFIP N.°3630/2014 - Procedimiento. Obligacionesimpositivas, de | os recursos
de la seguridad social yaduaneras vencidas al 31 de marzo de 2014. Régimen
especialde facilidades de pago. Requisitos, formas, plazos y demas condiciones 23/05/2014
para la adhesion.

R.G.AFIPN.°3451/2013 - Rrégimende Facilidades de Pago - Régimen especial de
regularizacién de deudas impositivas, aduaneras yde los recursos de la seguridad 22/03/2013
social.

R.G.AFIPN.°2774/2010 - Procedimiento. LeyN.°11.683, texto ordenado en 1998
y sus modificaciones. Régimen de facilidades de pago. Resolucién General 26/02/2010
N.°1966, sus modificatorias ycomplementarias. Su sustitucién.

I.G. N.°5/2022 AFIP - Ejecuciones Fiscales. Relevamiento/Supervision de
Honorarios impagos yjuicios sinestimacioén. Instruccion General N.°5/2019 (DI 27/05/2022
PLCJ) y sus modificatorias. Su sustitucion.
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AR A SUBDIF{EQCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
AUDITORIA INTERNA OLI16/2022

EJECUCIONES FISCALES —HONORARIOS

Agencia San Carlos de Bariloche — Direccion Regional

Neuquén
1.G. N.°14/2017 AFIP-PROCEDIMIENTO. Montos minimos de verificacién de
créditos enjuicios universales. Monto minimo de ejecutabilidad. Archivo de
. R X . . ., 14/11/2017
ejecucionesfiscalesporremanentes de escasaentidad econdmica.lnstruccion
General N.°6/99 (AFIP) y su modificatoria. Su sustitucidn.
1.G. N.°5/2014 DGI - Domicilio Electrénico. Acordada CSJN N.°31/2011 y sus 28/08/2014

modificatorias y complementarias. Régimen de aplicacidon interno.

I.G.N. °9/2019 DI PLCJ) -PROCEDIMIENTO. Ejecuciones Fiscales. Pautas de
Trabajo para el Relevamiento de EjecucionesFiscales finalizadas o paralizadas sin 12/12/2019
estimaciénde honorarios o con honorarios estimados pendientes de ingreso en

Sistema SIRAEF. (derogada)
1.G.N.°15/2017 DI PLCJ - Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Medidas
Cautelares. Modificacién Anexo XV. 28/12/2017

.G N.°13/2017 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Recupero de Carpeta Judicial.
Causalesde exclusionde juicios decalculo de recupero. |G N.°5/2017 (DI PLQJ) 04/12/2017
S/Sustitucion.

1.G.N.°8/2017 DI PLCJ - Inclusidn de nuevas Eta pas Procesales Sistema SIRAEF.
Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Modificacién Anexo XIV.- 25/07/2017

1.G. N.°4/2017 DI PLCJ - Montos minimos para la emisién radicaciéon de
certificados o Boletas de deuda. Instruccién General N.°3/08 (DI PLC). 06/06/2017
Modificacién Anexo I.-

I.G. N.°1/2017 DI PLCJ - Montos minimos para la emision yradicacién de
certificados o Boletas de deuda. Instruccién General N.°3/08 (DI PLCJ). Su 10/01/2017
modificacidn.

I1.G. N.°8/2016 DI PLCJ - Resolucién General N.°3.920 y su modificatoria
N.°3.935. SISTEMA SIRAEF. Pautas operativas sobre registracion de subcddigos de 06/10/2016
finalizaciéon ycdlculo de honorarios.

I.G. N.°3/2016 DI PLCJ - Montos minimos para la emisidon de Boletas o
Certificados de deuda. Instruccién General N.°3/08 (DI PLCJ). Su modificacién. 31/03/2016

1.G.N.°1/2014 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Instruccién General N.°3/2008 (DI
PLCJ). Su modificacion. 16/04/2014

I.G. N.°3/2013 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Liquidaciéon de deudasaduaneras.
Discontinuaciondel programa "LiquiDGA". Instruccién General N . °3/08 (DI PLC)). 14/03/2013
Su modificacidn.

1.G.N.°2/2013 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Diligenciamiento de tramites
judiciales en extrafia jurisdiccion. Anexo Il de la 1.G. N.°3/08 (DI PLQJ). Su 2013
reemplazo.

I.G. N.°1/2012 DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Diligenciamiento de Oficios por
ante el Registro de la Propiedad Inmueble de la Capital Federal. Doble firma. 04/04/2012
Instruccion General N.° 3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn.

1.G.N.°7/2010 DI PLCI - Ejecuciones Fiscales. Instruccion General N . °3/2008 (DI
PLC)). Su modificacién. 22/07/2010

I.G.N.°2/2010DI PLCJ - Ejecuciones Fiscales. Pago electrénicode honorarios de
agentesfiscales yletrados patrocinantes mediante VEP. Adecuacién normativa. 28/01/2010
Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Su modificacién. Anexo XIII.

1.G.N.°3/2008 DI PLCJ - COBRANZA JUDICIAL. Instruccién General N.°14/05 (DI
PNCJ). Su derogacion. (Comprende las modificaciones por causalesdesuspension 26/11/2008
o paralizacién yde finalizacién o descargo de ejecuciones fiscales).

1.G. N.°12/2000 DI CJUD - Cobranza Coactiva Judicial. Sistema de Radicaciéonde
Ejecuciones Fiscales (SIRAEF). Su puesta en marcha. 03/11/2000
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ARCA

SuU BDIRE(_)CIC)N GENERAL
AUDITORIA INTERNA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

0oLl 16/2022

EJECUCIONES FISCALES —HONORARIOS

Agencia San Carlos de Bariloche — Direccion Regional
Neuquén

Datos Referenciales

Anexo B

Equipo de
Auditoria

Cargo

(Titulo) Apellido y Nombre

Subdirector General de Auditoria Interna

Abog. ALASIA, Horacio Raul

DirectorAuditoria de Procesos Operativos

Cont. Pub. y Lic. ORTIZ, Sebastian

Jefe de Departamento Auditoria Impositiva y de los
Recursos de la Seguridad Social

Lic. ALVAREZ, MartinRodrigo

Jefa de Division Auditoria Legal Impositivay de los Recursos
de la Seguridad Social

Abog. ROBERTI, Gisela Anahi

Supervisora

Abog. AGUILAR, Patricia

Auditoras

Abog. HARO, Mirtha Beatriz
Abog. GILIBERTI Carina Blancay
Lic. GRABOIS, Indiana

Autoridades
y/o
Responsables
del drea
auditada

Cargo

Durante las tareas de campo

Durante el periodo auditado

Subdirector General
Impositiva del Interior

de Operaciones

Abog. LEBED, Exequiel

Cont. Pub. MECIKOVSKY, Jaime Leonardo
(desde el 15/12/2015 al 05/10/2018).
Cont. Pub. PATURLANNE, Pablo Martin
(desde el 09/10/2018 al 07/01/2020).
Cont. Pub. CATALDO, Santiago Alfredo

(desde el 08/01/2020 hasta el
04/10/2021).
Abog. LEBED, Exequiel (desde el

04/10/2021 hasta el 17/12/2023).

Director Regional Neuquén Anibal

Cont. Pub. LOMBARDO, Salvador

Cont. Pub. WILLIAMS, Norman Ariel
(desde el 28/12/2015 al 08/12/2019).
Cont. Pub. LOMBARDO, Salvador Anibal
(desde el 05/02/2020 a la actualidad).

Jefe de Agencia

Cont. Pub. AZCARATE, Dario Omar

Cont. Pub. BOSIA, PabloEnrique (desdeel
30/01/2017 al 30/01/2022).

Cont. Pub. AZCARATE, Dario Omar
(31/01/2022 a la actualidad).

Jefe de Oficina Juridica

Abog. CARSILLO, Héctor Diego

Abog. BORETSKY, David Alejandro (desde el
05/05/2017 al 31/05/2018).

Cont. Pub. TRIVERTI, Maria Victoria (desde
el 01/06/2018 al 15/07/2019).

Abog. CARSILLO, Héctor
15/08/2019 al 02/04/2024).

Diego (del
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AR A SUBDIREQCION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
AUDITORIA INTERNA

0OLI16/2022
EJECUCIONES FISCALES —HONORARIOS
Agencia San Carlos de Bariloche — Direccién Regional

Neuquén
TAREAS REALIZADAS:
P Fecha
Descripcién desde/hasta
A partir del andlisis y estudio del contenido de la respuesta producida por el area auditada, se
emitié el Informe de Auditoria Interna, dejdndose constancia del detalle de los planes de acciéon
asumidos por aquélla y de las opiniones de esta Unidad de Auditoria Interna, con respecto a cada 26/12/2022

observacién en particular.

Se efectuaron consultas al Sistema ATENEA-SIRAEF y se extrajo informacion sobre los juicios de
ejecucion fiscal gestionados por el area auditada. A partir de las consultas realizadas y del analisis

07/08/2023 al

seguimiento realizadas, se elaboré el presente Informe de Seguimiento Final.

de la informacidn obtenida, se efectuaron controles a los efectos de verificar la implementacion 12/11/2024
de acciones correctivas.

nl inionesremiti nr I Inform Auditoria Intern n funcion del r
Con las opinionesremitidas enrespuesta al Informe de Auditoria Internayen funciéon de las tareas de 12/11/2024

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

In Inexistente

Ext Extrema
Def Deficiente

Alt Alta Déb Débil

Mod | Moderada Mod Moderado

Baj Baja Fue Fuerte

Min Minima Opt Optimo

Se deja constancia de los valores de la efectividad del Control Interno previo a la modificacion de las plantillas de informes:

MRe Mas que Regular

Bue Bueno

Opt Optimo
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AR A SUBDIRE(_)CION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
AUDITORIA INTERNA OLI 16/2022
EJECUCIONES FISCALES — HONORARIOS

Agencia San Carlos de Bariloche — Direccion Regional
Neuquén

Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuacdidn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisidn auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area ¢éEl dreaauditada

Comunicacion Asunto ,
Fecha respondié? (SI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior

Comunicacién del Informe de Sl

26/12/2022 | Memo N.° ME-2022-02396452-AFIP-EQDIAUIO14DVALIS#SDGAUI .
Auditoria Interna.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior

02/05/2023 Informe N.° IF-2023-00915364-AFIP-SDGOPII#DGIMPO Respuestaal Informe de Auditoria Interna.
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A R CA SUBDIHE(;CION GENERAL INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
AUDITORIA INTERNA OLI16/2022

EJECUCIONES FISCALES —HONORARIOS

Agencia San Carlos de Bariloche — Direccién Regional

Neuquén

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicidén del detalle enunciado en el Informe Analitico.
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HARO, MIRTHA BEATRIZ

Auditor

Equipo DI AUIO 15 (DV ALIS)

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero
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ROBERTI, GISELA ANAHI

Jefade Division

Division Auditoria Legal Impositivay de los Recursos de la Seguridad
Socia

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero
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ORTIZ, SEBASTIAN
Director

Direcci6n de Auditoria de Procesos Operativos
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero
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Date: 2024.11.27 11:50:43 -03'00"

AGUILAR, PATRICIA

Supervisora

Equipo DI AUIO 15 (DV ALIS)

Agencia de Recaudacién y Control Aduanero
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ALVAREZ, MARTIN RODRIGO

Jefe de Departamento

Departamento Auditoria lmpositivay de los Recursos de la Seguridad
Socia

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero
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ALASIA, HORACIO RAUL

Subdirector General

Subdireccion General de Auditoria Interna
Agencia de Recaudacién y Control Aduanero
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