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OBIJETO

Gestidon de Sumarios — Sumarios
contenciosos o infraccionales y
denuncias.

OBIJETIVO

Evaluarel sistema de control interno
y de gestiéndel drea, conrelacién a
los procedimientos legales
aduaneros desde laformulacién de
la denuncia hasta la resolucién
administrativa, su ejecucién y/o
apelaciéon en caso de resultar
procedente. Analizar el tratamiento
otorgado a las mercaderias
secuestradas en los sumarios,
conformeloestablecidoen el Cédigo
Aduanero, la Ley N.°25.603,
Instrucddn GeneralN.°5/2018 (DGA)
y demas normas concordantesen la
materia. Verificar la calidad de la
informacién que surge de las
herramientas informaticas vy
manuales deregistro utilizados para
el proceso auditado.

CONCLUSION

Las tareas de seguimiento
desarrolladas permiten advertir la
adopcion de distintas medidas
impulsadas por parte de
las instancias responsables.

En ese orden, se destaca que los
cursos de accion iniciados no
permitenregularizarlatotalidad de
las observaciones.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Enfuncién de las tareas desarrolladas por el cuerpo auditor, se sefialan los
principales aspectos surgidos de la auditoria realizada:

Enloreferidoa lasinconsistencias en el control de las actuaciones SIGEA, a |a fecha
todavia existen casos que, a pesardel tiempo transcurrido, adn no han sido
recibidos sistémicamente porla auditada, ytampoco hansidorecepcionados por el
area de destino. Pag 9.

Conrespectoal hallazgo vinculado a la falta de emisién de actos administrativos
por sistema GDE, se pudo corroborar que lasresolucionesserealizan mediante el
sistema GDE yse dictaron pautas de trabajo, conforme la recomendacién efectuada
por este cuerpo auditor. Pag 14.

Finalmente, encuantoa las demoras e inactividades en las actuaciones, en relacion
al puntoa) delapresente observacion, salvoun caso, el resto de las actuaciones
observadasno presentan movimientos en el sistema con posterioridad al dictado del
Informe de Auditoria Interna.

Conrespectoal punto b), tal comose menciondéenel Informe de Auditoria Interna,
deviene abstracto suseguimientoya que se trata de actuaciones resueltas. Sin
perjuicio de ello, queda pendiente el dictado de uninstructivo de trabajo que fije
rutinas de control sobre el cumplimiento de los plazos. Pag 16.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Seccién Sumarios (AD SANI)
= Aduana de San Nicolas (DI RAHI)
= Direccion Regional Aduanera Hidrovia (SDG OAl)

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Aduaneras del Interior.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extensién: Operacional
e Segln su tematica: Legal

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de laLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacidn Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta la fecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las areasdelas que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcion de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, debera ser expresamente habilitado por la Subdireccion General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgaddn de la informaddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicidn referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Trans parencia Activa" del ultimo Informe de Auditoria de |a auditoria en cuestidn se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secreto fiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

Marco de

referencia

Los procesos auditables se refierenala gestion por parte de la AFIP de las denunciasysumarios contenciosos o
infraccionalesconforme loestablecddoenel Cédigo Aduanero — Ley N.°22.415- y su Decreto Reglamentario
N.°1001/82.

Las actividades del proceso Denuncias se inidan con la formalizaciondela denuncia por presunta infraccion
ante el servicioaduanero con los requisitos establecidos enel art. 1082 del C.A., su posterior investigacion, la
traba de medidas cautelares sobre la mercaderia afectadaysu levantamiento en caso de corresponder, asi
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como la elevacién deladenunciaa | Administrador a efectos de desestimarla, dictar la apertura del sumario o
ampliarla investigacion (art. 1090 del C.A.).

En este aspecto, lasdestinaciones aduaneras denundadas deben registrarse en el Sistema Malvina (SIM). A su
vez,las denuncias, estén o no vinculadas a una destinacidn, deben registrarse en el Sistema SUCOA.

Asimismo, lasactividades del proceso Sumarios Contenciosos o Infraccionales se inician con la apertura del
sumario, corrida de vista y tramitacién por parte del Organismo conforme el procedimiento vigente, la
resolucidn en sede administrativayel impulso de las medidassancionatorias tendientes al cobro de la multa y
tributos, en caso de corresponder.

Enel marcodel sumario se verifica el destino otorgado a la mercaderia secuestrada, en los términos
establecidos en las leyes N.°22.415 y N.°25.603.

Los sumarios tienensusistema de registro yactualizacionen el SUCOA, ademas, mediante las Resoluciones
Generales AFIP N.°4088/2017 yN.°4526/2019 se implementd el procedimiento sumarial abreviado para la
tramitacion de lasinfracciones previstas en los Articulos 994 y995 y los incisos a) yc) del Articulo 954 del CA.,
mediante el Sistema Informatico de Tramites Aduaneros (SITA).

Conforme lo establecido porla Disposicdn N.°79/2016 (AFIP) -y sumod. N.°302/2019 (AFIP)-, la Division Aduana
(Tipo) tiene entre sus competencias “Entenderen el ambitode su jurisdiccion, enlos procedimientos por delitos
e infracciones aduaneras, de impugnacion, de re peticién yde ejecucidn conforme las normas que regulan su
competencia”, asicomotambién “Entender que la tramitacion y conclusién de actuaciones sumariales,
impugnaciones, re peticiones y prevencionales se realicen conforme la normativa vigente, y dentro de los
términos procesalesy/o plazos razonables, hasta el efectivo cobro de la deuda en todas las instancias.” Y
“Coordinaryejecutarlastareas necesarias para mantener actualizados los registros informaticos supervisando
la calidaddela informacién ingresada porlas dreas a su cargo” (Anexo B17, del ci t. plexo normativo).

La seleccién del area auditada surge de la Matrizde seleccién de Aduanas de la Direccién de Auditoria de
Procesos Operativos.

Conel objetodereflejarel escenarioactual deldrea auditada, se expone a continuacionun resumen de datos
de gestidn extraidos delSistema SUCOAyde informacion de gestion remitida por el areaauditada, con respecto
a Denuncias y Sumarios Contenciosos o Infraccionales, correspondiente al periodo 01/01/2018 al 04/08/2023.

Informacion segun SUCOA
I R R

Sumarios en tramite

Sumarios con resolucion

Denuncias registradas
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Informacion remitida por el area

Sumarios en tramite

Sumarios con resolucién

Denuncias registradas

0 100 200 300 400 500 600

Alcance

Las tareas se desarrollaronsegln la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciény Control Aduanero enuntodode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestion operativa de la Division Aduana San Nicolas por el periodo
comprendidoentre el01de enerode 2018 yel 23 de agosto de 2023 (Unidad auditable y Normativa aplicable
en el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrid entre el 15 de diciembre de 2023 yel 19 de marzo de 2025 (mayor detalle
en el Anexo B).

Se solicitdla opiniénde las areas auditadas y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referidoa las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 19 de marzode 2025yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacidon observada al
momentoderealizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd un andlisis de pistas electronicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el princdpio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluacionde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concreciéonde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de lalabor de auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situacdones presuntamente andmalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios bdsicos y pautas de comportamiento segun lo
establecidoenel Cédigo de Eticaydemdsnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del area pertinente.
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Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlasinstancias de gestion competentes. Se procura ponerenconocdmiento de
lasdreasde gestion, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciony, en su
caso,decidanlaadopcidonde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Subdireccidén
General de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumirel riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

Cambio de estructura

Envirtud de la publicacién yalcance del DECTO-2024-953-APN-PTE se sefialaque alos efectos de elaborar el
presente informe se contempld la Estructura Organica y Funcional que se establece en el marco del
cumplimiento del articulo 1y 2 del DECTO-2025-13-APN-PTE.

La Entrevista de Cierre conlaJefatura dela Seccién Sumarios (AD SANI) yel Administradorde la Aduana de San
Nicolas fue realizada el 03/11/2023.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 27 de noviembre de 2023; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 15 de diciembre de 2023.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecuciénde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes delControl Internoy, en un
mayorgradode detallg, | os principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segun la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccion General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanormaemanada porSIGEN, yconsiderando lalabordesarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento

respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Componentes del Control Interno Augi:;::lfl *) A':;:tra“:iirzco
Componente 3 — ACTIVIDADES DE CONTROL
Principio 10— DEFINICION E IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DE CONTROL
11-22-32-
10.2 integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 42-51-6.1-
6.2-7.1
L . 11-22-3.2-
10.6 Actividades de supervision o monitores 42-51-62
Principio 12— POLITICAS Y PROCEDIMIENTO
12-22-31-
12.2 Aplicaddnde controlesen politicas y procedimiento 41-52-6.1-
7.1
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Control Prioridad y

Componentes del Control Interno Auditado (*) Apartamiento

1.1-12-2.1-
12.4 Andlisis de los resultados de los controles 3.1-41-51-
6.1-7.2
Componente 4 — INFORMACION Y COMUNICACION
Principio 13— RELEVANCIA DE LA INFORMACION
1.2-21-3.1-
13.2 Si s temasde informacion automatizados 41-42-51-
6.1-7.1-7.2
(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referendas:
Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

[noie ] minmo | Baio | moperapo [T EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidon correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accién correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accién correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencidn prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo enloinmediato los aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacidn respecto de las demds:

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1 3 !
Prioridad / 2 2-4-7
Nivel de
Madurez 3
a
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Detalle de Observaciones, Causas,
Efectos y Recomendaciones 4

1. Inconsistencias en el control de las actuaciones SIGEA

Observacion
Conforme lo dispone el “Principio de Responsabilidad Primaria” enel Anexo ala Disposicion AFIP N.°700/2004- Gestion de
ExpedientesyActuacionesde |la AFIP-SIGEA, las areas que efectien modificaciones o movimientos de cualquiertipo en los
expedientesyactuacionestienenla responsabilidad de reflejar dichos sucesos en el Sistema, asegurando la correspondencia
entre lo actuado en papel con lo registrado en el SIGEA.

Cabe recordar que lasareasdel Organismosonresponsables de las actuaciones que ingresan para su tramite no debiendo
perderse de vista que se debe velar porsuintegridad, correcto estado, numeracion, etc., hastala finalizacion de las tareas
establecidas porsu respectiva competencia normativa.

Como resultado delanalisis practicado porla comisiénauditora surgieron aspectos relativos a la gestion documental e
informatica de las actuaciones tramitadasporel 4 rea auditada que permitirian inferirla necesidadde ajustarlas rutinas de
control desarrolladas, en los siguientes aspectos:

e Sistema SIGEA - cumplimiento de la Disposicion AFIP N.°700/2004: Durante las tareas de campo se tomo vista de informadon
reladonada conlos “Documentos por recibir” y “Actuacionesentransitoa otrasdreas” (informacion obrante en el sistema
mencionado), toda vez que se observo la existenciade actuacionesque,a pesardel tiempotranscurrido,aiin no habian sido
recibidas sistémicamente porla auditada, ytampoco han sido recepcionadas porel area de destino.

e Actuaciones SIGEAvistas en las tareas de campo, que se encuentran archivadas en la Seccidon Sumarios pero que
sistémicamente se hallanen el escritorio de trabajo del TFN, la Division Causas Tributarias y/o el Depto. Judicial (DI LEGA).

Causa
1. Falta derutinasde control periddicas formalizadas que detecten inconsistendas enla carga de informaciénenlos sistemas
de AFIP.
2. Debilidades en la supervision de las jefaturas.
3. Incumplimiento normativo.
Efecto
e Dificulta la trazabilidad de las actuaciones fisicas con los sistemas de carga.
o Afecta el control de gestiéon de las actuaciones por parte de las instancias de supervision.
e Afecta la veracidad e integridad de la informacién obrante en los sistemas de registro.

e Se dificulta establecerla responsabilidad de las & reas respecto de las actuacionesadministrativas que se encuentran en cada
instancia.

Recomendacion
A la Aduana de San Nicolas (DI RAHI):

”

1. Efectuarlaactualizaddnde lo establecidoenel puntoa) “Actuaciones en transito a otras a reas” y “Documentos por recibir’
y b), conforme archivo adjunto.

2. Dejar constancia en las actuacionesfisicas delpase realizadomediante nota del sistema GDE al drea contenciosa que
tramita las actuaciones judicialmente, como asi también en el Sistema SIGEA.

3. Establecerrutinas de control periddicas para lasactuaciones SIGEA dictando las instrucciones de trabajo pertinentes a
efectos de que se reflejenlos movimientos sistémicos enlos plazos estipulados en el Anexo de la Disposicion N.°700/2004
AFIP, para asegurarla correspondencia entre lo actuado en papel con lo registrado sistémicamente.

Plan de accidn

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Aduana de San Nicolads (DI RAHI) No Informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del27/02/2024, | a Aduana de San Nicolas manifestd que... “respecto a este punto
observado, como opinion del cuerpo auditor, manifiesta que queda pendiente que esta instancia, informe respecto del
establecimiento de rutinas de control periddicas. A tal fin se adjunta ME-2023-03199897-AFIP-ADSANI#SDGOAI, dictado a los
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fines de dar cumplimiento a dicha observacion”.
Opinion de Auditoria Interna

Se toma razénde lo informado porla Aduana San Nicolds, en orden a regularizarlas diversas cuestiones sefialadas en la
presente observacion.

Se considera positivo el dictado del Memorando ME-2023-03199897-AFIP-ADSANI#SDGOAI a los efectos de establecer rutinas
de control periddicas para las actuaciones SIGEA, conforme la recomendacidn efectuada por este cuerpo auditor.

Enreladdnalasactuaciones que aun nohabian sido recibidas sistémicamente por la auditada, ytampoco han sido recibidas
porel dreadedestino, se procedid a verificarenel sistema SIGEA enfecha 13/03/2025 el estado de las mismas yse pudo
corroborarqueno se ha efectuado la actualizacion requerida de los casos SIGEA N° , , ,

q a a a , a 7 2 ) ,

2 7 7 7 ) ,

Porlo expuesto, respectoa este punto, la presente observacion quedara en tramite parasuanalisis en futuras auditorias a
realizarse.

Porotrolado, enrelacidnalasactuaciones SIGEA vistas en las tareas de campo, que se encontraban archivadas en la Seccién
Sumarios pero que sistémicamente se hallaban en el escritorio de trabajo de la Divisidn Causas Tributarias y/o el
Departamento Judidal (DI LEGA), se corroboré que ello se debe a que la Seccidn Sumarios archiva las copias de dichas
actuaciones SIGEA, re mitiendo los originales a lasrespectivas areas contenciosas para suenvio al Tribunal Fiscalde la Nacion,
puesto que dicho tribunal solicita se adjuntenlasactuaciones originales. Es porello que, respecto a este punto, corresponde
concluirsu andlisis en esta etapa.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj Min In Def - Mod Fue Opt Con accién correctivainformada

2. Debilidades en las rutinas de control de las denuncias

Observacion
La Resolucion General AFIP N.°1957/2005 tie ne como objetivo registrar en el Sistema Informatico Malvina (SIM)toda denuncia
efectuada porel Servicio Aduanero sobre operaciones o destinaciones registradasendicho sistema, desde su inicio hasta su

desbloqueo informdtico. A su vez, las denuncias ingresadas en la Seccidon Sumarios de la Aduana cuentan con su
correspondiente expediente SIGEA a efectos de sustanciarlas.

Es asiquelas denundas registradas en SIM, ylas ingresadas a la Secciéon Sumarios mediante SIGEA para su correspondiente
tramite, debentenerunadecuadocontrol ysupervision por parte del Administrador de la Aduana a efectos de tener un cabal
conocimiento de la cantidad de denuncias ingresadas ytramitadas en el area.

A fin de verificar que la totalidad de lainformaddnrelacionada a cada destinacién se encontrara completa, se procedid a
consultaral sistema SIM (DISCOVERER PLUS), surgiendo estas inconsistencias:

a) Denuncias en estado inactivas sin acto resolutorio.

b) Denuncias del periodo 2006-2019 en estado activas.

c) Destinaciones canceladas con levantamiento, sin fallo aduanero, en estado activas.
Causa

Falta de supervisién oportuna por parte del Administrador de la Aduana en la aplicacion de la Resolucion General AFIP
N.°1957/2005.

Efecto
1. Afecta la calidad, integridad y trazabilidad de la informacidn.

2. La falta de actualizacion de la informacidn dificulta los controles aplicados en la actualidad.

Recomendacion
A la Aduana de San Nicolas (DI RAHI):
a) Dictar una Instruccion de Trabajo con lineamientos para la carga yactualizacion del SIM.

b) Establecerenlas resolucionesfallolos lineamientos para que las areas operativas realicen el levantamientode las denuncias
SIM.
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Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Aduana de San Nicolas (DI RAHI) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del27/02/2024 1a Aduana de San Nicolas manifestd que... “respecto a este punto
observado, como opinion del cuerpo auditor, solicita remitir el instructivo de trabajo a fin de subsanar las inconsistencias
observadas a fin de proceder a su andlisis. Por lo que se adjunta ME-2023-03186432-AFIP-ADSANI#SDGOAI, dictado a los fines de
dar cumplimiento a dicha observacion.”

La Secciéon Sumarios (AD SANI), mediante Correo Electronico del 14/02/2025 informé... “El archivo "Obs2-Debilidades en las
rutinas de control en las denuncias-1" se revisé en su totalidad, por lo que:

Anexo | “Denuncias inactivas sin acto resolutorio" faltaria la justificacion del motivo de levantamiento por Numero de Nota, etc.
Que en relacién a dicha observacién en lo que respecta a la mayoria de las denuncias se tratan de aquellas que ya fueron
levantadas, correspondientes a los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, lo que al haber transcurrido en algunos casi 20 afios
desde su levantamiento, se hace imposible modificar el motivo, debido a que los agentes intervinientes, ya no forman parte del
organismo, independientemente de tal situacion, se dicté instructivo de trabajo ME-2023-03186432-AFIP-ADSANI#SDGOAI,
dictado a los fines de dar cumplimiento y evitar que dicha observacion se repita, es dable destacar que el mismo fue remitido
oportunamente a ese cuerpo auditor.

Anexo Il "Denuncias del periodo 2006-2019 en Estado Activas: Las que figuran resaltadas como ACTI, existen un total de 449
(CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE) que ya fueron levantadas de acuerdo al detalle que figura en el archivo "Denuncias AD
SANI ACTIVAS E INACTIVAS, Anexo Il. INACTIVAS 2023-2024 y las restantes figuran en el Anexo | ACTIVAS, de las que se tratd de
recabar la mayor informacion posible, utilizando SIM WEB, Sicnea, SITA, Sucoa y Discoverer, por lo que se avanzo con el
levantamiento de 26 denuncias (color Verde); 11 en proceso de levantamiento (color amarillo); 21 (color rojo) que por la falta de
datos cargados en la misma o porque la actuacién haya sido archivado en otra drea ajena a esta division, hacen imposible su
levantamiento; 128 denuncias de actuaciones en trdmite y otras que se encuentran apeladas al TFN.

Anexo Il " Destinaciones canceladas con levantamiento, sin fallo aduanero, es estado activas": en la columna "LEVANTAMIENTO
DE DENUNCIA" se agrega el Numero del Resolucion correspondiente.”

Asimismo, mediante Correo Electrénico del 25/02/2025 informé... “Que en relacion a este requerimiento si bien no se puede
contar con la cantidad requerida, se acompafian dos resoluciones 11 cual en su ARTICULO 2°. ordena el pase a la Seccion
Inspeccion Simultdnea para la intervencion registral que le compete y que en suARTICULO 32.- ordena el pase a la Seccion
Ex Ante para la intervencion registral que le compete”

Opinién de Auditoria Interna
Teniendo en cuenta las respuestas emitidas por el drea ylas recomendaciones sugeridas por este cuerpo a uditor, como también
el examende las actuaciones remitidas el 25/02/2025, se pudo constatar que | os lineamientos para que las areas operativas
realicen el levantamientode las denuncias SIM se encuentran establecidos en las resolucionesfallo, acordea lo recomendado
por esta auditoria.

Asimismo, se considera positivo el dictado del Memorando ME-2023-03186432-AFIP-ADSANI#SDGOAI a los efectos de
establecerlineamientos para la carga yactualizacién del SIM.

Porotro lado, respectoa los casos mencionados en el apartadoa)de la observacion, se procedié a realizar un nuevo control de
las actuaciones observadasenel SIMyse corrobord que serealizé la actualizacion de una partedelasdenuncias observadas,
mientrasque otrasno pudo realizarse dicha actualizacidn puesto que el area mencioné que ello se debe a que hantranscurrido
en algunos casos casi 20 afios desde sulevantamiento, yque porlotantose haceimposible modificarel motivo, debido a que
los agentes intervinientes, ya no forman parte del Organismo. En razdn de ello deviene abstracto su seguimiento.

Respecto al puntob), se consideran apropiadaslasacciones llevadas adelante por el dreayse verifica un principio de soluddnal
hallazgo observado, puesto que el drea se encuentra actualizando los datos observados, es porello que corresponde su
regularizacion.

Conrespectoal punto c) el drea procedid incorporar en el sistema los nimeros de resolucion fallo de los casos observados.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién
Ext Alt | Mod | Baj | Min In Déb Mod Fue | Opt Regularizada

3. Falta de ejecucion de las transacciones en los sistemas SITA-SIGEA
Observacion

La Resolucién N.°172/14 SIGEN, dispone que, enpos deuna adecuada gestién yfuncionamiento del control interno, resulta
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necesario contar con informacion relevante y que cumpla con los objetivos de confiabilidad, suficiencia y oportunidad.

El sistema SITA (Sistema Informatico de Tra mites Aduaneros) es una herramienta que permite a los operadores de comercio
exterior efectuar, mediante transmisién electronica de datos, lascomunicacionesy presentadones inherentes a cada tra mite que se
realice ante AFIP, asi como la remisidon de los documentos, enformato digital, vinculados a las presentaciones. Este sistema permite
incrementar la certeza ytransparencia en la gestion de | os trd mites efectuados y, con ello, brindar a los administrados un mejor
servicio.

Mientras que el sistema SIGEA (Sistema de Gestidn de Expedientes y Actuadones)es una herramienta que permite darel alta a
documentos, registrar notas internas, oficializar expedientes, modificar o anular documentos, mover expedientes de unarea a otra,
archivarlos, entre otros.

Se verificd que existen actuaciones tramitadas en el SITA que se encontrarian concluidas peroque en el sistema SIGEA (bandeja de
entradadelaAduana San Nicolas yla Seccion Sumarios)figuran de alta o en trdmite. Se observa | a falta de una rutina de control en
la trazabilidad de dichos sistemas, a efectos de obtenerinformacién certera e integra sobre los expedientes concluidos que se
encuentran en la bandeja SIGEA de la aduana.

Causa

Falta de rutinas de control periddico en los sistemas que permitan detectarinconsistencias en la informacion.

Efecto

1. La informacidninexacta enlos registros, afecta la calidad, integridad y eficacia, en loque respecta a su oportunidad, completitud
y utilidad como herramienta de control internoy de gestion, tanto para lasjefaturasdel drea, comoparalasinstandas de control -
internas y/o externas-.

2. La existencia deinformacién noregistrada enlos sistemasinformaticos afecta |a trazabilidad y transparencia del actuarde la
Administracién.

Recomendacion

A la Aduana de San Nicolas (DI RAHI) y |a Seccion Sumarios (AD SANI): Establecer una rutina de control enla bandeja del Sistema
SIGEA a fin de evitar que en la misma existan actuaciones activas que se encuentren finalizadas en SITA.

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v/ Seccién Sumarios (AD SANI) Cumplida
v Aduana de San Nicolas (DI RAHI) Cumplida

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del 27/02/2024 la Aduana de San Nicolas manifestd que...“respecto a este punto
observado, como opinidn del cuerpo auditor, solicita remitir el instructivo de trabajo a fin de subsanar las inconsistencias observadas
a fin de proceder a su andlisis. Por lo que se adjunta ME-2023-03189512-AFIP-ADSANI#SDGOAI, dictado a los fines de dar
cumplimiento a dicha observacion.”

Opinion de Auditoria Interna

Se considera positivo el dictado de pautas de trabajo estableciendo rutinas de control en labandeja Sistema SIGEA, a través del
Memorando ME-2023-03199897-AFIP-ADSANI#SDGOAI.

Conforme lo manifestado porla Aduana, yteniendoencuenta lo establecido en el citado Memorando, se procedié a verificar -con
posterioridad a la respuesta del area- lainformaciénvolcada en el Sistema SIGEA. En esesentido, de suandlisisse pudo corroborar

la actualizacion de la bandeja de entrada de la Aduana San Nicoldsyla Seccién Sumarios, porlo que las actuaciones oportunamente
observadas se encuentran archivadas.

Es conformealomendonado que, a criterio de este servicio auditor, la presente observacidén se encuentra regularizada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod Baj Min In Def - Mod Fue | Opt Regularizada

4. Dilaciones en la remisidn de informacion ala Seccion Registro de Infractores
Observacion

La Resolucion N.°3121/85 (ANA) del 14/11/85 aprobd los formularios OM2031 (“Apertura de Sumarios Contenciosos ”), OM2032
(“Resolucién de Sumarios Contendosos”)y OM2033 (“Informacionde causas por Delitos Aduaneros”) en los cuales las areas
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competentesdeben remitir el formulariocompletoycopia de la resolucion, de inmediato, a la SecciénRegistro de Infractores (DI
SUVE) a finde mantener actualizados | os antecedentes -de personas tanto fisicas como juridicas- en el Registro Nacional de
Infractores (mdédulodel Sistema Informatico Malvina WEB 2), yde esta manera las Aduanas del pais puedan tener conocimiento de
los antecedentes de un operador.

Cabe aclarar que actualmente, las Aduanas remiten | os formularios completos yla copia de la resolucién enformato digital, a través
del Sistema GDE. Asimismo, una vez recibida la informacion por parte de las Aduanas, la Seccion Registrode Infractores procede a
cargarlos antecedentes en el Sistema de Registro de Infracciones Aduaneras (SIRIA).

De la informacién acompafiada porla Seccién Sumarios (AD SANI) se pudo observar la existencia de demoras que van de uno (1) a
tres (3) afios, entre la fecha en que la resolucién condenatoriase encontro firme yla remisién de la informacion a la Seccion Registro
de Infractores para su correspondiente carga.

Causa
1. Falta de rutinas de control en la remisidn oportuna de la informacién a la Seccién Registro de Infractores.
2. Debilidades en la supervision por parte de la jefatura de la Aduana.
Efecto
1. La informacidninexacta, inexistente o inconsistente en el sistema de control homologado y/o puesto a disposicion del Organismo

afecta su calidad, integridad y eficacia.
2. Dificulta la consulta actualizada de | os antecedentes de los operadores ala hora de graduar la sancddéna aplicar.

Recomendacién
A la Aduana de San Nicolas (DIRAHI): Establecer unregistro propio y rutinas de control periddicas, en su caso designando a un
responsable del area, para la remision oportuna de los antecedentes de los operadores a la Seccién Registro de Infractores,
conforme lo establece la Resolucién N.°3121/85 (RGCOPR).

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Aduana de San Nicolads (DI RAHI) No Informa

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del 27/02/2024 la Aduana de San Nicolas manifestd que... “respecto a este punto
observado, como opinion del cuerpo auditor, solicita remitir el instructivo de trabajo a fin de subsanar las inconsistencias observadas
a fin de proceder a su andlisis. Se adjunta ME-2023-03199142-AFIP-ADSANI#SDGOAI, dictado a los fines de dar cumplimiento a
dicha observacion.”

Opinion de Auditoria Interna

Se tiene en consideracion lo informado por el drea auditada, mediante Memorando ME-2023-03199142-AFIP-ADSANI#SDGOAI se
instruyo a la Seccién Sumarios el estricto cumplimientode las normas que rigen respecto de la remisién de los antecedentes
consentidos, firmesypasadoenautoridadde cosajuzgada al Registro General de Infractores en tiempo y forma, que permiten la
aplicacion o no de lo establecido por el articulo 927 del Cédigo Aduanero.

Asimismo, del andlisisde lasresolucionesenviadas al Registrode infractores —lascuales fueron remitidas porel drea auditada
durante las tareas de seguimiento-, se pudo corroborarla remisién de | os antecedentes de los operadores, conforme lo establece |a
Resolucion N°3121/85.

Sin perjuiciode ello, queda pendiente el establecimiento de un registro propio y rutinas de control periédicas —en su caso
designando a un responsable del area-, conforme fuera recomendado.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién
Ext Alt [ Mod [ Baj | Min In Déb Mod Fue | Opt Con Accién Correctiva Informada

5. Falta de emision de actos administrativos por sistema GDE
Observacion

El DecretoN.°561/2016 tuvo |afinalidad de impulsar la jerarquizacién del empleo publico y su vinculo con las nuevas formas de
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gestion mediante laimplementacion delsistema de Gestién Documental Electrénica (GDE) como sistema integrado de caratulacion,
numeracién, seguimiento y registracion de movimientos de todas las actuaciones y expedientes del Sector Piblico Nacional,
obteniéndose beneficios tales como acceso, perdurabilidad yagilidad de los expedientes; mejora en la eficiencia de la
administracion publica; aceleracionde los procesos y baja en los costos; mejora en los servicios; facilitacion en la transparencia;
mejoramiento en la comunicaciénylos servicios hacia la ciudadania;innovacién en la forma de trabajo; estandarizacién e
integradondetodos los procedimientos de gestidon de gobierno; obtencién de estadisticas para la toma de decisiones futuras;
ahorro de recursos ydespapelizacion de la administraciéon publica.

Envirtud de ello, se acordd con el entonces Ministerio de Modernizaciénlainstalacion de un ambiente propio del Sistema de
Gestion Documental Electrénica (GDE) enlos servidores de la Administracion Federal yel establecimiento de un cronograma de
implementacién gradual que fue dispuesto porla Resolucion de la Secretaria de Modernizacién Administrativa N° 17-E del 31 de
enero de 2017, modificatoria de la Resolucién N° 5-E del 9 de enero de 2017 de dicha Secretaria.

La DI1-2019-65-E-AFIP-AFIP ensu articulo 5° establecié que el Sistema GDE coexistird con el Sistema de Gestion de Expedientes y
Actuaciones(SIGEA)hastaalcanzarla gestionelectronica de todos los tramites Ilevados a cabo en el Organismo, conforme al
cronograma de implementacién oportunamente establecido.

Asimismo, mediante DI-2022-199-E-AFIP-AFIP se reglamentanlasdenominaciones y contenidos que deberan tenerlos actos y
documentos administrativos dictados en el &mbito de la Administracidon Federal de Ingresos Publicos.

En ese sentido, se emitieron los Correos Electrénicos N.°54/2023 (DI ADFI) yN.°205/2023 (SDGOAI) del 9de junioy9de agosto del
2023 respectivamente, a efectos de recordar a todas las dreas de las Direcciones Regionales Aduanerasla obligatoriedad deluso del
citado sistema para la emisidn de actos del procedimiento sumarial.

Enlastareas de campose vieronactuadones en las que se dictaron actos mediante sistema GDE yotros actos con protocolizacién
manual.

El detalle de los casos obra en Anexo D.
Causa

Incumplimiento de los lineamientos establecidos normativamente.

Efecto
Dispendio administrativo, dilacionenlos tiempos yrecursos enla tramitacion de las actuaciones.

Recomendacion
A la Aduana de San Nicolas (DIRAHI): Evaluarel dictadode los actos administrativos del procedimiento sumarial utilizando el
sistema GDE, conforme la normativa vigente en la materia.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v Aduana de San Nicolds (DI RAHI) Cumplida
v" Direccion Regional Aduanera Hidrovia (SDG OAl) Cumplida

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia
Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del 27/02/2024 la Aduana de San Nicolas manifestd que...“respecto a este punto
observado, se dicto un instructivo de trabajo a fin de subsanar las inconsistencias observadas. Se adjunta el ME-2023-03185521-
AFIP-ADSANI#SDGOAI, a fin de que ese cuerpo auditor pueda proceder a su andlisis”

Asimismo, la Direccién Regional manifestd que.. “ha retransmitido las recomendaciones de trabajo a las Aduanas y sus
dependencias. Ante la observacion realizada ha sido reiterado nuevamente, mediante el envio de correo electronico, el criterio
indicado solicitando a las Aduanas informar a esta Direccion en caso de encontrar alguna dificultad para la implementacion de las
instrucciones, a efectos de dar la solucion que corresponda. Se adjuntan los correos electrénicos mencionados.”

La Secciéon Sumarios (AD SANI), mediante Correo Electrénico del 25/02/2025 informé... “A fin de dar cumplimiento con el punto 2
se adjunta archivo PDF con una resolucion de apertura, un dictamen juridico, un proveido mediante IF y un pase simple, de distintas
actuaciones sumariales dictadas mediante sistema GDE”.

Opinion de Auditoria Interna

Se tiene en consideracién el dictado del Memo ME-2023-03185521-AFIP-ADSANI#SDGOAI, donde se recuerda a todo el personal de
la Aduana San Nicolds que resultaimperativo que lasareas que dicten actos administrativos, utilicen a tales efectos la plataforma
digital GDEyen ella se registre via procedimiento GEDO.

IF-2025-01234908-AFIP-DIAUPO#ARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina14 de 27
Pagina 14 de 27



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera—Gestion de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias —Aduana San Nicolds

Asimismo, se recepta lo informado porla Direccidon Regional yse tiene en cuenta las recomendacionesde trabajoimpartidas a las
Aduanas ysus dependencias donde se recomienda, via e-mail, el uso del sistema GDE.

Porotro lado, del examen de lasactuaciones remitidas el 25/02/2025 porel drea durante las tareas de seguimiento, se pudo
constatar que los actos administrativos del procedimiento sumarial son dictados mediante sistema GDE, conforme lo recomendado
por esta auditoria.

Porlo expuesto, a criterio de este servicio auditor, la presente observacién se encuentra regularizada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min In Def _ Mod Fue | Opt Regularizada

6. Demoras e inactividades en las actuaciones
Observacion

El CodigoAduanero (LeyN.°22.415) en la Seccidon XIV -Procedimientos- en sus titulos | y1I, en complementacidn con la Nota
N.°678/2010 (SDG OAl) establecen -entre otrascuestiones- los requisitos que deben contenerlas denuncias, la tramitacién
adecuada de los sumarios contenciosos ylos fundamentos de las resoluciones definitivas.

A suvez, en cada procedimiento aduanero es aplicable supletoriamente la Ley de Procedimientos Administrativos (Ley N.°19.549),
como asitambién otrasfuentes del derecho -Jurisprudencia ydoctrina-, enloque respecta a la tramitacién delos sumarios en un
plazorazonable. En este aspecto la citada Nota N.°678/2010 (SDG OAIl) establece la necesidad de arbitrarlos medios conducentes a
fin de regularizarlas demoras en la tramitacion de aquellos.

De las tareas de campo se pudo observar:

a) Demoras enlaresolucién de actuacionesdenunciadas en los afios 2015, 2016, 2017 cuya fecha de apertura sumarial data de los
afios 2020, 2021y 2022.

b) Demoras en el tramite de actuaciones resueltas.
Causa

1. Faltaderutinasde control y pautas tendientes a verificar el cumplimiento de los plazos enel procedimiento de las actuaciones.
2. Falta de supervision de las jefaturas de la Aduana de San Nicolas.
Efecto

1. Colisiona conel derecho constitucional de los imputados a obtener un pronunciamiento administrativo dentro de un plazo
razonable (Articulos 18, Constitucion Nacional y8°,inc. 1 Convencién Americana sobre Derechos Humanos), posibilitando la
formulacién de planteos de nulidad.

2. las dilaciones en la tramitacion de actuaciones dificulta la gestidén de las areas a raiz del cimulo de actuaciones.

3. Interposicidon de recursos en sede judicial, porretardo en la resolucion de los expedientes.

4. Incertidumbre por parte de los ad ministrados sobre su situacién juridica.
Recomendacién

A la Seccion Sumarios (AD SANI) y a la Aduana de San Nicolas (DI RAHI):
a) Darcurso a las actuaciones que se encuentran en tramite conforme Anexo D.

b) Establecer rutinas de control a fin de verificar el cumplimiento de los plazos para la tramitacion de los expedientes.
Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v' Seccién Sumarios (AD SANI) No Informa
v Aduana de San Nicolads (DI RAHI) No Informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del 27/02/2024 |a Aduana de San Nicolas manifestd... “que si bien esta auditoria ha
tenido en consideracion la respuesta efectuada por esta instancia respecto de los casos enumerados en el punto a) de la observacion,
sin perjuicio de ello, y alos efectos de demostrar que el sistema de notificacion mediante BO se encuentra funcionado plenamente, se
adjuntan dos resoluciones publicadas recientemente.”
Opinion de Auditoria Interna

Se tiene en consideracién lo manifestado porel drea auditada.

Enreladodnal puntoa)delapresente observacién, se procedid a verificar en el sistema SIGEA el estado de las actuaciones
observadasyse pudocorroborarque se ha dado curso ala actuacion SIGEA-a fin de procedera suresolucién. Sinembargo,
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las restantes actuacionesobservadas, no presentan movimientos en dicho sistema con posterioridad al dictado del Informe de
Auditoria Interna.

Conrespectoal punto b), tal comose menciondéenel Informe de Auditoria Interna, deviene abstracto su seguimiento ya que se
trata de actuacionesresueltas. Sin perjuiciode ello, queda pendiente el dictado de un instructivo de trabajo que fije rutinas de
control sobre el cumplimiento de los plazos, conforme lo recomendado por este cuerpo auditor.

Porlo expuesto, la presente observacion quedara en tramite para suanalisis en futuras auditoriasa realizarse.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt [ Mod | Baj | Min In DA Déb Mod Fue | Opt Con accién correctivainformada

7. Inconsistencias en la sustanciacion de los sumarios contenciosos
Observacion

Las actuacionesadministrativas tramitadasporla aduana deben serintegras ycompletas, a afectos de contenertoda la informacién
necesariapara sucorrecta resolucion mediante el dictado de los actos administrativos pertinentes a cada procedimiento en el
Codigo Aduanero.

Asimismo, encuantoa siresulta conforme a derecho liquidar tributos aduaneros enlos casos que se constate la aplicaciéon de las
infracciones a los articulos 985/987 del C.A., se establecid el procedimiento previstoenla Instruccion General AFIP N.°7/2007, del
cual surgio el Dictamen IF-2019-00136282-AFIP-DVDSAD#SDGASJ del 23/05/20191, aclarado mediante Nota N.°20/2019 (D! ASLA)zy
difundidointernamente por Correo Electrénicodel 15/11/2023 desde la Subdireccion General de Técnico Legal Aduanera a las
Subdirecciones Generales de Operaciones Aduaneras del Interior, Metropolitanas y de Control Aduanero.

En este aspecto del analisis de las actuaciones solicitadas se pudo observarlo siguiente:
a) Inconsistencia en la documentacién obrante en el sumario contencioso.

b) En los sumarios porinfracciéndel art. 970del C.A. no se notificd en la corrida de vista a la aseguradora o garante envirtud de su
responsabilidad solidaria respecto al pago de los tributos.

c) No se corrié vista al imputado portributos porinfraccion a los articulos 985/987 del Cédigo Aduanero.
d) Inconsistencias en el encuadre legal del sumario contencioso.
e) No obra en las actuaciones la consulta de antecedentes del imputado al Registro de Infractores.
El detalle de los casos obra en Anexo D.
Causa
1. Debilidades en la supervisiéon del tramite sumarial.
2. Falta de aplicacion del Dictamen IF-2019-00136282-AFIP-DVDSAD#SDGASJ del 23/05/2019.
Efecto
1. Afecta lagestionylatrazabilidad de lasactuaciones al no poder efectuar un analisis completo de los componentes del sumario.

2. Los legajos incompletos aumentanelriesgoderesoluciones erréneas, ademas de afectarla integridad de los elementos
constitutivos del acto administrativo.

3. Generacion de un posible perjuicio fiscal.

4. Enloscasos en que nose notificaa laaseguradora, se pierde la posibilidad de continuar el cobro contra el garante de la
obligacidn tributaria.

5. Posible planteo de nulidad del acto de apertura.
Recomendacion

A la Seccién Sumarios (AD SANI):

! IF-2019-00136282-AFIP-DVDSAD#SDGAS). En su parte pertinente establece: “-CONCLUSION: Como corolario, y alos fines de dar cumplimiento a
las previsiones del pto. 4° dela |G referida, esta drea legal entiende que corresponderia difundir los términos de la presente opinién, resaltando
sobre el particular losiguiente: A) En los casos que se instruya sumario contencioso por presunta comision de las infracciones tipificadas en los arts.
985/987 CA, en ocasidnde correr vista corresponderd exigirlos tributos adeudados conforme las previsiones del art. 783 CA. B) Sustanciado el
procesoy acreditado el caracter de propietario o poseedor de la mercaderia en cuestion, el mismoresponde por los tributos en laforma que prevé
la norma aludida, siemprey cuando nose verifique alguna de las causales de exclusion contempladas en el art. 784 del mismo texto de ley ”.

2

Nota N° 20/2019 (DIASLA) “Se reitera lo esgrimido en el pto. V-CONCLUSION inc. b) del dictamen (...) en el sentido que el infractor debe
acabadamente probarpor medio suficiente en el sumario contencioso (v.gr. remito, guia, contratode comodato, consignacion, etc) su caracter de
tenedor de la mercancia para no responder por los tributos exigidos porla norma...”.
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a) Teniendoencuenta que el area expuso en el Acta de Cierre los motivos porlos cuales noaplica lo establecidoenel Dictamen |F-
2019-00136282-AFIP-DVDSAD#SDGAS) del 23/05/2019, se recomienda analizar nuevamente suopiniéna laluzdeloesgrimidoenel
citadodictamen, ratificadoydifundido porla Subdireccién General de Técnico Legal Aduanera, para suaplicacion a futuros casos.

b) Notificarenla corrida de vista o primera notificacién de la liquidacién a las aseguradorasde los tributos, a fin de posibilitarel
adecuado derecho de defensa ygarantizarel cobrooportunode los mismos, evitando que los plazos reinicien una vez condenada la
firma o confirmados los cargos aduaneros.

c) Establecer rutinas de control de las denuncias para el correcto encuadre legal de las infracciones realizadas.

d) Establecerrutinas de control sobre los aspectos formales de los actos administrativos, asi como de las constancias agregadas al

expediente sumarial.

e) Dejarconstancias enlas actuadones de la consulta de antecedentes del imputado previoa laemisién de la resolucion - fallo.
Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
v" Seccién Sumarios (AD SANI) No Informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Mediante NO-2024-00463212-AFIP-SDGOAI del 27/02/2024 la Aduana de San Nicolas manifestd... “Que en relacion a la
regularizacion de las inconsistencias detalladas en los puntos b), c), y e) de la citada observacidn, se han dictado Instrucciones a los
fines de dar cumplimiento a dicha observacion. Se adjunta ME-2023-03205680-AFIP-ADSANI#SDGOAI a fin de que ese cuerpo
auditor pueda proceder a su andlisis”.

La Seccion Sumarios (AD SANI), mediante Correo Electrénico del 25/02/2025 informé: “ que con posterioridad al 27/02/2024 al dia
de la fechanose haaperturado ninguna actuacién porinfracciondel art.970...no se han confeccionado aperturas y corridas de vista
al imputado por tributos porinfracciénalos art 985/987...no se han producido casos posteriores al 15/12/2023 donde se haya
aperturadoel sumarioporunainfracciényse haya condenadoporotra”; ydestacé que “no es habitual que ocurraya que previo a
la apertura serealizantodos los informes y consultas necesarias para que la tipificaciony el encuadre legal seael que corresponde”.

Asimismo, remitié dictdmenes yresoluciones de actuaciones donde serealizaron consultas al registro de infractores previo a
resolver.

Opinion de Auditoria Interna

En este punto cabe recordar que lascuestiones observadasenel punto a) de la presente observaddn fueron regularizados en el
Informe de Auditoria Interna.

Respecto al puntob), el dreainformé que no posee casos posteriores al 27/02/2024 —respuesta al Informe de Auditoria Interna. Sin
perjuicio de ello, mediante ME-2023-03205680-AFIP-ADSANI#SDGOAI dictado por el drea enfecha 14/12/2023, se recuerda a todo
el personal de la Seccién Sumarios que deberan notificarenla corrida de vista o primera notificacién tributaria, alasaseguradoras
de los tributos, a fin de posibilitar el adecuado derecho de defensa ygarantizar el cobro oportuno de los mismo.

Respecto del punto c) el drea informé qué no posee casos posteriores al 27/02/2024 y que mediante dicho Memo se instruyd que la
SeccionSumarios deberd aplicar el procedimiento previsto enla Instruccion General AFIP N°7/2007, del cualsurgidel Dictamen N°
IF-2019-00136282-AFIP-DVDSAD#SDGASI, el cual se debera tener en cuenta con la aclaracion del mismo mediante Nota N°20/2019
(DIASLA) y difundido internamente por Correo Electrénico del 15/11/2023.

Enreladdnal puntod), queda pendiente el dictado de pautas de trabajo, a los fines de establecer rutinas de control de las
denuncias para el correcto encuadre legal de las infracciones realizadas, se seguira en futuras.

Porultimo, enreladdnal puntoe), el drea remitié dictamenes y resoluciones dictadas con posterioridad al memo yse pudo
corroborarque se deja constancias en las actuacionesde la consulta deantecedentes del imputado previo a la emision de la
resolucidn-fallo.

Porlo expuesto, los puntos a)ye) se encuentranregularizados ylos puntos b), c) yd) quedardn en tramite para su analisis en
futuras auditorias a realizarse.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt [ Mod [ Baj | Min In Def _ Mod Fue | Opt Con Acci6n Correctiva Informada
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Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Unidad auditable (proceso/area)

T > TN > T

Plan Estratégico. Sustanciaciéon y tratamiento otorgado a las Sumario contencioso.
denuncias realizadas por el area operativa,
conformeloprevisto enla ley 22.415 (art. 1080 y
Normativa interna. s.s.). Las actividades del procesoseinician con la
formalizacién de la denuncia por presunta
infraccién ante el servicio aduanero con los
Hechos pasibles de generar requisitos establecidos enelart. 1082 del C.A., su
infracciéon aduanera. posterior investigacion, la traba de medidas
cautelares sobre la mercaderia afectada ysu
levantamiento en caso de corresponder, asi como
la elevacién dela denuncia al Administradora
efectosdedesestimarla, dictar la apertura del
sumario o ampliarlainvestigacién (art. 1090 del

CA.).
\ 4

1. Defectos formales o sustanciales de los actos procesales. Deficienciasen la sustanciacidn y tratamiento

Plan de Gestidn. Resolucion administrativa

Normativa externa.

otorgadoalasdenunciasrealizadas porel drea operativa, conforme loprevisto enlaley N.°22.415 (art. 1080 y
s.s.),asicomo, la elevacionde la denuncia al Administrador a efectos de desestimarla, dictar la apertura del
sumario o ampliarla investigacion (art. 1090 del C.A.)

Riesgos 2. Demoras o inacciones durante el procedimiento. Se producendilacioneso inacciones enlaremision de la
relevantes denuncia al darea de Sumarios, asicomo, ensutramitacidn, a efectos de continuarcon el curso de accion
correspondiente.

3. Informacion no confiable, integra ni oportuna. La informacién que surge del sistema de informacion
administrado por el

area nocumple conlos atributos de confiabilidad, oportunidad e integridad.

1.1 Normas de procedimiento. El Codigo Aduanero-LeyN.°22.415-yla Leyde Procedimientos Administrativos
N.°19.549 en conjunto con la normativa concordante en materia aduanera y el Cédigo Procesal Penal de la
Nacidn, establecen los requisitos esencialesde | os actos administrativos y procesales, con el objetivo de evitar
vicios de nulidad yrespetando los procedimientos reglados.

1.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), la
jefatura del a rea encargada de instruir el sumario debe propiciarel cumplimiento de lo normado.

2.1 Normas de procedimiento. Las ResolucionesGenerales AFIP N.°4088/2017 y 4526/2019 implementan el
procedimiento sumarialabreviado para la tramitaddnde las infracciones previstas enlos Articulos 994 y 995 vy,
los indsosa ) yc)delArticulo954 del C.A., mediante el Sistema Informatico de Tramites Aduaneros (SITA).
Controles Asimismo, la Instruccion General DGA N.°1/2011 establece el procedimiento para la registracion, seguimiento y
asociados evaluaciénde denuncias ysumarios infraccionales, a través de unsistema automatizado de la informacion
auditados (%) relativa a dichos procesos (SUCOA). La RGAFIP N°1957/05 establece la obligatoriedad de registrarenel SIM las
denunciasque se efectien sobre cada destinacién u operacion aduanera que tramite porel citado sistema ysu
remision al Administrador de la Aduana.

2.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), |a
jefatura del a rea encargada de instruir el sumario debe propiciarel cumplimiento de lo normado.

3.1 Normas de procedimiento. La Resoluddn General AFIP N.°1957/2005 establece los procedimientos a llevar
a cabo porelservido aduanero para efectuar el registro en el Sistema Informatico (SIM) de las denuncias
resultantes delcontrol de las operaciones/destinaciones aduaneras;las Resoluciones Generales AFIP
N.°4088/2017 y 4526/2019 implementan el procedimientosumarial abreviado para la tramitacidn de las
infracciones previstasenlos Articulos 994y 995 vy, los incisos a) y c) del Articulo 954 del C.A., mediante el
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Sistema Informatico de Tramites Aduaneros (SITA). La Resolucion ANA N.°2155/1992 establece el
procedimiento parala recepcidn ytra mite de denundias porilicitos aduaneros, estandarizando las actas
correspondientes(OM-2090). La Instruccion General DGA N.°1/2011 establece el procedimiento para la
registracion, seguimientoyevaluacion de denuncias ysumarios infraccidonales, a través de un sistema
automatizado delainformacion relativa a dichos procesos. Sistema SUCOA. El sistema eSEFIA prevé la
registracion de las acciones de andlisis, investigacion, procedimientos, control, fiscalizacion externa y
comprobacionde destino desarrolladas en el &mbito de la Direccion General de Aduanas, posibilitando el
seguimiento centralizado yla trazabilidad de las acciones impulsadas.

3.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), |a
jefatura deldrea encargada deinstruir el sumario debe propiciar el cumplimientode lonormado.

1.1.1 En las denuncias llevadas a cabo porlas dreas operativas y | egales, | os actos administrativos y procesales
é¢garantizan el cumplimiento de los requisitos legales de las actuaciones conforme lo establecido porla
normativa vigente en la materia? S/O

1.2.1 Los controles llevados a cabo porlajefatura é resultan sufidentesa fin de garantizarel cumplimiento de
los requisitos normados? (2)

2.1.1 El proceso de ejecudon, registro y control de lasdenunciasllevadas a cabo porel drea operativa ¢ resulta
razonable y eficiente a fin de garantizarla tramitacién de las mismas en tiempo oportuno? (2)
2.2.1 Los controles llevados a cabo por la jefatura éresultan sufidentesa fin de garantizarrazonablemente el
cumplimiento de los plazos normados? (2)

3.1.1 i Tanto el registrocomola tramitacién de las denundas, cumple conlo establecido normativamente y su
carga se realiza de manera completa? (2)

3.2.1 Los controles llevados a cabo porJefatura, ¢ permiten tener registros que garanticen la trazabilidad de las
denunciasyde sus correspondientes estados? (2)

T > T > T

Plan Estratégico. Sustandacion de los Sumarios Contenciosos que Resoluddnadministrativa.

Objetivos de
Auditoria (**)

se instruyan por infracciones aduaneras

Plan de Gestion. ) L
previstas en laleyN.°22.415. Las actividades del

Pago de multay/o tributos.

Normativa interna. procesoseinician conlaapertura del sumario, Ejecucion de multas vy
. corrida de vista y tramitacién por parte del tributos.
Normativa externa. . . )
Organismo conforme el procedimiento vigente, . )
. L, . . . Destino de la mercaderia.
Denuncia OM2090. la resoluciénensede administrativa y el impulso
de las medidas sancionatorias tendientes al Sumarios apelados.

cobro de la multa y tributos, en caso de
corresponder. Por ultimo, el destinootorgado a
la mercaderia secuestrada en el marco del
sumario, en los términos establecidos en las
leyes N.°22.415 y N.°25.603.

v

4. Defectos formales y sustanciales de los actos administrativos del procedimiento infraccional. Deficiencias
en el procesode andlisis yautorizacion para la realizacién de actos procesales. Cumplimiento de los requisitos
esenciales previstos en el C6digo Aduanero en el tra mite de | os sumarios contendosos. Analizar el tratamiento
otorgado a la mercaderia secuestrada en los sumarios.

Riesgos 5. Demoras y/o inacciones durante el procedimiento. Se producendilacioneso inacciones en la denuncia,
relevantes instruccidn, corrida de vista, Resolucidény/o enelimpulsode las distintas etapasprocesales de los sumarios.
6. Falencias en la determinacion de la conducta punible. Inconsistencias en la fundamentacion y subsuncidn
de la conducta reprochable a los tipos legales especificados en la normativa vigente.

7. Informacion no confiable, integra ni oportuna. La informacion que surge del sistema de informaciéndel
area nocumple conlos atributos de confiabilidad, oportunidad e integridad.

4.1 Normas de procedimiento. EIl Cédigo Aduanero -Ley -N.°22.415- y la Ley de Procedimientos
Controles Administrativos N.°19.549 en conjunto conla normativa concordante en materiaaduanerayel Cédigo Procesal
asociados PenaldelaNacion, establecenlos requisitos esenciales de los actos administrativos y procesales, con el
auditados (*) | objetivo deevitarvicios de nulidad yrespetando los procedimientos reglados. La 1G 07/2007 es vinculante en
la formulacionde consultas yacatamiento de criterios técnicos yjuridicos. En caso de que la cuestion
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controvertida posearelevanda institucional, las dependenciasindicadas en el punto 2.2 de la IG, deberan
solidtarlaintervencidon yasesoramientoalasareasasesoras de maximo nivel descriptas en el punto 2.1.
4.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), la
jefatura del drea encargada de instruirel sumario debe propiciar el cumplimiento de lo normado.
5.1. Normas de Procedimiento. El Codigo Aduanero, suDecretoreglamentario, enconjuntocon la normativa
concordante en materiaaduanenr, buscan evitarque se produzcan dilaciones en la sustanciacion de los
sumarios contenciosos, estableciendo un procedimiento reglado para su instruccién yresolucién. La IG
07/2007 es vinculante enlaformulacidn de consultas y acatamiento de criterios técnicos yjuridicos. En caso de
que la cuestién controvertida posea relevancia institucional, lasdependencias indicadas enel punto 2.2 de la
I1G, deberansolicitar la intervencion y asesoramiento a las dreas asesoras de maximo nivel descriptas en el
punto 2.1.

5.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), la
jefatura del drea encargada de instruirel sumario debe propiciar el cumplimiento de lo normado.
6.1 Normas de Procedimiento. El Cédigo Aduanero-Ley-N.°22.415- en conjunto con la normativa concordante
en materia aduanera, ylos criterios fijados porlas maximas areasasesoras del Organismo, establecen los
parametros esencialespara subsumir una conducta en cada tipoinfraccional. La IG 07/2007 es vinculanteenla
formulacion de consultas yacatamiento de criterios técnicos yjuridicos. En caso de que la cuestidn
controvertida posearelevanda institucional, las dependenciasindicadas en el punto 2.2 de la IG, deberan
solidtarlaintervencidon yasesoramientoalasareasasesoras de maximo nivel descriptas en el punto 2.1.
6.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), la
jefatura del drea encargada de instruirel sumario debe propiciar el cumplimiento de lo normado.
7.1 Normas de Procedimiento. La Resoluciones Generales AFIP N.°4088/2017 y 4526/2019 implementan el
procedimiento sumarialabreviado para la tramitaddn de las infracciones previstas enlos Articulos 994 y 995 v,
los incisos a)yc)del Articulo 954 del C.A., mediante el Sistema Informatico de Tra mites Aduaneros (SITA). La
Instrucddn General DGA N.°1/2011 establece el procedimiento para la registracion, seguimientoy evaluacidn
de denunciasysumarios infraccionales, a través de unsistema automatizado de la informacidn relativa a
dichos procesos (SUCOA). Ante la investigacidn de delitosaduaneros descriptos en el punto 3.1.4de la IG
08/2021, la DI ASLA actuara comointerventora de Gltima instancia, para evaluarla asuncidn del rol de
querellante del organismo. La 1IG07/2007 es vinculante en la formulacién de consultas yacatamiento de
criterios técnicos yjuridicos. En caso de que la cuestion controvertida posea relevancia institucional, las
dependenciasindicadas enel punto 2.2 de la |G, deberdn solicitar la intervencidnyasesoramientoa las areas
asesoras de maximo nivel descriptas en el punto 2.1.

7.2 Supervision. Conforme lo establece la estructura organizativa de la AFIP (Disp. 79/2016 - 302/2019), la
jefatura deldreaencargada deinstruirel sumario debe propiciar el cumplimientode lonormado.

Objetivos de
Auditoria (**)

4.1.1 En los sumarios contenciosos llevados a cabo por las areas legales, los actos procedimentales é garantizan
el cumplimiento de los re quisitos | egales conforme lo establecido porla normativa vigenteen la materia? (5)
(7)

4.2.1 Los controles llevados a cabo porla jefatura é resultan suficientesa fin de garantizarrazonablemente el
cumplimiento de lo normado? (7)

5.1.1 El proceso de ejecuddnycontrol de los sumarios contenciosos llevados a cabo porel area legal,
égarantiza su razonabilidad yeficiencia evitando dilaciones en la sustanciacion? (4) (6)

5.2.1 Los controles llevados a cabo por la jefatura éresultan s ufidentesa fin de garantizar el cumplimiento de
lo normado? (4) (6)

6.1.1 ;Se garantizanlos pardmetros normativos a fin de subsumir una conducta en cada tipo infraccional? (7)
6.2.1 Los controles llevados a cabo por la jefatura éresultan s ufidentesa fin de garantizar el cumplimiento de
lo normado? (7)

7.1.1 El registro informaticode lasinfracciones en el Sistema Informatico de Tradmites Aduaneros (SITA)
égarantiza la confiabilidad, oportunidad e integridad de la informacion? (3)

7.1.2 La informacién que surge del sistema SUCOA, en lo relativo a sumarios contenciosos é¢garantiza la
confiabilidad, oportunidad e integridad de la informacidn?¢Se encuentra acorde con el stock de actuaciones
del area? S/0

7.2.1 ;{Como se garantiza el control ysupervisién sobre la carga de lainformaciénenlos sistemasrelativa alos
sumarios contenciosos? (1)

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la

criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacion correspondiente.
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA Gestion Legal Aduanera—Gestion de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias —Aduana San Nicolds

OLA 13/2023

Normativa aplicable

Normativa
general

Norma

Vigencia

Resolucién N.°290/2019 (SGN). Aprobacién del Reglamento para el
funcionamiento del Comité de Control Interno.

12/08/2019

Resolucién N.°173/2018 (SGN). Aprobacion el uso del Sistema de
Seguimiento de Acciones Correctivas (SISAC).

09/10/2018

Resolucién N.°172/2014 (SGN). Normas Generales de Control Interno
para el Sector Publico.

04/12/2014

Resolucién N.°152/2002 (SGN). Normas de Auditoria Interna
Gubernamental.

28/10/2002

Resolucion SGN N.°206/2023 - Pautas de interpretacion e
instrumentacién de la metodologia “Papeles de Trabajo Digitales”.

04/04/2003

Resolucién SGN N.°300/2022 — Aprobacion de metodologia “Papeles de
Trabajo Digitales”.

12/07/2022

Instruccién General N.°1/2016 (AFIP). Tratamiento a observar por las
unidades de estructura dependientes de la AFIP respecto de las
actuaciones originadasenla SubdirecddnGeneral de Auditoria Interna
(Unidad de Auditoria Interna).

01/03/2016

Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI). Instruccién General N2 1/2016
(AFIP). Su reglamentacidn porla SDG AUI, conforme punto Xl - Disp.

08/03/2016

Disposicion N.°7/2019 (SDG AUI). Aprobacién Manual de Auditoria
Interna - Version 6.2.

20/05/2019

Normativa
especifica

Norma

Vigencia

Ley N.°27.260. Régimen de Sinceramiento Fiscal.

22/07/2016

Ley N.°25.603. Servicios Aduaneros.

11/07/2002

Ley N.°24.769. Régimen Penal Tributario.

05/01/1997

Ley N.°22.415- Cédigo Aduanero (modificado por las Leyes 23.353-
23.664 — 23.680 y 23968).

02/03/1981

Ley N.°19.549 Ley de Procedimientos Administrativos.

27/04/1972

Decreto N.°142/2010 - Cédigo Aduanero - Modificase el Decreto N2
1001/82 y sus modificaciones.

28/11/2014

Decreto N.°1.001/1982 Reglamentario del C.A.

21/05/1982

Decreto N.°1.759/1972 — T.0. 1991 - Reglamento de Procedimientos

Administrativos

17/09/1972

Decreto N.°561/2016- Sistema de Gestién Documental Electrénica

06/04/2016

Resolucion de la Secretaria de Modernizacion Administrativa N° 17-E.

02/01/2017

Resolucién General N.°4526/2019 (AFIP) - Procedimiento sumarial
abreviado paralatramitaddnde lasinfraccionesprevistasypenadas por
los incisos a) y c) del Articulo 954 del Cédigo Aduanero. Retiro de

15/07/2019

Resolucién General N.°4088/2017 (AFIP) - Procedimiento sumarial
abreviado para lasinfracciones tipificadas en los Articulos 994 y 995 del

10/07/2017

Resolucién General N.°3.474/13 (AFIP). Sistema de Comunicacién y
Notificacion Electronica Aduanera (SICNEA) el cual permite poneren
conocimientos los actos inherentes a l os procesos de gestion y control, asi

10/04/2013

Resoluciéon General N.°3.271/2012 (AFIP). Tributos Aduaneros.
Liquidacion eingresode tributos aduaneros. Determinaciéon de multas

02/02/2012
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera — Gestion de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias —Aduana San Nicolas

Resolucién General N.°1.957/05 (AFIP) -Aduanas. Registroenel Sistema
Informéatico MARIA(SIM) de las denunciasresultantes del control de las | 24/10/2005
operaciones / destinaciones aduaneras.

Resolucién General N.°3.600/2014 (AFIP)- Se modifica la Res. Gral.
3474/13 mediante el cual se implementé el sistema SICNEA

24/10/1980

Resolucion General N.°4.475/80 (ANA)- Sumarios. Procedimiento a

. L, L . 24/10/1980
aplicarse en la iniciaciéon ytramitacion de sumarios. Normas.

Instruccién General N.°2/2023 (DGA) - Actualizacién de los montos y
procedimiento para el archivo de las actuacionessumarialesporpresunta | 30/01/2023
comision de infracciones aduaneras.

Instruccion General 2018-5-E-AFIP-DGADUA - Procedimiento para la
disposicion de la mercaderia secuestrada.

21/09/2018

Instruccién General N.°10/2017 (DGA) - Recursos de Reconsideracion y/o
Jerdrquico en subsidios contra resoluciones definitivas recaidas en los | 25/09/2017
procedimientos de impugnacion, repeticion o para las infracciones

Instruccién General N.°09/2017 (DGA).- Archivo de sumarios
contenciosos enlos que se debaten cuestionesinfraccionales. Instrucciéon | 21/09/2017
General N° 11/16 (DGA). Su sustitucidén.

Instruccion General N.°11/2016 (DGA).- Archivo de sumarios
contenciosos enlos que se debaten cuestionesinfraccionales. Instruccién | 13/12/2016

General N°2/07 (DGA) ysu complementaria. Su sustitucidn.
Resolucién N.°3121/85 (ANA). 14/11/1985
Instrucciéon General N.°4/2016 (SDG OAI) — Mercaderias secuestradas.
Procedimientos administrativos o judidales aduaneros. Su tratamiento.

Instruccién General N.°1/2011 (DGA). Sistema de Registracién de

Denuncias y Sumarios Contenciosos.
Instruccion General N.°7/2007 (AFIP)- Procedimiento. Formulacién de

consultas yacatamiento de criterios técnicos yjuridicos fijados por dreas | 27/09/2007

15/10/2016

05/01/2011

asesoras de maximo nivel.

DI-2022-199-E-AFIP-AFIP- Actos ydocumentos administrativos dictados
en el dmbito de la Administracién Federal de Ingresos Publicos. | 17/10/2022
Disposicion N° 446/09 (AFIP). Su sustitucion.

Disposicion N.°302/2019 - Direccién General de Aduanas. Estructura

11/09/2019
Organizativa.S/ Adecuacidn. 109/
DI-2019-65-E-AFIP-AFIP- GDE. Parametros generales de uso. 28/02/2019
Di icion N.°5/2018 (DGA) - P dimient la di icion de |

|sposmor’1 /. ( ) - Procedimientopara la disposicion de la 21/09/2018

mercaderia secuestrada
Disposicion N.°79/2016 (AFIP) —Estructura organizativa de la Direccion

01/04/2016

General de Aduanas.

Disposicion N.°818/2005 (AFIP) - Art.3°: Obligatoriedad, para las dreas
dependientes de la Subdireccion General de Asuntos Juridicos, de poner
en conocimiento de ésta aquellos temas que -por su naturaleza, | 29/12/2005
importancia o novedad- ameritenrecabar su opiniénrespecto a criterios
técnico-juridicos aplicables.

Disposicién N.°700/2004 (AFIP)- Gestiénde Expedientesy Actuacionesde

11/11/2004
la AFIP-SIGEA.

Nota Externa N.°02/2005 DGA-Sumarios Contenciosos. Liquidacién y

. 11/11/2005
pago de cargos contenciosos.
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera—Gestién de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias — Aduana San Nicolas

Nota Conjunta SDG TLA 327/17, SDG OAI 162/17 y SDG OAM 107/17-
Accionesy Tareas — Divisiones Juridicas- Necesidad de precisarsus
P . 03/03/2017
alcancesenel ambitojurisdiccional de las regiones ylas aduanas del

Interior.

Nota N.°678/2010 (SDG OAI) — Instructivo sobre observaciones de la UAI

o 18/08/2010
en procedimientos legales aduaneros.

Nota N.°884/2006 (SDG OAI) - Trazabilidad de los sumarios contenciosos.

. . . 25/10/2006
Su relevamiento. Registro, seguimiento y control.

Manual de Usuario Sistema de Gestion de Sumarios 03/03/2017
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UNIDAD DE AUDITORIA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

A R CA | OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera — Gestion de sumarios —Sumarios
Contenciosos o Infraccionales y denuncias —Aduana San Nicolas
Anexo B
Datos Referenciales
Cargo Apellido y Nombre

Directorde Auditoria de Procesos Operativos

Cont. PUb. y Lic. ORTIZ, Sebastian

A/C Departamento Auditoria Aduanera

Cdor. Pub. PAGANI, Roberto Raul

Director/a Regional Aduanera
Hidrovia

RODRIGUEZ, Maria Isabel

Equipo de
Auditoria Jefe de Division Auditoria Legal Aduanera Abog. CUKIER, Gabriel Néstor
Supervisor Abog. SANDOVAL, Omar Ezequiel
Abog. BERNARDOTTI, Gabriela Lucia
Auditores/as Abog. BRIZUELA, Jimena Soledad
Abog. COLLADOS, Fabian Oscar
Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
JIMENEZ KOCKAR, Jorge.”
ECHEGOYEN A
Subdirector/a General de ZiBAch/)\UREglLJJSIzaV? s
Operaciones Aduaneras del PAVE, Rubén César e avier.
. PISANU, Silvia.
Interior RODRIGUEZ, Maria Isabel.”
Autoridades y/o i ~ fma gsa el
PAVE, Rubén César.
Responsables
. FADDA, Héctor Gustavo.”
del drea 10
. MORALES LEZICA, Graciela Lourdes.
auditada

CAMPORRO, Daniel Horacio.!
PAVE, Rubén Cesar.*?
RODRIGUEZ, Maria Isabel."®

Jefe de Divisién Aduana San
Nicolas

BUSTOS OYARZUN, Oscar Alberto

SPERO, Gabriel Cayetano®*
BUSTOS OYARZUN, Oscar Alberto.*

Jefe de Seccidn Sumarios

ROMERO, AlejandroCésar

ROMERO, Alejandro César.'®

TAREAS REALIZADAS:

Descripcion Fechadesde/hasta
Andlisis delas respuestas y documentacion enviada porla Subdirecciéon General de Operaciones Aduaneras del 27/02/2024 al
Interior. 19/03/2025

Inicia funciones el 01/01/2017 hasta el 14/08/2018
Inicia funciones el 27/09/2018 hasta el 29/12/2019

Inicia funciones el 01/02/2020 hasta el 19/07/2021.
Inicia funciones el 20/07/2021 hasta el 30/06/2022
Inicia funciones el 01/07/2022 hasta el 15/12/2023.
Inicia funciones el 18/04/2017 hasta el 18/03/2019.

O 0 N o U AW

Inicia funciones (A/C) el 30/12/2019 hasta el 31/01/2020.

10
Inicia funciones el 19/03/2019 hasta el 09/10/2019.

11
Inicia funciones el 06/12/2019 hasta el 08/01/2020

12

Inicia funciones el 09/01/2020 hasta el 30/06/2022.
13

Inicia funciones el 30/06/2022 hasta el 15/01/2024.

15

Inicia funciones el 10/4/2017 al 19/10/2018
16

Inicia funciones el 10/10/2019 hasta la fecha.
17

Inicia funciones el 24/08/2017 hasta la fecha.
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera—Gestién de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias — Aduana San Nicolas

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

In Inexistente

Ext Extrema
Def Deficiente

Alt Alta Déb Débil

Mod | Moderada Mod Moderado

Baj Baja Fue Fuerte

Min | Minima Opt Optimo
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA

Gestion Legal Aduanera — Gestion de sumarios —Sumarios
Contenciosos o Infraccionales y denuncias — Aduana San Nicolas

Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuaddn, se presenta un detalle de la comunicacion establecida entre la comision auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L ¢éEl dreaauditada
Comunicacion Asunto .,
Fecha respondi6? (SI/NO)

Subdireccion Generalde Operaciones Aduaneras del Interior

18/12/2023 | ME-2023-03233615-AFIP-EQDIAUIO16DVALEA#SDGAUI | Comunicacidndel Informe de Auditoria Interna Sl
20/01/2025 Correo Electrénico S/N Pedido de actualizaciénde respuesta Sl
19/02/2025 Correo Electrénico S/N Pedido de actualizaciénde respuesta Sl

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area L
Comunicacion Asunto
Fecha

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior
NOTA

27/02/2024 Respuestaal Informe de Auditoria Interna
NO-2024-00463212-AFIP-SDGAOI

14/02/2025 Correo Electrénico S/N Respuesta de pedido de actualizacién de respuesta

25/02/2025 Correo Electrénico S/N Respuesta de pedido de actualizacién de respuesta

IF-2025-01234908-AFIP-DIAUPO#ARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina26 de 27
Pagina 26 de 27



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA OLA 13/2023
INTERNA Gestion Legal Aduanera—Gestién de sumarios —Sumarios

Contenciosos o Infraccionales y denuncias — Aduana San Nicolas

. AnexoD

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Por las caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el Informe Analitico.

I F-2025-01234908-AFI P-DIAUPO#ARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina27 de 27
Pagina 27 de 27



ARCA

AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO
“2025 - ANO DE LA RECONSTRUCCION DE LA NACION ARGENTINA”

Hoja Adicional de Firmas
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BRIZUELA, JMENA SOLEDAD

Auditora

Equipo DI AUIO 16 (DV ALEA)
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP
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CUKIER, GABRIEL NESTOR

Jefe de Division

Division Auditoria Legal Aduanera
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP
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ORTIZ, SEBASTIAN

Director

Direcci6n de Auditoria de Procesos Operativos
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero
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SANDOVAL, OMAR EZEQUIEL
Supervisor

Equipo DI AUIO 16 (DV ALEA)
Agencia de Recaudacién y Control Aduanero
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PAGANI, ROBERTO RAUL

Jefe de Division

Departamento Auditoria Aduanera
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL
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