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OBIJETO

Compras, Contrataciones yServicios.

OBIJETIVO

Obtenerconclusiones respecto al
cumplimiento de la normativa
vigente 'y a la gestion vy
funcionamiento de las dreas
involucradas en el proceso de
compras, contratacionesyservicios.

CONCLUSION

Enbaseala evaluacidon efectuada
sobrelaefectividaddel Sistema de
Control Interno, se concluye que el
mismo es: Moderado.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de la evaluaddndel procesoque soportala gestion de compras y
contrataciones de bienesyservicios mediante el Régimen General entonces vigente,
previsto en la Disposicion AFIP N° 297/2003, como asitambiéndela evaluacién de
los procesos comprendidos en la Disposicion AFIP N° 283/2013, surgieron en la
instanciadel Informe de Auditoria Interna debilidades enrelacién a: 1) Planificacion
de las contrataciones; 2) Documentadon que respalda la afectacion del crédito legal;
3) Integridad de las actuacionesya la publicidad ydifusién; 4) Formulacidn de las
cldusulas enlos pliegos de bases y condiciones; 5) Evaluacion de las ofertas; 6)
Cumplimiento de especificaciones del servicio contratado y de trabajos
comprometidos enla contratacién; 7) Ejecucion de las contrataciones; y, 8) Régimen
de Legitimo Abono.

De las tareasde seguimientorealizadas por esta instancia, se destacan las acciones
iniciadas porla Subdireccién General de Administracién Financiera, cémo Organo
Rector, a fin de actualizar la normativa inherente al proceso de compras y
contrataciones, que derivaronenel dictado de la Disposicion AFIP N° 247/2022, por
la que se modificd el Régimen General de Contrataciones de la AFIP; la Disposicion
N.° 7/2023 (SDG ADF) por la cual se dictaron las pautas procedimentales de
aplicacion obligatoria para todas las areas de la Administracion Federal de Ingresos
PUblicos yla Disposicién N°32/2023 (SDG ADF) que aprobd el Pliego Unico de Bases
y CondicionesGenerales, todas ellas conimpacto en las observaciones propiasde la
materia objeto de esta auditoria.

En cuanto alas medidas implementadas por la Direccién Regional Mar del Plata, se
determinaron mejoras en las actividadesde control ysupervision aplicables en el
proceso, sugiriendo que se dé continuidad a las acciones comprometidas a fin de
contribuira la eficiencia de los procedimientos. Por Gltimo, en el marco de futuras
auditorias se evaluara el cumplimiento del proceso conforme la normativa vigente,
instando a las areas intervinientes a continuar con las acciones de mejoras
implementadas.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Direccion Regional Mar del Plata
= Subdireccidon General de Administracion Financiera

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior
e Subdireccion General de Administraciéon Financiera

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: Operacional
e Segln sutemdtica: Administracion de Recursos

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios delaLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacidn Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el cardcterde "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serande acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcidon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiqguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Unidad de Auditoria Interna, a fin de evitar
la indebida divulgacién de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante la
sustanciacionde la auditoria, con fundamento en lo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuard con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622),y |a proteccionde los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcién de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

Marco de

referencia

El procesoreguladotiene como principios generales asegurar: la razonabilidad de los proyectos, la eficienda de
la contratacidn para cumplirelinterés publicoy el resultado esperado, la promocién de concurrencia de los
interesados ycompetencia entre oferentes, el cardcter publico de las actuaciones, la definicidn de las
responsabilidades de los funcionarios yla igualdad de trato.

Las erogacionesdestinadas a obras, bienes yservidos, excluyendo los relacionados a recursos humanos,
servicios publicos y gastos menores de caja chica, necesarios para el funcionamiento delOrganismo, se rigen
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por el Régimen General de Contrataciones de AFIP - Disposicion AFIP N.° 297/2003 y sus normativas
complementarias.

El Régimende Contratadones de laex ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (AFIP), tendrd por
objeto que las obras, bienes yservicios sean obtenidos, en el momento oportuno y al menor costo posible,
como asi también que laventa de bienes sea al mejor postor. Toda contratacion de la AFIP se presumira de
indoleadministrativa, salvo que porsus caracteristicas esté sometida a normas de derecho privado.

En el grafico siguiente se describe esquematicamente la secuencia del proceso de cada contratacion por
Régimen General de Contrataciones Disp. AFIP N.° 297/2003 en particular.
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de lamado Definitiva

Excepcionalmente, cuando ciertos servidos esenciales y suministros, que poseen caracterimpostergable, y que
no pudieronrenovarse entiempo y forma a través del Régimen General de Contrataciones, podran ser
atendidos porel Régimen de Legitimo Abono. Asimismo, ante determinadas situaciones de emergencia o
contingencia, que puedan atentar contra la integridad o seguridad de los recursos de esta Administracion
Federal, que nopuedan serresueltas por el Régimen General de Contrataciones, ni porel Régimen de
funcionamiento de cajaschicas y gastos asimilablesvigentes, también podranseratendidos porel Régimen de
Legitimo Abono.

Para laseleccion del area a auditar se confecciond una matrizde evaluacionde Unidades con Capacidad de
Compra (UCC), incorporandoenla misma las areasque se encuentran comprendidas en el Régimen Econémico
Finandero. Luego, a partirdelos datos recolectados de las consultas al SIGMA y SARHA, se ponderaron las
mismas aplicando los siguientes indicadores:

1) Legitimo abono: Proporcionde pagos realizados en el régimen de Legitimo Abono en relacién al
total adjudicado (periodo 01/01/2021 - 31/12/2021).

2) Modalidad de contratacién: Proporcién de Contrataciones Directas en relacion a la totalidad de
adjudicaciones por UCC (periodo 01/01/2021 - 31/12/2021).

3) Monto: Total del monto de adjudicaciones por UCC (periodo 01/01/2021 - 31/12/2021).
4) Cantidad de adjudicaciones: Cantidad total (periodo 01/01/2021 - 31/12/2021).

5) Adjudicaciones por personaldel drea de compras: Cantidad de adjudicaciones en relacion al
personal de dreas de compras de cada UCC (periodo 01/01/2021 - 31/12/2021).

6) Presupuesto: Proporcion de aumento del Presupuesto Autorizado entre 2020 y 2021.

Posteriormente, se totalizaron los resultados de los indicadores para cadauna de las UCC, se ordenaron los
mismos en forma decreciente y se estratificaron en 3 (tres) categorias de riesgo (alto — medio — bajo).
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Como resultado de dicho procedimiento, resultd seleccionada la Direccidn Regional Mar del Plata en el estrato
“alto” (Para un mayor detalle sobre la metodologia de selecciéon consultar el papel de trabajo embebido al
presente documento).

Porultimo, se grafica a continuacion el total de las adquisiciones de bienes yservicios contratados porla
Direccion Regional Mar del Plata (SDG OPIl), durante el periodo comprendido entre el 01/01/2021 y el
28/02/2022, detallandose proporcionalmente aquellos efectuados mediante el Régimen General de
Contrataciones (RGC) yel Régimende LegitimoAbono (RLA), yporcentajes para cada uno de los conceptos
respecto del total erogado ($97.150.424,18).

Direccién Regional Mar del Plata
Adquisiciones totales por RGC yv RLA
- Porcentaje respecto del total

- A LA,

Datos extraidos de la consulta al sistema SIGMA, mediante transacciones 1) ZLOR07 —Reporte de Adjudicaciones; 2) ME2N —
Pedidos por nimerode pedido; 3) ZFI_HIS_OC —Historial de OC; por el periodo 01-01-2021 a 28-02-2022.

Alcance

Las tareas se desarrollaronseglin la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciony Control Aduanero enuntodode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestion de la Direccién Regional Mar del Plata (SDGOPII) porel periodo
comprendidoentre el 1de enerode 2021 yel 28 de febrerode 2022 (Unidad auditable y Normativa aplicable en
el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrié entre el 19 de diciembre de 2022 y el 31 de octubre de 2024 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitdla opiniéndel/las area/s auditada/s y/o con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hasta el 20de noviembre de 2024 yno contemplala eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel controlinternoysu ejecucién, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menor medida de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.
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El trabajo realizado induyd un analisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basdndose en el princdpio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

La evaluaciénde la efectividad del control de aquellos riesgos que se han pretendido mitigar ayuda a disuadirla
concreciénde fraude. Cabe aclarar, que en el desempefio de la laborde auditoria pueden realizarse pruebas
adicionalesdirigidasa laidentificacion de indicadores de fraude ante deficienciassignificativas de control, asi
como procedera informar situaciones presuntamente anémalas o irregulares detectadas en las tareas de
auditoria que resulten contrarias a los valores, principios basicos ypautas de comportamiento segun lo
establecidoen el Céddigo de Eticaydemasnormativa vigente enla materia, para su eventual evaluacién por
parte del drea pertinente.

Se deja constancia que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberdanserexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura poner en conocimiento de
las areasde gestidn, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificaciény, en su
caso, decidanlaadopcionde cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos por la Subdireccion
General de Auditoria Interna, o si estdn dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

Se deja constancia de que el Informe de Auditoria Interna N° IF-2022-02344794-AFIP-SDGAUI respectodel cual
se efectua el presente seguimiento contenia untotal de 15 observaciones, habiéndose considerado regularizada

In

la observacion “15. Debilidades en materia de regulacion de la prorroga contractual” en instancias del referido

informe, motivo por el cual no se efectia el seguimiento de la misma.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitido el 4 de noviembre de 2021; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 19 de diciembre de 2022.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Andlisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacion (SIGEN) ha definido -mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrarlos Componentes del Control Internoy, en un
mayorgradode detalle, los principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segun la importancia que revista.

En tal sentido, corresponde a esta Unidad de Auditoria Interna determinar el grado de apartamiento del control
internorespectodel gradorazonable de seguridad esperado. Para ello, se definid una escala de seis grados
(nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanormaemanada porSIGEN, yconsiderando lalabordesarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:
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Prioridad y
Apartamiento

Componentes del Control Interno Control Auditado (*)

Componente de Control Interno 1: Ambiente de Control

Principio 2: Responsabilidad de supervision

2.3 Supervisiénsobre la gestion 2.1,3.1,7.2,81,10.1,11.1, 12.1 3

Principio 5: Responsabilidad y rendicién de cuentas
5.3 Controles internos para reducir riesgos 9.2;10.1;12.1 1

Componente de Control Interno 3: Actividades de Control

Principio 10: Definicion e implementacion de actividades de control

10.1 Definiciéon de controles que permitan reducir 1.1;2.1;14.1; 14.2 2

10.2 Integridad, exactitudyvalidez de las

; 1.1;5.1;7.1,7.2., 1
transacciones
10.4 Procedimientos de control sobre operaciones o

. 1.1;2.1;3.1,9.1,9.2; 10.1; 12.1 2
transacciones
10.6 Actividades de supervision o monitoreo 1.1;4.1;,7.2,9.2; 10.1 4

Principio 12: Politicas y procedimientos
12.2 Aplicaddnde controlesespecificados e politicas 1.1;2.1;14.1; 14.2

y procedimientos L
Componente del Control Interno 4: Informacién y Comunicacion
Principio 13: Relevancia de la Informacion
13.1 Identificaddn de requerimientos de 1.1;4.1,13.1,13.2,14.1 )
informadon
Principio 14: Comunicaciones internas
1.1;3.1,6.1;7.1;7.2,8.1,9.1
14.2 Inf io | isid ! ! ! ! ! ! !
nformacion para la supervision 92,131, 13.2, 14.1 1
14.3 Canales efectivos de comunicacion 11,2.1;3.1,51,7.2,9.1,13.1, 2
13.2,14.1
(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referendas:
Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucion N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segtn el Principio involucrado:

iRl wiivo | a0 | movéAoo [T

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables(prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendoenloinmediatolos aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacidn respecto de las demas:
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d O ge opse d O e e Ud e e erpo d d O Qe O
SDG Criticidad del Riesgo Residual
AUI SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1 57,12 11
Prioridad / | 2 8,9,10 4,13,14,15 |
Nivel de I
Madurez 3
a
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones y

1. Debilidades relativas a la planificacion de las contrataciones
Observacion

La Disposicion AFIP N.° 297/2003 que aprueba el Régimen General para Contrataciones de Bienes, Servicios y Obra Publica
prevé en su articulo 6° que “Cada unidad con capacidad de contrataciéon formulara suPlan Anual de Compras ajustado a la
naturaleza de sus actividades, el presupuesto aprobado yla disponibilidad de fondos”.

Porsu parte, la Disposicién N.° 65/2005 (SDG ADF) que aprueba el Manual de Contrataciones, en sutitulosegundo sefiala que
“las UCCseranlas responsables de programar lascontrataciones previstas para el ejercicio siguiente, envirtud de lo aprobado
en el Proyectode Presupuesto. TodaslasUCCagruparanlassolicitudes de contratacion que resultan de su competencia, en
rubros afines, estableciendo para cada uno de ellos el trimestre estimado de apertura (cuandosetrate de una renovacion o
repeticién, se deberan prever con la suficiente antelacion de modo tal que el inicio del nuevo contrato coincida con el
vencimiento delanterior). Cada proyecto de adquisicion deberd contar con la cuantificacion de lasunidadesa adquirirse y los
montos estimados”.

Asuvez, lapaginaweb delaDirecciénde Compraslinforma que “El objetivo del Plan Anual de Compras es programar las
necesidades de adquisicién de bienes, servicios e inversiones de la AFIP para un ejercicio, yque seran gestionadas por medio
de sus Unidades con Capacidad de Contratacion”.

De las actuaciones objeto de auditoria se advirtieron las siguientes debilidades:

(i) Desvios en el cumplimientode la programadodnde contratacionesdel Plan Anual de Compras 2021: apertura del 87,50% de
las licitaciones publicas ydel 48,28% de lascontrataciones directas; el 15,56% se inicid en un trimestre anterior al planificado y
el 6,67% se inici6é en un trimestre posterior al planificado.

(ii) Debilidadesenla ejecucddnde la planificacidn contractual araiz de los tiempos insumidos en el proceso de renovaciones.

Mayor detalle en el Anexo D.1 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.
Causa

1. Debilidades de supervisiénsobre la programacion y ejecucion del Plan Anual de Compras ysu previa planificacion.

2. Falta de prevision, planificaciénintegralydemoras enlarenovacién en tiempo y forma de servicios esenciales para el
Organismodentrodel marco del Régimen General para Contratacionesde Bienes, Servicios y Obras Publicas segun Disposicidn
AFIP N.°297/2003.

Efecto

1. Incremento delriesgo ineficiencia delgasto, poradquisiciones de bienesyservicios no ajustados al presupuesto aprobado.

2. Tramitacion de necesidades de las dependencias por medio del régimen excepcionalde legitimoabono en detrimento del
Régimen General de Contrataciones, coadyuvando a la ausencia de controles que tienen como objetivo reducir la
discrecionalidadenlaseleccién del proveedor, yfortalecerlos principios de igualdad, concurrencia, publicidad y transparencia
en la gestion.

Recomendacion

1. Se recomienda a la Direccion Regional Mar del Plata:

a) Reforzarlasactividades de control de gestion de las contrataciones, e impulsaryasegurar el cumplimiento de las
contrataciones planificadas.

b) Llevaruncontrol de aquellos servicios que se encuentran siendo reconocddos porel régimende legitimo abono de
forma continua, para verificar el estado de la contratacién que renueva el servicio en cuestién e impulsarlas acciones
tendientesa acelerarel proceso de seleccion en el marco Régimen General, de conformidad con las acciones
descriptas porla Direccion de Compras en la pagina de Intranet-de la AFIP, en el apartado Legitimo Abono.

2. Se recomienda a la Direccion de Compras fortalecer las accdones de seguimiento y monitoreo del cumplimiento de las
contrataciones programadas en el Plan Anual de Compras.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa
Direccién de Compras No informa

! https://intranet.afip.gob.ar/portal /acentrales/sdgadf/dicomp/planAnua l.aspx
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Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Se implementd una planilla de control de contratadones incorporando los vencimientos de aquéllas de tracto s ucesivo como
las previstas en el Plan Anual de Compras ysu estado de avance. El control se efecttia diariamente a cargo de la Jefatura de
Comprasyse coordinaconel equipola ejecuciéon de las tareas. De esta manera, se tiene un claro panorama de los objetivos
del afio”.

Opinion de Auditoria Interna

Enreladdn con el punto (i): Durante las tareas de seguimiento se analizé el cumplimiento de la programacion de
contrataciones delPlananual de Compras 2023; como resultadode ello surgid que persistenlos desvios observados, en tal
sentidosevisualizd que un 32% de las contrataciones planificadas nose ejecutaron enningtn periodoyel 18% se iniciaron con
anterioridad al trimestre de apertura programado en el Plan Anual de Compras.

No obstante, de lacomparacion entre las contrataciones planificadas en Plananual de Compras 2021 y las ejecutadas en el
afio 2021, con respectoa las contrataciones planificadasen Plananual de Compras 2023 y las ejecutadas del afio 2023, se
visualizé una mejora porcentual en la ejecucion dentro del trimestre programado.

Enreladdnconel punto (ii): Se verificd que los expedientes de contratacion de legitimo abono a uditados durante las tareas de
campo, fueron regularizados mediante una nueva contratacion por Licitacion Publica, aunque los tiempos insumidos en el
procesoderenovaciénderivaronenel reconocimientode pagos por el Régimen excepcionalde Legitimo Abono por plazos de
veinte (20) meses o mas.

Enlastareas de seguimientose analizd como muestra unexpediente de contrataciénporel régimen de legitimo abono. Al
respecto se observo que esta contratacion se efectud porel régimen citado debido a la demora en iniciarun nuevo
procedimiento licitatorio conforme al RGC Disp. 247/2022 AFIP, el cual se concreté posteriormente.

Finalmente, cabe mencionarque enel marcodel cargo CGR 17/2024 CAC13/2024 se efectud el seguimiento de la presente
observacion.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt [ Mod | Baj Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada

2. Debilidades relativas ala documentacion que respalda la afectacion presupuestaria
Observacion

El articulo 6° de la Disposicion AFIP N°297/2003 prevé que “Cada unidad con capacidad de contrataciéon formulard su Plan Anual
de Compras ajustado a la naturaleza de sus actividades, el presupuesto aprobado yla disponibilidad de fondos”.
El Titulo 11l del Manual de Contratacionesaprobado porla Disposicion SDGADF N.°65/2005 establece que se procedera a la
confecciénde laautorizaciondel llamado, una vez concluido el Pliego yrealizada |a afectacidn preventiva de fondos. Asu vez, la
norma agrega que “unavezsuscriptoelacto de adjudicacién por autoridad competente, se remitird el expediente a la Unidad
de Registro Contable a | os efectos de registrar el compromiso contraidodel presupuesto (...) Recibido el Expediente con el
compromiso contraido y dentro del plazo de mantenimiento de la oferta, se emitira la orden de compra”.

En este marco, se constatd lo siguiente:

(i) Adjudicacion por un monto superior afectado preventivamente sin respaldo ni constancia documentada:

=> EX-2021-01382397-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII (Contratacién Directa N.°33/2021): En estas actuaciones, la Solicitud de
PedidoN.°10025395 fue aprobada porel montototal de $934.638. La contratacién se adjudicé porla suma total de $985.104,
existiendo una diferencia presupuestaria de $50.466, sin que este incremento cuente con la respectiva documentacién
respaldatoria relativa a la adecuacion de la afectacion presupuestaria.
=> Expediente 1-255552-2018 (Licitacion Publica N.°2/2019): En estas actuaciones, la Solicitud de Pedido N.° 10021673 fue
aprobadaporel monto total de $733.920. La contratacidn se adjudico porla suma total de $1.310.400, existiendo una
diferencia presupuestaria de $325.296, sin que este incremento cuente con la respectiva documentacion respaldatoria relativa a
la adecuacién de la afectacidon presupuestaria.
(ii) Prorroga contractual sin constancia de afectacion preventiva:
Expediente 1-255552-2018 (Licitacion Plblica N.°2/2019): el contrato perfeccionado bajola Orden de Compra N.°4500019141,
fue prorrogadomediante la DI-2021-57-E-AFIP-DIRMDP#SDGOPII agregada en fojas 203-204, sin que se acompaiie, en dicho
expediente, la solicitud de pedido correspondiente a la reserva presupuestaria de la prérroga aprobada.

Causa
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Debilidades enla supervisidn relativa al respaldo presupuestario que deben tener los procesos de compras y contrataciones.
Efecto
Eventual adjudicacion de contrataciones sin disponibilidad de crédito presupuestario.
Recomendacion

Reforzarlasrutinas de control a fin de respaldar las adecuaciones presupuestarias con la pertinente documentacién en el marco
de los procesos de compras y contrataciones.
Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccion Regional Mar del Plata No informa
Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“El 11/11/22 se efectud una reunidn conel equipo para analizar lasdebilidades detectadas en la auditoria punto por punto. Se
efectudun pasoa paso que sirva como guia a los efectos del control de cada colaborador con la contratacion asignada”.
Opinion de Auditoria Interna

El drea auditada comunico la implementacién de medidas acordes a lo recomendado.
En cuanto al punto (i) de la observacién, se verifica una mejora, por cuanto en el EX-2023-01190802- -AFIP-

SGCFDIRMDP#SDGOPII— Articul os de libreria —Contratacion Directa N°19/2023, la afectacion preventiva es por un importe
superior al finalmente ejecutado.

Conrespectoal punto (ii) se mantiene | a situacion observada al novisualizarse en el expediente electrénico EX-2023-00477399-
-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII — Mantenimiento edilicio —Lic. Pdblica N°07/2023 — Prérroga GDE, la Solicitud de pedido de la
reserva presupuestaria de la prérroga aprobada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext - Mod [ Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada

3. Debilidades relativas a la integridad de las actuaciones
Observacion

El DecretoN.°1759/1972 (Reglamento de Procedimientos Administrativos) prevé ensu articulo 7inciso a) que “Se entiende por
expediente administrativo el conjunto ordenado de documentos y actuaciones que sirven de antecedente y fundamento al acto
administrativo, asi como las diligencias encaminadas a ejecutarlo”. El inciso b agrega que “Los expedientes tendrdn formato
electrénico y se formardn mediante la agregacion ordenada de los documentos, pruebas, dictdmenes, informes, acuerdos,
notificaciones y demds diligencias que deban integrarlos”.
En los expedientes objetode auditoria, se advirtid que la agregacion de las actuaciones ha sido incompleta, no habiéndose
adjuntado documentos correspondientes a las actuaciones en andlisis, necesarios a los fines de comprender, interpretar, y
finalmente decidirsobre ellas. El detalle es el siguiente:
(i) EX-2021-01004950-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII (Licitacidon Publica N2 34/2021):se observé la ausenciade incorporacion de la
version final delFormulario N.° 1236 de aprobaciénde Pliego. En ese sentido, luce agregadoenel orden 10 un formulariosin la
firma correspondiente a la autoridad competente.
(ii) Expediente 1-255552-2018 (Licitacddn Publica N.°2/2019 — Locacidn de inmueble): El Dictamen juridico emitido porla
Division Juridica obrante a fojas 183-184 se encuentra incorporado en forma incompleta.
(iii) Se advirtieron omisiones yerrores enlavinculacion de documentacidn respaldatoria al expediente electrénico de la
contratacion, comoasitambiéndemoras enlacreaciony/o vinculaciéna los respectivos expedientes electronicos GDE de
distintos tipos de documentos GEDO que soportan actos administrativos de la contratacion.
Mayor detalle en el Anexo D.3 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.

Causa
1. Ausencia de controles que aseguren el orden e integridad de las actuaciones.
2. Debilidades en la supervision de la confeccion de expedientes electrénicos GDE.

Efecto
1. Debilidades en el procedimiento de formacién de la voluntad administrativa, que afecta a la motivaciénya la

fundamentacion del acto dispositivo.
2. Exposicionde lasautoridadesintervinientes al dictado de actos administrativos carentes de un analisis integral del
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procedimiento de seleccion del contratista.

Recomendacién
Impulsarlaimplementacddnde rutinas de trabajo que aseguren el analisisde la totalidad de los antecedentes al momento de
tomarintervencion las distintas areas.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Correspondeloindicadoenel Punto2).Se instruyd a los colaboradores conuna guia pasoa pasode control de integridad de
las contrataciones.
Existe control cruzado con el drea juridica, ya que interviene como minimo dos veces en toda contratacion.
Existe control cruzado con la Comisién Evaluadora, ya que interviene en toda contratacidn (a excepcién del Tramite
Simplificado).”

Opinién de Auditoria Interna
El area auditada comunico haberimplementado un plan de accién a fin de no incurrir nuevamente en desvios.

De las tareasde seguimientosobre los expedientesde la muestra, se verifiarondemoras enla creacion de la documentacién
respaldatoria correspondiente al expediente electrénico GDE en 1 (un) caso.

Asimismo, no sevisualizéd asociado al expediente electronico GDE de la contratacion, el expediente electrénico GDE respectivo
de conformidad;la documentaciénrespaldatoriarelativa a la adecuacion de partida presupuestaria; falta de vinculacion de
documentaddnreladonada conpodliza de segurode accidentes personales yseguros de vida obligatorios, porlo que se
desprende que persisten debilidades relacionadas.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt [ Mod [ Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada

4. Debilidades relativas ala formulacion de las clausulas en los pliegos de bases y condiciones
Observacion

El articulo 28inciso 2 de la Disposicion AFIP N.° 297/2003, inserto en el capitulo IV relativo a la regulacién de | os pliegos de bases
y condiciones, dispone que “Las especificaciones técnicas deberdn permitir el acceso en condiciones de igualdad de los oferentes
y no tener por efecto la creacion de obstdculos injustificados a la apertura de los contratos publicos a la competencia”.

Porsu parte, el Manual de Contratacionesaprobado porel Anexo | de la Disposicién N.°65/2005 (SDGADF) prevé enrelacion a
la redaccidonde los pliegos de bases y condiciones la viabilidad de “Solicitar cuando sea factible y la naturaleza del bien o servicio
en cuestion lo requiera, el certificado de normas de calidad” (1SO, IRAM, etc.).

En ese orden, se advirtieron los siguientes desvios:

(i) Exigenciade certificaciones de calidad como requisito sin fundamentacion previa en las actuaciones que las justifique: En el
Pliego de Bases y Condiciones de la contrataddnrelativa a la “Adquisicion de muebles de oficina para la Direccion Regional Mar
del Plata - Licitacién Publica N.° 34/2021 se previeron determinadas caracteristicas estructurales y constructivas de los bienes
muebles requeridos entrece (13) de los veinte (20) renglones las que deberian respetar una serie de normas IRAM, sin que en
las actuaciones se advierta fundamentacionacerca de su inclusion nilaincorporacion de un informe técnico que justifique
razonablemente su cumplimiento por parte de los oferentes;
(ii) Debilidades relativas a lasclausulasque regulan las deudastributarias y previsionales: En los pliegos de basesy condiciones
de actuaciones objeto de esta auditoria, se previeron clausulas relativas a deudas tributarias y previsionales que no exigen su
inexistencia al momento de la evaluacién de ofertas. En efecto, prevén - a finde determinarla habilidad fiscal para contratar
con el Estado - que “el certificado que asi lo acredite debe estar vigente a la fecha de la adjudicacion. La falta de habilidad fiscal
para contratar con el Estado en la etapa de adjudicacién ocasionard la desestimacion de la oferta”, de manera que, si el
oferente no poseia aptitud fiscal enla etapa de evaluacion de las ofertas, dicha circunstancia no impedia continuar con el
proceso.
Mayor detalle en el Anexo D.4 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.

Causa

Debilidad en la supervision por parte de las jefaturas responsables.

Efecto
|F-2025-00960955-AFIP-DIAUPCHARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pégina13de 33
Pagina 13 de 34



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
A R CA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar codigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>

Afectacion de los principios aplicables al proceso de seleccion de contratista.
Recomendacion
1. Se recomienda a la Direccion Regional Mar del Plata:

a) Reforzarla supervisionsobre lastareasde elaboracion yaprobacién de los Pliegos de Basesy Condiciones e implementar
rutinas de control a los efectos de dar cumplimiento a las previsiones de la Disposicién AFIP N° 297/2003.
b) Fundamentaren los pliegos de basesy condicioneslainclusidn de cldusulas que exijan determinados criterios de calidad.

2. Recomendarala Subdireccién Generalde Administracion Financiera a evaluar el dictado de normativa aclaratoria respecto a
la interpretacion propiciada por la NO-2019-00005445-AFIP-SDGCTI de la Subdireccion General de Coordinacidn Técnico
Institucional, en lo relativo al momento de la verificacion de la vigencia del Certificado Fiscal para Contratar.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccion Regional Mar del Plata No informa
Subdireccién General de Administracién Financiera No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Divisién Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Habitualmente se solidtan pliegos al area central que se toman como base, o biense realizan consultas con otras Divisiones
Administrativas a los efectos de definir especificaciones particulares y unificar criterios.

En la contrataddnvigente de maquinas fotocopiadoras (EX-2021-00238518- -AFIPSGCFDIRMDP#SDGOPI 1) se publicé el proye cto
del pliego a los fines de que posiblesinteresados realicen observaciones al mismo. Se analizaron las observaciones, dejando
constancia en el 1F-2022-00193353-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII.

En la contrataddn proyectada para instalacién de nuevo sistema de climatizacién de la Agencia Tandil, se solicitd asistencia
técnica a DIV. OBRAS MENORES (DE DPAR).

Asimismo, a la fecha se esta remitiendo al area juridica el F1236 borrador junto con el pliego borrador para emision de dictamen
previo a la autorizacion del Ilamado (...)".

Opinion de Auditoria Interna

Se valoran las accionesllevadasa cabo porelauditado con el objeto de evitar que se produzcan desvios enla confeccion de los
Pliegos de Bases y Condiciones Particulares.

No obstante, al analizar las actuaciones que formaron parte de la nueva muestra tomada para el presente seguimiento, se
verificdque, enel Pliego N° PLIEG-2023-00642672-AFIP-DADMDIRMDP#SDGOPII, obrante en orden 15, correspondiente a la
Licitacion Publica para el servicio de mantenimiento edilicio preventivo y correctivo para los edificios de la Direccion Regional
Mardel Plata (EX-2023-00477399- -AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII), se incorpord la siguiente cldusula: “I.14 CERTIFICADO FISCAL
PARA CONTRATAR (..) 1.14.3 En el supuesto de existir mas de un titular de la empresa, corresponde que este vigente el
Certificado Fiscal para contratar de cada uno de los titulares, y la falta de habilitacion fiscal de alguno de ellos generara la
desestimacion de la oferta”.

Al respecto, se advierte que el auditadoincorporé en el citado Pliego una cldusula que contiene una causal deinhabilidad que
no se encuentra prevista porla normativa vigente y no fue debidamente fundamentada en las actuaciones. Sobre este punto, la
Disposicidn AFIP N° 247/22 prevé en su articulo 18 que “No podrdn contratar con el Organismo: (...) d) Incumplidores de
obligaciones tributarias, aduaneras o de los recursos de la seguridad social, mientras dure su condicion”, esto es, que la
habilitacion fiscales requerida sélorespectodel oferenteyno de sus titulares y/o integrantes, porlo que el Pliego citado
contraviene lo estipulado porla normativa vigente.

Envirtud de lo expuesto, se reitera larecomendaddna la Direccion Regional Mar del Plata de reforzar la supervision sobre las
tareas de elaboracién yaprobacién de los Pliegos de Bases y Condiciones e implementar rutinas de control a los efectos de dar
cumplimiento a las previsiones de la Disposicién AFIP N° 247/2022 -reemplazante de la Disposicion AFIP N° 297/03-.

Finalmente, se deja constancia que la Subdireccion General de Administracion Financiera no ha brindado respuesta a la
recomendacién efectuada por esta Auditoria.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt [ Mod Baj Min In Def | Déb Mod Fue Opt Con accioén correctiva informada
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5. Debilidades en materia de publicidad y difusiéon
Observacion

La Disposicién AFIP N.°297/2003 prevé en suarticulo29 que “todaslas convocatorias, cualquiera sea el procedimiento de
seleccion que se utilice, se difundirdn por INTERNETu otro medio electrénicode igual alcance que lo reemplace. Con el fin de
cumplirel principio de transparencia, se difundirdn por INTERNET del Organismo, www.afip.gov.ar, las convocatorias, los
proyectos de pliegos correspondientes a contratacionesque la autoridad jurisdiccional someta a consideracion publica, los
pliegos de bases ycondiciones, las adjudicaciones ylas érdenes de compra”.

Porsu parte, elindso 1) delarticulo citado prevé que “Sin perjuicio de lo dispuesto en el presente titulo en relacién con cada uno
de los procedimientos de seleccion previstos en el articulo 21 del presente Régimen, la publicidad y difusion de las convocatorias
deberdn ajustarse a las siguientes reglas: b) Dentro de los TRES (3) dias de la publicacion en el Boletin Oficial, se enviardn
comunicaciones a las asociaciones que nuclean a los proveedores, productores, fabricantes y comerciantes del rubro y a las
asociaciones locales del lugar donde deban efectuarse las provisiones, para su difusion entre los interesados, debiendo dejarse
constancia de su envio en el expediente (...) €) Se enviardn comunicaciones por cualquier medio, durante el lapso de publicacion
obligatoria, a las asociaciones que nuclean a los productores, fabricantes comerciantes del rubro y, ensu caso, a las asociaciones
locales del lugar donde deban efectuarse las provisiones, para su difusion entre los interesados”.

Asimismo, por el Comunicado AFIP N2 COMAF-2021-3-E-AFIP-SDGADF, se previd en el apartado 1) A. 2 respecto de la
autorizacionde llamado o etapa de convocatoria, que: “Asociaciones que nuclean proveedores: Se deberd dar aviso dentro de los
TRES (3) dias hdbiles posteriores al primer dia de la publicacion en el Boletin Oficial segtin Art. 29 del Anexo | de la Disposicion
297/03 (AFIP). El aviso se entenderd cumplido cuando el mismo se haya realizado a través de correo electrénico”.

A suturno, ensuparte pertinente, elinciso 1) del articulo52 de la Disposicién AFIP N.°297/2003 prevé que “La adjudicacién
serd notificada al adjudicatario en forma fehaciente (...)".

En las actuaciones objeto de auditoria se advirtieron las siguientes observaciones:

(i) Comunicacién de la convocatoria a cdmaras gue nuclean a los proveedores:

En las actuaciones tramitadasmediante el EX-2021-01004950-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, correspondiente a la Licitacién
Publica N234/2021 (adquisicion de muebles de oficina para la Direccion Regional de Mardel Plata), yen las tramitadas en el
Expediente N.° 1-255552-2018 correspondiente a la Licitaddn Piblica N22/2019 (locacién del inmueble correspondiente al

Distrito Balcarce), se omitié comunicarla convocatoria alascamaras que nuclean a los proveedores. Sumadoa ello, enla Gltima
de las actuaciones aludidas, no lucen constancias de invitaciones realizadas a proveedores.

(ii) Notificacién del acto de adjudicacidn:

En las actuaciones tramitadasmediante el EX-2021-01004950-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, por el cual tramitd la Licitacién
Publica N234/2021 (adquisicion de muebles de oficina para la Direcciéon Regional de Mardel Plata) se observd la ausencia de
notificacion del acto de adjudicacién por parte del Organismo al adjudicatario AS Maderas Alberto Scazzuso S.A.

Causa

Debilidades enla supervision -por parte de las jefaturas responsables- respectode la publicacidon ydifusidn exigidas porla
normativa, yde la incorporacion de las constancias pertinentes a las actuaciones.

Efecto
La omisidondela publiddadexigida porlanormativa aplicable implica una afectacion de los principios de concurrencia,
competencia, transparencia, igualdad y publicidad que rigen los procesos de seleccién del contratista estatal.

Recomendacion

Impulsarlaimplementadon de rutinas de trabajo que garanticen la debida publicacion ydifusion en el marco de los
procedimientos de seleccién yla agregacién de las constancias correspondientes a los expedientes electrénicos.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Correspondeloindicadoenel Punto 2).Se instruyd a los colaboradores a intensificar la difusidny publicidad en lareunién del
11/11/22; y anteriormente se habia solicitado mediante correodel 16/09/21. Asimismo, se agregd como pasos en la guia de
contrataciones”.

Opinion de Auditoria Interna

Se valoran las accionesllevadasa cabo porelauditadoa finde que se cumplala normativa vigente en materia de publicidad y
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difusidn, brindando mayor transparencia a los procedimientos de contratacion.

Asimismo, se verificd, en los expedientesde la nueva muestra tomada, el cumplimiento de dichasacciones, visualizando que el
area auditada cumplimentd las mismas comunicando la convocatoria a lascadmaras que nuclean a los proveedores y notificando
el acto de adjudicacién al adjudicatario y/o publicando un aviso por 1 dia en el Boletin Oficial.

Teniendo en consideracion que durante las tareasde seguimiento no se reiteraron los aspectos observados, se tiene por
regularizada la presente observacion.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Regularizada

6. Debilidades relativas ala evaluaciéon de las ofertas

Observacion
El articulo 49 de la Disposicion AFIP N.°297/2003 estipula como funcionesde |lascomisiones evaluadorasla emision de un Acta
de Evaluacidnde caracter novinculante, que proporcionara a la autoridad jurisdiccionalcompetente los fundamentos para el
dictado delactoadministrativo con el que concluira el procedimiento. Dicho documento debe incluir el analisisde la calidad de
los oferentes, a fin de determinarsi se encuentran habilitados o son elegibles para contratar conla AFIP. Dicha responsabilidad
también se encuentra asignada a ese Organo Colegiado porel punto 20 inciso b) de la Disposicién AFIP N.°107/2012.

Se han advertidodebilidades enla etapa de evaluacionde las ofertas enel marcode los procedimientos de seleccidn llevados a
cabo porel Organismo que son objeto de esta auditoria.

En las actuaciones tramitadas por EX-2021-01004950-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, de conformidad con lo expuesto en la
observacdonN.24,los pliegos de basesycondiciones exigianrespecto de los oferentes el cumplimiento de determinadas
certificacionesde calidad respectode los bienesrequeridos. En ese orden, se advierte que, en |a etapa de evaluacidon de las
ofertas, la Comision Evaluadora ensu intervencion agregada enel orden 25, omitié analizarsi los productos ofrecidos porel
adjudicatarioparalosrenglonesNros.1,2,3,4,5,6,7, 8,10, 11, 12, 13y 14 cumpliancon las normas IRAM requeridas en el
apartado IV del Pliego de Condiciones Particulares agregado en el orden 12 del expediente.

Causa
1. Ausencia de aplicacion de los controles correspondientes en la etapa de evaluacidon de las ofertas.
2. Debilidad en la supervision por parte de las jefaturas responsables.
Efecto
Adjudicaciones a ofertas no evaluadas de conformidad con la documentacidn licitatoria aplicable.
Recomendacion

Impulsarlaimplementacddnde rutinas de trabajo que garanticen el correcto andlisis de la calidad de los oferentes, a fin de
determinarsi se encuentran habilitados o son elegibles para contratar con la AFIP.
Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa
Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Se trasladaron las recomendaciones a la Comisidon Evaluadora actual mediante correo del 21/03/23".
Opinion de Auditoria Interna

Se advierte que se trasladarona la Comisién Evaluadora de la Direccion Regional Mar del Plata las recomendacionesefectuadas
por esta Auditoria, no obstante, la misma no se expreso respecto de las mismas.

Al efectuar el andlisis de la nueva muestra tomada, se verificd que persisten en la Comisién Evaluadora debilidadesen el analisis
de la calidad de los oferentes, observa ndose la ausencia de controles vinculados a la habilidad para contratar de los mismos.

En particular, se advirtio que, enla Lidtacion Pablica para la prestacion delservicio de mantenimiento edilicio preventivo y
correctivo paralos edificios de la Direccion Regional Mar del Plata (EX-2023-00477399- -AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII), la
Comision Evaluadora omitié analizar la calidad de los oferentes de la contratacidn. Dicha accién fue fundamentada de la
siguiente manera: “teniendo en consideracién la admisibilidad de la oferta efectuada por CASILI, MARTIN GUILLERMO (...) por
economia en el proceso de seleccion, no se abocard al andlisis de las Propuestas N°1, 2 y 4”.
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Al respecto, se recuerda que, de conformidad con el art. 3de la Disposicion AFIP N° 247/2022, rige el principio de igualdad de
trato, que cobrarelevancia en todaslasetapas delproceso, incluyendo el estadioen que se verifica el cumplimiento de los
recaudos formalesde lasofertas para decidir sobre suadmisibilidad. Atal fin, resulta necesario el andlisis de todas las ofertas en
condiciones de igualdad.

Envirtud de la persistenciadel desvio, se reitera la recomendaddn de implementar rutinas de control que garanticen el correcto
andlisisdela calidad delos oferentes, a fin de determinar si se encuentran habilitados o son elegibles para contratarconla AFIP,
y se insta a la Comision Evaluadora a emitir una opiniénsobre el proceso sujeto a evaluacion que abarque de maneraintegra el
cumplimiento de las funciones que le fueron asignadas mediante Disposicion AFIP N° 233/2022.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

m Mod | Baj Min In Def m Mod Fue Opt Sin accion correctiva informada

7. Debilidades relativas a la integracion de garantias
Observacion

El art.55,inciso 6) de la Disposicién AFIP N.° 297/2003 establece: “Garantia de cumplimiento del contrato. El adjudicatario
deberd integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro del término de OCHO (8) dias de recibida la orden de compra
y/o de suscripto el contrato. Vencido dicho plazo se rescindird el contrato con la pérdida de la garantia de la oferta.

El adjudicatario podrd eximirse de presentar la garantia de cumplimiento del contrato satisfaciendo la prestacion dentro del
plazo fijado en el pdrrafo anterior, salvo el caso de rechazo de los bienes, a menos que el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares y Especificaciones Técnicas lo disponga de otra manera.”

Porsu parte, elindso3) regula las excepciones a la presentacidon de garantias. En ese marco, prevé para el caso de las
contrataciones directas, la excepddnal proveedorde la presentacidon de la garantia de oferta, mas no de la garantia de
cumplimiento de contrato. En ese contexto, del analisis practicado sobre la documentaciénrespaldatoria de las contrataciones,
se advirtié lo siguiente:

(i) Falta de presentacién de la garantia de cumplimiento de contrato.
(ii) Falta de presentacidon en término de la garantia de cumplimiento de contrato.
(iii) Falta de presentacion de garantia del servicio prestado exigida porel pliego que rige la contratacion.
Mayor detalle en el Anexo D.7 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.
Causa

1. Ausencia de aplicacionde |l os controles correspondientesa la integracion de las garantias exigidas porla documentacidn.

2. Debilidad en la supervision por parte de las jefaturas responsables.
Efecto

Se incrementa el riesgode que el adjudicatario nocumplaenforma total o parcial conlas obligacionesdel contrato, privandoal
Organismo de instrumentos juridicos que puedan asegurar su resarcimiento.

Recomendacién
Reforzarlasactividades de control, verificando la efectiva integracion de la garantia de cumplimiento de contratoporparte del
adjudicatario,comode las restantesexigidasenla documentacidn contractual, en los plazos previstos normativamente.

Plan de accion
Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Corresponde lo indicadoenel Punto2). Asimismo, se agregd como pasos enla guia de contrataciones. Se realiza un control
mensual a cargo de la Jefatura de compras”.

Opinion de Auditoria Interna

El dreaauditada comunicdunplandeaccidna finde no incurrir nuevamente en desvios. Por otra parte, del analisis de los
expedientesde la muestra se pudo visualizar el cumplimentodel plazo de integraciénenlos casos en los que fue requisito la
presentacion de garantia de cumplimiento.

Teniendo en cuenta que durante las tareas de seguimiento nose reiteraron |l os aspectos observados, la presente observaddn se

I F-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Péginal7 de 33
Paginal7 de 34



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
A R CA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar codigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>

considera regularizada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Regularizada

8. Debilidades de supervision e identificacion en los registros de ingreso / egreso del personal de la adjudicataria
Observacion
El articulo N.°58 del Anexo de la Disposicidn AFIP N.° 297/2003 en suinciso 6 relativo a la recepcion definitiva prevé que “(...) A
los efectos de la conformidad definitiva deberd procederse previamente a la confrontacion de la prestacion con las
especificaciones del pedido...”.
En la descripciéndel Serviciode lasCondicionesdel Contrato del Pliego de Bases y Condiciones del expediente EX-2021-
00272584-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, se establecid que: “.. en la seguridad de cada inmueble, se implementard una planilla
especifica para el ingreso del personal afectado a esta contratacion, donde deberd consignarse nombre y apellido, fecha y hora
de ingreso, orden de trabajo, hora de egreso y firma. En el caso de los depdsitos de archivo de documentacion, dicha planilla
estard a disposicion en la Division Administrativa de la Direccion Regional Mar del Plata o en la Agencia Tandil segun
corresponda.”

Del analisisde documentacion respaldatoria de la ejecucion correspondiente a las contrataciones, se observd lo siguiente:
a) En las actuaciones tramitadas por EX-2021-00366949-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPIlI y EX-2021-00505126-
AFIPSGCFDIRMDP#SDGOPII nofue aportada documentaddn que acredite larealizacion de controles sobre el ingreso y

egreso del personal de los proveedores. El area auditada manifestd que las constanciasde asistencia de ese personal se
encuentran en poderdel proveedor.

b) En las actuaciones tramitadas por EX-2021-00272584-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, las planillas de control de ingresoy
egreso del personal de los proveedores adolece de las siguientes inconsistencias:

-No registran el nombre yapellido del personal afectado a la contratacion.
-No estan firmadas por funcionario delOrganismo responsable de conformarla informaciénregistrada (Edificio San
Martin y Anexo Fisca).
-Tienen registro de horas con tachaduras y/o sobre escritos no salvados.
Causa

Debilidades enla supervision de la ejecucion del servicio contratado, por la falta de verificacién de los registros o reportes del
personal.

Efecto
1. Incremento del riesgo de prestar conformidad a servicios no realizados porla adjudicataria.
2. Incremento delriesgo de litigiosidad laboral yde riesgo del trabajo porla ausencia de registros del personal del proveedor
que ingresa al Organismo.
Recomendacion

Reforzarlasactividades de control sobre los registros de ingresos yegresodel personal de la adjudicataria, efectuando una
intervencion periddica por parte delos funcionarios delOrga nismo designados, aplicando las enmiendasy salvedades necesarias
para que la documentacidntenga validez, requiriendo a los responsables que los registros cuenten conla identificacién de la
dependencias ydomicilio donde se realizan a fin del pertinente control por oposicién.

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccion Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:
“Se implementaron planillas de firma para los servicios de limpieza yvigilancia, las cualesson incorporadas mensualmente al
expediente de conformidad por el drea usuaria.”
Opinion de Auditoria Interna
El drea auditada comunicd haberimplementado la recomendacion formulada. En talsentido, de las tareas de seguimiento

sobre los expedientes de muestra, se verifico la existenda de planillas de firma de | os empleados de |a adjudicataria, en las que
persisten debilidades relacionadas con enmiendas sinsalvaryla falta deintervencién de funcionario en parte de las citadas
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Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién
Ext Alt Mod | Baj Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada

9. Debilidades en la confeccion de F.1900
Observacion

La Disposicién N.°525/2009 (AFIP), Anexo Il, Titulo|, punto 2—“Conformidad de la prestacién de servicios”, establece que: “La
conformidad de la ejecucion de estos contratos, serd responsabilidad del drea usuaria indicada en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares. La misma serd otorgada por funcionario con nivel minimo de Jefatura de Seccion con firma y sello
aclaratorio, a través del Formulario “CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS. La misma deberd comunicarse a la
dependencia competente en la orbita de la Direccién de Logistica, o al Area administrativa pertinente, segun se trate de
contrataciones del ambito central o descentralizado, dentro de los TRES (3) dias de conformada la prestacion del servicio. A tal
fin, se deberd acompariar al Formulario “CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS” -debidamente cubierto en todos sus
campos-, el original del remito, factura o documento equivalente presentado por el adjudicatario, rubricados por la misma
instancia signataria del certificado aludido.”

Al respecto se advirtieron las siguientes cuestiones en los “Certificados de Conformidad de Servicios — F.1900":
e Datos omitidos.
e Datos erréneos.
e Falta de firma, fecha de firma, aclaracion de firma, del area usuaria o de registro.
e Datos omitidos en comprobantes del proveedor.
Mayor detalle en el Anexo D.9 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.
Causa
Debilidades de supervision del procedimiento de conformidad del servicio.
Efecto
Se incrementa el riesgo de pagos porservicios no prestados en los términos y/o condiciones establecidas.
Recomendacién

Reforzarlasactividades de control, asegurando que el F.1900 “Certificado de Conformidad de Servicios” contenga todos los
datos pertinentes yse encuentre debidamente intervenido porlos funcionarios del area usuaria responsable.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Se confecdonaron modelos de 1900 con todos los datos a cargo de la Jefatura de Recursos yse trasladaronalasdareasusuarias
completos para su control.

Se cred una planilla de control de los expedientes de conformidad a cargo de la Jefatura de Recursos”.
Opinion de Auditoria Interna
El drea auditada comunico haberimplementado unplande acciénacorde a lo recomendado. No obstante, de las tareas de

seguimiento practicadas sobre una muestra de contrataciones surgié que persiste el aspecto observado, atento a que se
visualizaron datos omitidos, y/o erroneos del N° de Expediente yde Orden de Compra en las Facturas y F.1900.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod | Baj Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accién correctiva informada

10. Debilidades en la confeccion de Certificados de Recepcidon Definitiva

Observacion
El articulo 58 del Anexo dela Disposicién AFIP N.°297/2003 en suindso 6 relativo a la recepcion definitiva prevé que “(...) A los
efectos de la conformidad definitiva deberd procederse previamente a la confrontacion de la prestacion con las especificaciones

del pedido, con la muestra patrén o con la presentada por el adjudicatario, y ensu caso con los resultados de la prueba que fuere
necesario realizar, ademds de lo que dispongan las cldusulas particulares”.
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Asuturno,laDisposicion N.°525/2009 (AFIP),enel punto 18 del Anexo | establece en su parte pertinente que: “El Certificado
de Recepcidn Definitiva deberd contener, indefectiblemente, los datos que se indican a continuacion y las firmas —con sus sellos
aclaratorios-de al menos el Presidente de la Comision y de uno de los Vocales (...)".

Del analisisde la documentacion respaldatoria de ejecucion de las contrataciones tramitadas porlas actuaciones EX-2021-
01004950-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPIl y EX-2021-01382397-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, se visualizd que los certificados de
recepcién definitiva pertinentes no fueron intervenidos porla cantidad minima de funcionarios requeridos.

Asimismo, enel EX-2021-01382397-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, las facturas N.°0008 B 0004475 y N.°0008 B 0004476, y los
remitos N.°0001-00021240y0001-00021242 no se encuentranintervenidos porlos funcionarios que recibieron los bienes
adquiridos.

Causa
Debilidades de supervision del procedimiento de conformidad de los bienes recibidos.

Efecto
Incremento del riesgo de pagos por bienes no recibidos en los términos establecidos.

Recomendacion

Reforzarlasactividades de control, asegurando que el Certificado de Recepcidn Definitiva sea firmado por los funcionarios que
establece la normativa vigente en la materia, y posea la totalidad de la informacidn correspondiente.

Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccion Regional Mar del Plata No informa
Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Divisién Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Se trasladaron las recomendaciones a la Comision de Recepcidn Definitiva actual mediante correo del 21/03/2023.
Cabe destacarque a la fecha, | os certificados de conformidad definitiva son firmados digitalmente con firma conjunta de dos
funcionarios...”.

Opinion de Auditoria Interna

Del analisisde | os expedientes de contratacion seleccionados como muestra para las tareas de seguimiento se verifico la
correcta intervencion de los certificados de recepcidn definitiva, como asi también de las facturas recibidas. En virtud de ello, se
considera que el aspecto observado se encuentra regularizado.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Regularizada

11. Debilidades en la registracion de retenciones en SIGMA

Observacion
En la pagina https://intranet.afip.gob.ar/portal/aCentrales/sdgadf/diprfi/instructivosSigma.aspx se encuentra el “Instructivo
Retenciones” conteniendo el procedimiento de registracion de retenciones a los proveedores, que indica “Ingreso De
Comprobantes — Retenciones. El Sistema SIGMA se encuentra configurado con aquellos tipos e indicadores de retenciones para
los cuales el Organismo estd inscripto como agente de retencion, no deben efectuarse otro tipo de retenciones fuera de las que
contempla el sistema (...)".

Del analisisde lasregistraciones SIGMA correspondientesa la liquidacion, confirmaddnde pagoypago de los servicios ybienes
adquiridos mediante las actuaciones tramitadas por el EX-2021-00408530- AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, se visualizd la
registracion en SIGMA de unindicador de retenciondel Impuestoa lasGanancias incorrecto, que derivd en una retencion en
exceso de $365.343,40.

Cabe destacar que no se visualizé en SIGMA ninguna registracion respecto de la devolucidon de dichas retenciones.

Mayor detalle en el Anexo D.11 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.
Causa

Debilidades de supervision del procedimiento de registracion en SIGMA de facturas de proveedores.
Efecto

Impactoenlaeficienda de las operaciones, incrementando el riesgo delitigios con proveedores por pagos inferiores a los
contratados.
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Recomendacion

Reforzarlasactividades de control, efectuando comprobacdones sobre los pagos realizados, asegurando que las retenciones se
registren con el identificador correcto.
Plan de accion

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:
“Correspondeloindicadoenel Punto2). Se instruyd alos colaboradores respecto el altadelos acreedores ylos indicadores

correctos de retenciéon. Unsegundo control lo efectia el agente al momentode cargarlafactura con la TRXMIRO cuando carga
los montos”.

Opinién de Auditoria Interna
El areaauditadaaportoun Plande Accién a fin de no incurrir nuevamente en desvios. Por otra parte, el analisis de los
expedientes de la nueva muestra permitid visualizar el adecuado cdmputo de las retenciones.

Teniendo en cuenta que durante las tareas de seguimientonose reiteraron | os aspectos observados, la presente observacénse
considera regularizada.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod | Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Regularizada

12. Demora en la presentacion de cobertura de seguros de accidentes personales sobre proveedores
unipersonales
Observacion

El Pliegode BasesyCondicionesenla Seccidn|l—Condiciones del Contrato (EX-2021-00272584-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII),
establece: Punto 12—Responsabilidaddel/de la adjudicatario/a: “El/la adjudicatario/a que no cuente con personal en relacion
de dependencia, deberd brindar el servicio por si mismo, y poseer todos los requisitos que se requieren y constan en el presente
pliego para la ejecucion de las tareas (matriculacion, etc.), no pudiendo subcontratar ninguno de los servicios que el Organismo
solicite a través de ayudantes independientes. Punto 13 — Del Personal del Adjudicatario, Legislacién laboral. Seguridad Social:
“El/la Adjudicatario/a deberd asegurar, a todo el personal involucrado en la presente contratacion, contra accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales, responsabilidad civil y demds seguros obreros que correspondan por su actividad, cuyos costos
estardn a su cargo, manteniendo dichos seguros vigentes mientras haya personal empleado por él, para los fines del contrato de
referencia.”
Del analisisde |a contratacion tramitada por EX-2021-00272584-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, surgio la falta de cobertura de
riesgo de accidentespersonales sobre | os prove edores unipersonales que prestan servicios en los edificios del Organismo.
A solicitud de esta Auditoria Interna, fueron aportadaslaspdlizasde seguros constituidas en forma extemporanea, con demoras
de 7y 8 meses desde la emision de las 6rdenes de compra.
Mayor detalle en el Anexo D.12 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.

Causa

Debilidades en la supervisién en el control de cumplimiento del contrato porlos adjudicatarios a su inicio.
Efecto
Se debilita la estrategia legal del Organismo ante un eventual accidentes del personal contratado.
Recomendacion

1. Reforzarlas actividades de control por parte de las jefaturas responsables, verificando la oportuna integracidon de la
constancia de cobertura del riesgo de Accidentes Personales.

2. Atento a que el pliego de basesycondiciones no prevé la obligacién de presentarla constancia de renuncia irrevocable a
iniciaraccionesde repeticion o de regreso contra el Organismo por parte de la aseguradora, se recomienda evaluarlainclusién
de una cldusula en ese sentido.

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
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Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“Regularizado yvinculado a las actuaciones (IF-2023-00552321-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII)”.
Opinion de Auditoria Interna

El drea auditada comunicé habervinculado la pdliza de seguro al expediente electrénico de la contratacién auditada durante las
tareas de campo, y que fue verificado por esta Auditoria Interna.

Porotra parte, durante las tareasde seguimiento se seleccion6 como muestra un expediente electréonico de contratacion EX-
2023-00477399- -AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII, en el cual se verificé la vinculacion del seguro de accidentes personales del
adjudicatario.

Habiendoimpulsado el area auditada acciones correctivas que redundaronen una mejora sobrelos expedientes de muestra
auditados, se finaliza el seguimiento de la presente observacién.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt Mod Baj Min In Def Déb Mod Fue Opt Regularizada

13. Debilidades en el cumplimiento de especificaciones del servicio contratado y de trabajos comprometidos en
la contrataciéon

Observacion

El articulo 14 del Anexo de la Disposicion AFIP N.°297/2003, con relacién a las obligacionesde | os co-contratantes, prevé en la
parte pertinente que “Sin perjuicio de las facultades y obligaciones previstas en la legislacion especifica, en sus reglamentos, en
los pliegos de bases y condiciones, o en la restante documentacion contractual, el co-contratante tendrd {(...) la obligacion de
cumplir las prestaciones por si en todas las circunstancias, salvo caso fortuito o fuerza mayor o actos o incumplimientos de
autoridades publicas nacionales o de la contraparte publica, de tal gravedad que tornen imposible la ejecucion del contrato”.

En las actuaciones objeto de auditoria se advirtié lo siguiente:

(i) El Pliego de Basesy Condiciones obrante en las actuaciones tramitadaspor EX-2021-00265773-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII,
el Punto 2, acapite 2.8., establece que “El contratista del servicio incluird en forma semestral un informe técnico de situacion y
avance (impresos), sobre la prevencion de riesgos, en ambientes laborales, condiciones ergonémicas, instalaciones, servicios
sanitarios, provision de agua potable, contaminantes fisicos, quimicos y bacteriologicos de corresponder, ventilacion,
instalaciones eléctricas, maquinas y herramientas, equipos de izaje, ascensores y montacargas, equipos sometidos a presion,
proteccion contra incendios, equipos de proteccion personal y/o colectiva, capacitaciones realizadas en materia de riesgos del
trabajo y la investigacion de los accidentes de trabajo (en dependencia, comision de servicios e in-itinere) y enfermedades
profesionales.”

Del andlisis de la documentacién respaldatoria de la contratacidn tramitada por medio del EX-2021-00265773-AF|P-
SGCFDIRMDP#SDGOPII surgié una inconsistencia con respecto al cumplimiento del acépite 2.8, en atencidna que el proveedor
presentd uninforme semestral que no contiene una desagregacionde la informacidn requerida para cada edificio pertenedente
a la Direccién RegionalMar del Plata, de conformidad a los renglonesdiscriminados en el citado Pliego de Bases y Condiciones,
maxime si se tiene en cuenta la cantidad de edificios yla dispersion geografica de los mismos.

(ii) En las actuaciones tramitadas por el expediente N.2 1-255552-2018 - Licitacion Publica N.°2/2019, relativo a la locacion de un
inmueble correspondiente al Distrito Balcarce, se observé que conforme a lo establecido por el Informe Técnico incorporado por
la Direcdonde Infraestructura y Logistica a fojas 159-164, el Jefe de la Seccion Administrativa otorgd un plazo de treinta (30)
dias corridos para presentar un proyecto de obra a finde soludonarlas deficiencias observadas enrelacién alinmueble objeto
de la contratacion.

En concordanda con ello, el articulo 3° de |a DI-2019-79-E-AFIP-DIRMDP#SDGOPI| agregada a fojas 186-189 que aprueba el
procedimientoydispone la adjudicaddn, resolvid que “ante el incumplimiento en tiempo y forma del compromiso asumido por
el adjudicatario en cuanto a dar solucion a las deficiencias edilicias, el Organismo procederia a realizar los trabajos previa
intimacion”.

En ese ordende consideraciones, si bien el locador realizé la presentacion delplansolicitado dentro del plazo establecido —
clausulaXl del pliego que rige la contratacidn- nose observa incorporado al expediente uninforme técnico ni constancia relativa
al desarrollo concreto de los trabajos comprometidos, ni posteriores cursos de accion, advirtiéndose de ese modo la ausenciade
control de los trabajos asumidos por el adjudicatario.

Causa

Debilidades de supervision de la ejecucion de la contratacidn.

Efecto

I F-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA

Versién 2.8 (01/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina22 de 33
Pagina 22 de 34



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
A R CA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar codigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominaciéon s/Programa de Auditoria>

Incremento del riesgo de pagos porservicios no prestados en los términos establecidos.
Recomendacién

Reforzarlasactividades de control, asegurando que se cumplan conlascondiciones y es pecificaciones técnicascontratadas. En
caso deestimarlo necesario, solicitar | os informes que estime pertinentespara documentar la trazabilidadentre loestablecido
en el pliego de bases ycondiciones ylos servicios conformados.

Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:

“A partirde la nueva normativa de Recepcion para el Interior, mediante la cualse establecid laintervencionde la Comision de
Recepcidén Definitiva entodos | os procesos de contratacionesenmarcados enla Disposicion 247/22 (AFIP), se agudizaron los
controles de las especificacionesdel pliego. Asuvez, se comenzaron a identificarenlos pliegos las “areas usuarias”, quiénesson
responsables primarias de la conformidad provisoria (1900) y del control primario del cumplimiento de los pliegos.

Un segundo control recae sobre la Comisién de Recepcidon Definitiva.
Todo el proceso de conformidad se encuentra digitalizado y perfecciondndose.

Mensualmente, al momento de confeccionar el F1900, se vinculanjunto conla factura todas las accionesy comunicaciones con
el proveedor durante el mes conformado, a los efectos de un correcto seguimiento”.

Opinion de Auditoria Interna

El area auditada comunicoé haberimplementado acciones acordes a lo recomendado.

Conrelacidonal punto(i):de lastareasde seguimiento practicadas sobre el expediente electrénico de contratacion EX-2021-
00265773-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII surgié que persiste el aspecto observado. Dado que los informestécnicos presentados
no cumplen conel Pliegode BasesyCondicionesPunto 2, acapite 2.8., al carecer de una desagregacion de la informacién
requerida para cada edificio perteneciente a la Direccién Regional Mar del Plata, de conformidad a los renglones discriminados
en el citado Pliegode Basesy Condiciones, maxime sise tiene en cuenta la cantidad de edificios y la dispersidn ge ografica de los
mismos.

Porotra parte, se encuentra afectada laintegridad de las actuacionesal noencontrarse los informes aportados porel area
vinculados al expediente electréonico GDE.

Con relacidnal punto (ii): La Direccién Regional Mar del Plata manifestéeninstancias del Informe de Auditoria Interna que
efectudel control de los trabajos asumidos por el adjudicatario, yque el Jefe del Distrito fue informando el grado de avance via
correo electrénico.

No obstante, durante las tareas de seguimiento no efectudé aclaracionesal respecto niinformé el estado de las tareas realizadas,
porlo que no pueden darse por cumplidas las acciones comprometidas porel area.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt [ Mod [ Baj | Min In Def _ Mod Fue | Opt Con accidn correctiva informada

14. Debilidades en la aplicacion del Régimen de Legitimo Abono
Observacion

La Disposicion N.°283/2013 (AFIP), Anexo |: apartado “Consideraciones Generales”, establece que “El reconocimiento de
erogaciones mediante el régimen de legitimo abono, serd admitido para atender servicios esenciales que, por diversas
circunstancias o contingencias, no pudieron ser renovados en tiempo y forma dentro del marco del Régimen General para
Contrataciones de Bienes, Servicios y Obras Publicas de la AFIP, Disposicion N.°297/2003 (AFIP)...”.En este sentido, agrega que
los servicios deberdn resultar de caracterimpostergable e imprescindible para las dreas usuarias.

Mediante el COMAF-2021-5-E-AFIP-SDGADF el area rectora ordend que las areas usuarias deberandarinicioa las actuaciones
respectivas incorporando en el Expediente Electrénico uninforme fundado delcual se desprenda que el servicio resulta esendal
impostergable e imprescindible, que es Ilevado a cabo conforme las condiciones y precio pactados en su antecedente
contractual yrealizado porel mismo proveedor. Asimismo, establecié los re quisitos necesarios para fundamentar las variaciones
de costos ylas causas que impidieron realizarla renovacion del servicio a tiempo.

Cabe considerartambiénque la Ley de Procedimiento Administrativo N.” 19.549 en su articulo 7 aborda los elementos
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esenciales del acto administrativo, aclarando que considerase también esencial el dictamen proveniente de los servicios
permanentes de asesoramiento juridico cuando el acto pudiere afectar derechos subjetivos e intereses legitimos.

En las actuaciones objeto de auditoria se advirtieron | os siguientes desvios en la tramitacidon de pagos bajo el Régimen de
Legitimo Abono:

(i) Debilidades relativas a la justificacion de la solicitud:

Se constataron deficiendas en laincorporaciéon de antecedentes que fundamentenyjustifiquenla necesidad de los pagos por
legitimo abono: EX-2021-00366949-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII  (Servicio de vigilancia), EX-2021-00832192-
AFIPSGCFDIRMDP#SDGOPII (Servicio de alquiler) y EX-2021-00505126-AF| P-SGCFDIRMDP#SDGOPII (Servicio de Limpieza): enlas
notasdesolicitud obrantes enlos érdenes N.° 76, N.°2 y N.° 2 de cada expediente electronico respectivamente, se observéd un
fundamento genérico acerca de la justificacion de realizar el reconodmiento de | os servidos pertinentes a través del Régimen de
LegitimoAbono, planteando que se trata de un “(...) Servicio de cardcter impostergable e imprescindible, cuya suspension atenta
contra la integridad y seguridad de los recursos de la Administracion Federal”, resultando dicha justificacién una mera
transcripcion de fundamentos que estan expuestos taxativamente en la norma en cuestion, sin ahondar en los recaudos
exigidos porla normativa.
Tampocoobraconstanciade los antecedentes que coadyuvena lajustificacién de la necesidad, esto es, los antecedentes
contractualespertinentes(Pliego de Bases y Condiciones y de Especificaciones Técnicas, Ordenes de Compra, Acta de Inicio y
procedimiento de seleccion porel cual se lleva a cabo la regularizacién del mismo).
(ii) Debilidades relativas al procedimiento de tramitacion del legitimo abono
La Disposicion N.°283/2013 (AFIP), ensuAnexo |, regula el “Procedimiento aplicable para el reconocimiento de erogaciones por
el régimendelegitimoabonode la AFIP”, distinguiendo el trdmite aplicable entre las dreas centralizadas ylas areas
descentralizadas. En ese marco se advirtio lo siguiente:
= Ausencia de convalidacion por parte de la Subdireccion General: En el pago bajo el régimen de legitimo abono
tramitado por el expediente EX-2021-00505126-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII (Servicio de Limpieza), no surge de las
actuaciones la convalidacidnrealizada por parte de la Subdireccion General competente (en atencidén a que se estan
modificando elementos delmismo, como es la actualizacién de los montos), de conformidad con lo previsto por el
Régimen aprobado porla Disposicion N.°283/2013 (AFIP).
= Ausencia de dictamen juridico previo al acto dispositivo: En los pagos bajoel régimende legitimo abono tramitados
porlos expedientes EX-2021-00366949-AFIP-SGCDIRMDP#SDGOPI I (Servicio de vigilancia) y EX-2021-00505126-AFIP-
SGCFDIRMDP#SDGOPII (Servicio de Limpieza) nose advirtid la intervencion a través de undictamen -en forma previa-
del servicio juridico.
= Pagos liberados sin el acto dispositivo de reconocimiento: En los pagos bajo el régimen de legitimo abono
tramitados por los expedientes EX-2021-2100589801-AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII y EX-2021-00366949-AFIP-
SGCFDIRMDP#SDGOPII (Servicio de vigilancia)se procedié a la liquidaciénypagode conceptos con anterioridad a la
emisién de las Disposiciones de reconocimiento yautorizacién de dichos pagos.
Mayor detalle en el Anexo D.15 que se adjunta como archivo embebido en el presente Informe.
Causa

1. Falta de supervision sobre el control de legalidad de los actos administrativos del proceso.

2. Insuficiente supervision respecto de la integridad de la documentacidén que debe obraren las actuaciones.

Efecto
1. La utilizacidndel Régimen de Legitimo Abono en detrimento del Régimen General de Contrataciones, implica la omision de
controles que tienen como objetivo reducirla discrecionalidad en la seleccion del proveedor, y fortalecer los principios de
igualdad, concurrencia, publicidad ytransparencia en la gestion.

2.Se incrementa el riesgo de pagos porservicios no autorizados.
3. Actos administrativos sin resguardo juridico suficiente para respaldarlaresolucidnde aprobacién y autorizacién del gasto.
Recomendacion

1. Se recomienda a la Direccion Regional Mar del Plata:

a) Reforzarlasactividades de control respecto de los contratos vigentes, a finde impulsar los trdmites de renovacién o
prérrogas con la debida anteladidn, con el objetivo de evitar el reconocimiento de erogacionesbajo el Régimende Legitimo
Abono.

b) Requerirlaintervenciénal serviciojuridico permanente en forma previa a la emisién de cada actode aprobacion de gasto
que se dicte en el procedimiento de legitimo abono.
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Plan de accién

Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Direccién Regional Mar del Plata No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

Division Administrativa - Direccion Regional Mar del Plata:
“Corresponde lo informado en el Punto 1) respecto a la implementacién de una planilla de control.

Se regularizé el dictamen juridico previo a la disposicion de autorizacién de pago de legitimo abono del Director Regional”.

Opinién de Auditoria Interna
De lastareasde seguimientorealizadas sobre el expediente electrénico EX-2023-01155514- -AFIP-SGCFDIRMDP#SDGOPII:

En relacidn con el punto (i) Debilidades relativas a la justificacion de la solicitud:

Se observé quela Direccidén Regional Mar del Plata procedié a cumplimentarlas recomendaciones de esta Auditoria en las
referidasactuaciones, partiendode la necesidad de contar con el serviciode limpieza para las dependencias, indicando el
estado del trdmite del procedimiento de contratacidon yfundamentando el costo del servicio.

En consecuencia, |la observacidon se considera regularizada con relacién a este apartado.
Enreladdnconel punto (ii) Debilidades relativas al procedimiento de tramitacion del legitimo abono:

= Ausencia de convalidacion por parte de la Subdireccion General, surgio que persistio el aspecto observado, dado que en
el casodel pago del Incremento de Preciodel serviciode limpieza para las dependenciasde |a Direccidén Regional Mar del
Plata, porlos meses de mayo yjuniode 2023, que fueron tramitados mediante DI-2023-70-E-AFIP-DIRMDP#SDGOPII del
14/07/2023 (orden0027), se efectuaron sin la previa convalidacion por parte de la Subdireccidon General de los
incrementos reconocidos en los montos de los mismos.

Cabe mencionar que la Subdireccion General impulsé una accidn correctiva, solicitando uninforme ampliatorio al area
auditada sobre las circunstancias porlas que se produjo tal autorizacion segin | F-2023-02478540-AFIP-SDGOPII#DGIMPO
del 05/10/2023 (orden49). En respuesta, el drea auditada reconocié suerroren unainterpretacion delanormayque en
futuros incrementos de predio elevaria previamente la solicdtud de autorizacidn a la citada Subdireccién General, quien
finalmente convalido6 lo actuado mediante NO-2023-02941321-AFIP-SDGOPII#DGIMPO del 21/11/2023 (orden 66).

= Ausencia de dictamen juridico previo al acto dispositivo” se verificd la regularizacion de este aspecto.

= “Pagos liberados sin el acto dispositivo de reconocimiento” se verificd una mejora parcial, dadoque la autorizacion de
pago yel pagodel Serviciode Legitimo Abono correspondiente al Servicio de Limpieza de las dependencias de la DI RMDP
por el periodo Julio 2023 fue efectuado en forma posterioral acto dispositivo que autoriza el legitimo abono.

No obstante, surgié que la factura (N°0002-00002707 del 01/08/2023) fue emitida enforma anteriora la registracionde la Hoja
de Entrada de Servicios (01/11/2023); yesta fue liberada enforma previa al acto dispositivo de legitimoabono (DI-2023-101-E-
AFIP-DIRMDP#SDGOPII del 01/12/2023), yla liquidacion fue registrada confecha de contabilizacion (30/11/2023) anteriora
dicho acto dispositivo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt [ Mod [ Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Con accidn correctiva informada
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Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Procedimiento Licitatorio

o g roao I oo |

Solicitud de pedido Abarca las tareas relacionadas con la gestion de Emision de la Orden de
adquisicion. compras, desde la formulacién hasta la Compra

adjudicacion. En este proceso se solicitan, analizan
y evallan ofertas paralaadquisicion de bienes,
obrasy/o servicios yse adjudica al proveedor que
ofrezca la propuesta mas ventajosa para el
Organismo.

\ 4

.Debilidades en la seleccién de proveedores
.Modalidad de contratacién inadecuada
Adquisiciones no autorizadas/no validas

. Deficiencias en el pliego de bases ycondiciones
.Debilidad en el proceso de evaluacidn

. Dilacién del proceso licitatorio

.Inconsistencias en la etapa de adjudicacién

8. Incumplimiento del contrato por parte del proveedor

Riesgos
relevantes

No U s wWwN R

1.1. Aplicacién del marco normativo

2.1.Normas de contrataciones

3.1.Régimen de autoridades jurisdiccionales para contratar

Controles 4.1 Pautas normadas para la confeccion de pliegos

asociados 5.1 Procedimientos normados para la evaluacién de las ofertas
auditados (%) 6.1. Cumplimiento de los plazos normados

7.1. Procedimientos normados para la adjudicacién

7.2. Consulta del Registro de Oferentes y Co-contratantes Sancionados
8.1. Integracion de garantias

1.1.1. ¢ La selecddnde proveedoresse realiza de manera de evitar situaciones que impidan latransparencia y
la accesibilidady/o que puedan dafiarla buena imagen yreputacién de la entidad? (Obs. 1, 2, 6, 7, 14)
2.1.1 é¢La modalidad de contratacion esta tipificada en el RGCyes la que permitié obtener el producto/servicio
que satisfaga la necesidad en las mejores condiciones de precio ycalidad? (Obs. 1, 14, 15)

3.1.1 ¢La autorizacidonyaprobacidonde la convocatoria, de la modalidad de contratacién y del criterio de
seleccion fue efectuada porla Autoridad Jurisdiccional con competencia? S/O

4.1.1 ¢éEnlos pliegos de bases ycondicionesse definieron taxativamente |l os objetos de las contrataciones a
realizar (cantidad de personal/jornadas/franjashorarias), ytodos | os aspectos té cnicos y normativos minimos
requeridos? ¢ Se establederon pautas adecuadassobre el criterio de seleccion teniendo en cuenta la capacidad
juridicayoperativa del oferente yla estructura de costos? ¢ Se definié adecuadamente cdmo se determinarian
las multas ysanciones porincumplimiento? (Obs. 4)

5.1.1 ¢De la evaluacién de las ofertas surgio el mejor oferente yla oferta mas conveniente? (Obs. 6)
6.1.1 ¢ Todos los actos y/o procedimientos delproceso licitatorio se ejecutaron con la celeridad necesaria? éLos
controles de supervision existentes permiten asegurar la continuidad delservicio, con la inidacion a tiempo de

Objetivos de
Auditoria (**)

una nueva contratacion? (Obs. 12)

7.1.1 ¢La adjudicacion de la contratacién fue realizada porla autoridad competente, cumpliendo con los
requisitos formales y normativos? (Obs. 3, 5)

8.1.1 ¢Se adoptaronacdones preventivas, correctivas y/o resarcitorias que disuadan y/o sancionen al
oferente/proveedor a romperlos compromisos asumidos? (Obs. 7, 12)
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar codigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>

Ejecucion del contrato

T > T > BT

Emisiéon de la Orden de Abarca las tareas vinculadas con la emisidn de Recepcion definitiva de

Compra. contratos, analisis de las observaciones vy bienes % servicios.
reclamos que se efectien, como también, el Conformidad. Rescisién del
seguimientode los contratos para verificarsu contrato.

cumplimiento. Asimismo, se considera en dicho
procesolaaplicacion delrégimen sancionatorio
para los oferentes o cocontratantes, en el
supuesto de incumplimientos de sus

obligaciones.

9.Indebida disminucién o ampliacién de la prestacién contratada

Riesgos L .
10. Incumplimiento de las condiciones contractuales
relevantes . ., .
11. No aplicacion de sanciones
9.1. Control Normativo
Controles . . . L L.
asociados 9.2.Sistema Integral de Gestidn y Monitoreo de Administracion (SIGMA)-AMPLIACIONES
. 10.1. Supervision del drea con competencia
auditados (*)

11.1. Régimen Sancionatorio

9.1.1 ¢Se fundamentaron adecuadamente lasdisminuciones o ampliacones delas érdenes de compra? S/O
9.2.1 ¢Se respetaron los limitesnormados,las disminuciones o ampliaciones, fueron autorizadas porla
autoridad jurisdiccional correspondiente? (Obs. 8, 11)

10.1.1 ¢Se efectuo el seguimiento del cumplimientode las 6rdenesde compra, verificando sus resultados y
formulando recomendaciones ante los desvios que pudieron producirse? (Obs. 13)

11.1.1 éSe aplicaron las sanciones pertinentes ante los incumplimientos de los oferentes/proveedores
contratados? S/O

Objetivos de
Auditoria (**)

Recepcion y distribucidn de bienes y servicios

I > T >

Recepcidn Abarca las actividades relacionadas con la Conformidad

b|enes/serV|C|os. recepcidn, almacenamiento, registro, control de b|enes/serV|C|os.
los bienes /servicios contratados y entrega o
distribucion a las 4dreas que efectuaron el

requerimiento.

v

Riesgos 12. Bienes recepcionados y/o | os servicios brindados no se ajustan al pliego y/u O.C.

relevantes 13. Pagos improcedentes

Controles 12.1. Recepciényconformidad de bienes yservicios

asociados 13.1. Sistema Integral de Gestiony Monitoreo de Administracion (SIGMA)-Registracidn de la conformidad
auditados (%) 13.2. Segregacionde funciones

12.1.1 éSe verificd que los bienes y/o servicios contratados se ajustasen a los términos del pliego de bases y
Objetivos de condiciones y/o de las drdenes de compra? (Obs. 9, 10)

Auditoria (**) 13.1.1y13.2.1 ¢Se pagaronlos bienes y/o servidos contratados efectivamente recibidos, conformados porlos
usuarios yen los precios ycalidad contratados? S/O
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
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Legitimo Abono

T > T > T

Recepcion de los bienes y Abarca las tareas relacionadascon la gestion del Conformidad de Ios

servicios reconocimiento del gasto por el Régimen de bienes/servicios - Acto
LegitimoAbono. En este proceso se informan y Dispositivo de Aprobacién y
evaluanlos fundamentos ylajustificaciondelas pago.

causasqueoriginanelapartamientoal Régimen
Generalde Compras, los costos estimados a
erogarylaaprobacién mediante este Régimen
del gasto efectuado.

v

Riesgos . ., .
& 14. Modalidad de atencién delgasto inadecuada
relevantes
Controles Lo
. 14.1. Procedimientos normados
asociados o, L.
i 14.2. Supervisién de cumplimiento
auditados (*)

Objetivos de 14.1.1. éEl reconocimientode erogaciones por legitimo abono se efectian conforme a las previsiones
Auditoria (**) excepcionales de la Disp. N.°283/2013 (AFIP)? (Obs. 15)

(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la
criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (5/0): Sin observacion - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
Rtlaso!ucmn N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector 04/12/2014
Publico.
Resolucién N.°290/2019 (SGN) - Reglamento para el funcionamiento del Comité de 20/08/2019
Control Interno.
Resolucion N.°45/2003 (SGN) - Papeles de trabajo. 12/05/2003
Normativa

General Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002

EIZSPOSICIOH N.°7/2019 (SDG AUI) - Aprobacion Manual de Auditoria Interna - Version 20/05/2019

Instruccién General N.°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar porlas unidades de
estructuradependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la 01/03/2016
Subdireccion General de Auditoria Interna (Unidad de Auditoria Interna).

Instruccion General N.°1/2016 (SDG AUI) - Instruccién General N2 1/2016 (AFIP). Su

.. . 08/03/2016
reglamentacion porla SDG AUI, conforme punto Xl - Disp. Grales., Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°24.156 “Administracion Financiera ySistemas de Control” 29/10/1992

B.0.:31/12/2001 -
Normativa | Ley N.°25.551 - Régimen de compras del Estado Nadonal yConcesionarios de Servicios | Reglamentado por
Especifica Publicos. Compre Trabajo Argentino. el Dec N.°1600/02
del 29/08/2002

Ley N.° 19.549 - Ley de Procedimientos Administrativos 27/04/1972

Decreto N.°558/1996 - Reforma del Estado — Precios Testigo Art. 26. B.0.:28/05/1996
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

A R CA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar codigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominaciéon s/Programa de Auditoria>
DI-2021-81-E-AFIP-AFIP- Régimen Econdmico Financiero y el Régimen Jurisdiccional. 01/06/2021
Disposicidn N.° 71/20 (AFIP) y su modificatoria. Su modificacion.
Disposicién N.°71/2020 (AFIP) - Régimen Econdmico Finandero. Se determinan Unidades 06/03/2020
con Capaddadde Contratacion. Se abroga la Disposicdidn N2 127 (AFIP) del 25 de abril de
Disposicion N.°127/2019 (AFIP) - Régimen Econdmico Financiero y Régimen Jurisdiccional 26/04/2019
de autoridades competentes.
Disposicion N.°65/2019 (AFIP) - Sistema de Gestién Documental Electrénica - GDE. 28/02/2019
Parametros generales de uso.
Disposicion N.°459/2013 (AFIP) - Modificacidn del régimen sancionatorio. 16/10/2013
Disposicion N.°283/2013 (AFIP) - Reconocimiento de erogaciones por el Régimen de 13/6/2013
Legitimo Abono. Su tratamiento administrativo.
Disposicion N.°107/2012 (AFIP) - Reglamentodela Comisidn Evaluadora. Disposicidn
30/03/2012

366/03 (AFIP) y 332/07 (AFIP). Su reemplazo.

Disposicion N.°525/2009 (AFIP) - Reglamento de la Comisidon de Recepcidn Definitiva y

B.0.:27/10/2009
Procedimiento para la Conformidad de Servicios, Locaciones y Obras Publicas. /10/

Disposicion N.°153/2008 (AFIP) - Régimen Sancionatorio 11/04/2008

B.0.:13/06/2003
hasta el
28/11/2022

Disposicion N.°297/2003 (AFIP) - Régimen General para Contrataciones de Bienes,
Servicios y Obras Publicas de la AFIP.

Disposicion DI-2022-247-AFIP-AFIP - Se aprueba el “REGIMEN GENERAL PARA
CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION 28/11/2022
FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS”

Disposicion N.°159/2017 (SDG ADF) - Resolucién General RESOG-2017-4164-APN-AFIP. Su
aplicacionenlos procedimientos de esta Administracién Federal (informacién sobre 21/12/2017
incumplimientos tributarios y/o previsionales de los posibles proveedores).

Disposicion N.°55/2011 (SDG ADF) - Formulario "Adquisicién de Bienes o Servicios”. 05/06/2011
Disposicion N.°65/2005 (SDG ADF) - Régimen General para Contrataciones de Bienes, 22/11/2005
Servicios y Obras Publicas. Manual de Contrataciones. Disposicién y Anexo.

DI-2020-115-E-AFIP-AFIP - Régimen Econdmico Financiero. Unidades con Capacidad de 26/06/2020

Contratacidn. Disposicion N° 71/20 (AFIP). Su modificacion.

Instruccién General N.°1/2014 (DI PRFI) - Régimen econdmico-financiero. Delegacidn de
facultades para la realizaciéon de Modificaciones Presupuestarias para Areas 05/05/2014
Descentralizadas. Su Procedimiento.

Manuales e Instructivos SIGMA (Logistica). ---
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UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
<Ingresar cédigo XXX NN/AAAA>
<Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>

Datos Referenciales

Anexo B

Cargo

Apellido y Nombre

Director de Auditoria de Procesos Centrales

Lic. DEL CARRIL, Jorge A/C

Jefe de Departamento Auditoria de Gestion de
Recursos

C.P. VILLANUEVA. Natalia Andrea A/C

Jefe de Divisidn Auditoria de Gestion de Procesos de
Soporte

C.P. GABARONI, Nicolas A/C

Equipo de
Auditoria

Supervisor EQUIPO DI AUIC 4 (DI AUPC)

C.P. HOLIK, Carlos Benjamin

Auditores

C.P.SOTO, Damian Patricio
C.P. OTAZO GUILLAUME, César Roman

Jefe de Division Auditoria Legal de Procesos de
Soporte

Abog. MOMPO, Roberto Gustavo

Supervisor EQUIPO DI AUIC7 (DI AUPC)

Abog. BLASCO, Matias Emiliano

Auditoras

Abog. VILLALBA, Mayra Johana
Abog. RAMIREZ, Débora Gisela

Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Subdirector General de CATALDO, Santiago Alfredo (hasta
Autoridades OperacionesImpositivas del | LEBED, Exequiel 04/10/2021)
y/o Interior LEBED, Exequiel (desde 05/10/2021).
Responsables SEARA, Roberto Sixto (hasta
del drea Director Regional de Direccién ) 13/04/2021).
auditada . PEREZ ROJAS, Mariano .
Regional Mar del Plata PEREZ ROJAS, Mariano (desde
15/04/2021).

Jefa de Divisién Administrativa

MELCONIAN, Patricia Haydee

MELCONIAN, Patricia Haydee

TAREAS REALIZADAS:

expedientes:

consultas al SIGMArelevando las contrataciones efectuadas por la UCC DI RMDP, para continuar con la prestacién de
los servicios correspondientes a aquellas auditadas. Al respecto, teniendo en cuenta que al comunicarse el 1Al del
cargo se otorgd un plazo de 90 dias habiles para implementar las acciones comprometidas, se efectuaron nuevas
consultas a SIGMA efectuando delimitaciones por la UCC DI RMDP.
La muestra de contrataciones del periodo 01/05/2023 al 31/12/2023 seleccionadas comprendié los siguientes

D Ny Fecha
escripcion

o desde/hasta
Con el fin de analizar la implementacién de lasacciones correctivas comunicadas por el drea auditada, se procediéa | 01/08/2024 al
abordar las tareas de seguimiento de la presente auditoria y obtener una nueva muestra. Para ello se efectuaron 18/10/2024

Ne | cps. Expediente Electronico Mo.nto. total Asunto
GDE/SIGEA Adjudicado
EX-2023-00477399--AFIP- SERVICIO DE MANTENIMIENTO EDILICIO
1 | ZPRO 9.843.750,00
SGCFDIRMDP#SDGOPII PREVENTIVO Y CORRECTIVO
2 CDIR EX-2023-01190802--AFIP- 2.469.596,21 UTILES DE OFICINA
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

A R CA | UNIDAD DE AUDITORIA <Ingresar cédigo XXX NN/AAAA>
INTERNA <Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>
L Fecha
P desde/hasta

SGCFDIRMDP#SDGOPII

EX-2023-01155514--AFIP-
3 ZLAB 5.516.544,00 SERVICIO DE LIMPIEZA
SGCFDIRMDP#SDGOPII
Monto total Muestra 17.829.890,21

El alcance del analisis practicado sobre los expedientes de contratacidn de la muestra de seguimiento se limitd a

comprobar laimplementacién de las acciones correctivas comunicadas por el drea auditada.

L . . 21/10/2024 al
Elaboracién del Informe de Seguimiento Final. 20/11/2024

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:
In Inexistente
Extrema
Def Deficiente
Alta Déb Débil

Mod | Moderada Mod Moderado

Baj Baja Fue Fuerte

Min Minima Opt Optimo
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UNIDAD DE AUDITORIA

ARCA | e

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
<Ingresar cédigo XXX NN/AAAA>

<Ingresar denominacién s/Programa de Auditoria>

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

Anexo C

A continuacdidn, se presenta un detalle de la comunicacion establecida entre la comisidn auditora ylos distintos responsables de las

areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

¢El area auditada
Area Comunicacion Asunto respondi6?
Fecha (SI/NO)
Subdirecciéon General de Operaciones Impositivas del Interior
ME-2022-02351208-AF|P- Mediante EX—2022—02047706—. -AFIP-DVAGPS#SDGAUI se dio
19/12/2022 DVAGPSESDGAUI traslado al Informe de Auditoria Interna en IF-2022-02344794- Sl
AFIP-SDGAUI.
Subdireccion General de Administracion Financiera
Mediante EX-2022-02047865- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI traslado
19/12/2022 ME-2022-02350716-AFIP- al Informe Preliminar de Auditoria Interna en IF-2022-02344789- Sl
DVAGPS#SDGAUI AFIP-SDGAUL.

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Fecha

Comunicacion

Asunto

Subdireccion Ge

neral de Operaciones Impos

itivas del Interior

13/04/2022

PV-2023-00741138-AF|P-
SDGOPII#DGIMPO

Pase electrénico del

EX-2022-02047706- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI conteniendo
respuesta producida porel area en IF-2023-00739236-AFIP-SDGOPII#DGIMPO.

Subdireccion Ge

neral de Administracion Fin

anciera

04/05/2023

PV-2023-00937159-AF|P-

SESP#SDGADF

respuesta del area.

Pase electronico del EX-2022-02047865- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI conteniendo
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Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicidén del detalle enunciado en el Informe Analitico.
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Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 10:53:31 -03'00

OTAZO GUILLAUME, CESAR ROMAN
Auditor

Equipo DI AUIC 4 (DI AUPC)

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 11:20:07 -03'00"

GABARONI, NICOLAS

Supervisor A/IC

Division Auditoria de Gestién de Procesos de Soporte
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 11:29:27 -03'00

VILLALBA, MAYRA JOHANA

Auditoraa Cargo

Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 10:54:59 -03'00"

HOLIK, CARLOS BENJAMIN

Supervisor

Equipo DI AUIC 4 (DI AUPC)

Agencia de Recaudacién y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 11:26:11 -03'00"

RAMIREZ, DEBORA GISELA

Auditora

Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 11:29:41 -03'00

E/E BLASCO, MATIAS EMILIANO
Supervisor

Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)

Agencia de Recaudacién y Control Aduanero



Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 12:52:06 -03'00"

VILLANUEVA, NATALIA ANDREA
Jefade Division A/C

Departamento Auditoria de Gestion de Recursos
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2025.03.12 16:20:12 -03'00

DEL CARRIL, JORGE

Jefe de Departamento A/C

Direccién de Auditoria de Procesos Centrales
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE AFIP

DN: cn=GDE AFIP, c=AR, 0=ADMINISTRACION FEDERAL

DE INGRESOS PUBLICOS, ou=SUBDIRECCION
GENERAL DE COORDINACION TECNICO
INSTITUCIONAL, serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2025.03.12 16:20:15 -03'00



	Pagina_32: Página 32 de 34
	Pagina_33: Página 33 de 34
	Pagina_30: Página 30 de 34
	Pagina_31: Página 31 de 34
	Pagina_29: Página 29 de 34
	reparticion_3: Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_4: Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_5: Equipo DI AUIC 7 (DV ALPS)
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_6: Departamento Auditoría de Gestión de Recursos
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_0: Equipo DI AUIC 4 (DI AUPC)
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_1: Equipo DI AUIC 4 (DI AUPC)
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	reparticion_2: División Auditoría de Gestión de Procesos de Soporte
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	localidad: CIUDAD DE BUENOS AIRES
		2025-03-12T16:20:15-0300
	GDE AFIP


	Numero_4: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_0: Auditor
	Numero_3: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_6: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_2: Supervisor A/C
	Numero_5: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_1: Supervisor
	Numero_8: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_7: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_9: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_7: Jefe de Departamento A/C
	cargo_4: Auditora a Cargo
	cargo_3: Auditora
	Numero_2: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_6: Jefa de División A/C
	Numero_1: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	cargo_5: Supervisor
	Pagina_1: Página 1 de 34
	Pagina_2: Página 2 de 34
	Pagina_3: Página 3 de 34
	Pagina_4: Página 4 de 34
	Pagina_5: Página 5 de 34
	Pagina_6: Página 6 de 34
	Pagina_7: Página 7 de 34
	Pagina_8: Página 8 de 34
	numero_documento: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
		2025-03-12T16:20:12-0300
	GDE AFIP


		2025-03-12T10:54:59-0300
	GDE AFIP


		2025-03-12T11:20:07-0300
	GDE AFIP


		2025-03-12T10:53:31-0300
	GDE AFIP


	Numero_18: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
		2025-03-12T11:29:41-0300
	GDE AFIP


	Numero_19: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
		2025-03-12T12:52:06-0300
	GDE AFIP


	Numero_16: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
		2025-03-12T11:26:11-0300
	GDE AFIP


	Numero_17: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
		2025-03-12T11:29:27-0300
	GDE AFIP


	Numero_14: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_15: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_12: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_13: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_10: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_11: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	reparticion_7: Dirección de Auditoría de Procesos Centrales
Agencia de Recaudación y Control Aduanero
	fecha: Miércoles 12 de Marzo de 2025
	Numero_29: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_27: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_28: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Pagina_9: Página 9 de 34
	Numero_25: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_26: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_23: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_24: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_21: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_22: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_20: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Pagina_27: Página 27 de 34
	usuario_5: E/E BLASCO, MATIAS EMILIANO
	Pagina_28: Página 28 de 34
	usuario_6: VILLANUEVA, NATALIA ANDREA
	Pagina_25: Página 25 de 34
	usuario_7: DEL CARRIL, JORGE
	Pagina_26: Página 26 de 34
	Pagina_23: Página 23 de 34
	usuario_1: HOLIK, CARLOS BENJAMIN
	Pagina_24: Página 24 de 34
	usuario_2: GABARONI, NICOLAS
	Pagina_21: Página 21 de 34
	usuario_3: RAMIREZ, DEBORA GISELA
	Pagina_22: Página 22 de 34
	usuario_4: VILLALBA, MAYRA JOHANA
	Pagina_20: Página 20 de 34
	Numero_32: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Numero_33: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Pagina_18: Página 18 de 34
	Numero_30: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Pagina_19: Página 19 de 34
	Numero_31: IF-2025-00960955-AFIP-DIAUPC#ARCA
	Pagina_16: Página 16 de 34
	Pagina_17: Página 17 de 34
	Pagina_14: Página 14 de 34
	Pagina_15: Página 15 de 34
	Pagina_12: Página 12 de 34
	Pagina_13: Página 13 de 34
	Pagina_10: Página 10 de 34
	Pagina_11: Página 11 de 34
	usuario_0: OTAZO GUILLAUME, CESAR ROMAN


